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SZAKMAI CIKKEK, ELOADASOK

VII. Epitésiigyi Konferencia
2004. marcius 8-9.

Az évente hagyomédnyosan megrendezésre keriil épitésiigyi konferencidk keretében az MMT kovetkezete-
sen torekedett az épitdipart érinté mindenkori aktualis témdk napirendre tizésére. Ez a jelenlegi, az EOQ
MNB-vel kozos rendezvény szervezése soran is alapelviink volt. Természetesen az immdar kozvetleniil
elttiink all6 EU-csatlakozds problémakore hatarozza meg az eladasok f6 tematikdjat, melyet bévitettiink a
korabbiakhoz képest.

Az épitGipart érints alapvetd témakorok mellett — mint példaul az Gj Orszagos Lakas- és Epitésiigyi Hivatal
irdnyit6-, szabalyozétevékenysége — szerepelnek az egész népgazdasagot érintd feladatok megolddsanak és
szabdlyozasanak kérdései, mint a Nemzeti Fejlesztési Terv és a régiok kialakitdsanak problémakore. Ezeken
tilmendGen olyan ,hagyomanyos” feladatoknak az EU el6irdsahoz valé végs6 igazitdsardl is elGadasok
hangzanak el, mint a k6zbeszerzés, a fogyasztévédelem vagy a szabvanyok gyakorlati érvényesitése.

A ,minGség” fogalmdhoz kapcsoldédoan tdjékoztat a szakemberképzésrdl és tanisitasrol, és megismertet egy
valasztott 6nkormanyzati szervezet és egy varosvédo (civil) szervezet példaértéki egyiittmiikodésével.

E szdmunkban a konferencia el6adasainak szerkesztett valtozatat foglaljuk ossze.

A Nemzeti Fejlesztési Tervben megfogalmazott
célkitizések megvalositasanak,

NEMIETI
FEJLESZTES!
TERY

< az EU-palyazatok elokészitésének helyzete
es ezeknek a régiok kialakitasahoz
kapesolodo feltételei

— Dr. Barath Etele" —

A Nemzeti Fejlesztési Terv és célkitiizései
Magyarorszag 2004. majus 1-jén csatlakozik az
Eurépai Unibhoz, és jogosultta valik az Unid
fejlesztési alapjainak, a strukturalis alapok és
Kohéziés Alap tamogatasabdl valo részesedésre.
Ezen alapok célja a gazdasagi és tarsadalmi
kohézié erGsitése, illetve a fejlettségbeli kiilonb-
ségek csokkentése a tagallamok és régioik kozott.

Az EK 1260/1999-es, a strukturalis alapokrol
sz616 altalanos rendelete szerint azon tagallamok,
melyek az 1. célkitiizés al4 esnek, a tamogatasok
igénybevétele feltételeként fejlesztési céljaikat és
prioritasaikat tartalmazé Nemzeti Fejlesztési
Tervet kell hogy készitsenek és benytjtsanak az

* Allamtitkar, NFT és EU Tamogatésok Hivatala.

Eurdépai Bizottsaghoz. A Nemzeti Fejlesztési Terv
a Magyar Koztarsasag kormanyanak nemzeti
stratégiai dokumentuma. Az NFT képezi a
Bizottsaggal folytatandé targyalasok alapjat,
melynek eredményeként a tamogatasok jogi
keretét jelenté jelen Ko6zosségi Tamogatasi
Keretszerz6dés elkésziilt. Ezen Ko6zosségi Tamo-
gatasi Keretszerzddés (KTK) rogziti az EU, illetve
Magyarorszag pénzigyi kotelezettségvallalasat a
2004 és 2006 kozotti idészak kozos fejlesztéseit
illetGen.

A kozosségi tamogatasi keretterv a 2004 és
2006 kozotti idészakban — kotelezettségvallalasi
szinten — megkozelitoleg 510 Mrd Ft unios és
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178 Mrd Ft hazai kéziileti (kozponti, illetve
helyi) forrast nyit meg a beruhazasoknak az
operativ programokon keresztiil, ami a tervek
szerint 280 milliard forint magantékét mozgathat
meg.

Az NFT hosszu tava célja: az EU gazda-
sagi és tarsadalmi fejlettségi szintjéhez valo
konvergencia.

Az ezt alatamaszt6 és ennek elérését lehetévé
tevé négy specifikus cél:
1. versenyképesebb gazdasag;
2. a human erdéforrasok fejlesztése;
3. jobb mingségii kornyezet és alap-infra-
struktura; illetve

4. kiegyensilyozottabb teriileti fejlodés
elGsegitése.

A specifikus célok elérésére a Nemzeti Fejlesztési
Tervben kialakitott intézkedésegylittes az alabbi
5 operativ program keretében val6sul meg.
— Gazdasagi versenyképesség operativ prog-
ram (GVOP).
— Humanerdéforras-fejlesztési operativ prog-
ram (HEFOP).
— Kornyezetvédelem és infrastruktara opera-
tiv program (KIOP).
— Agrar- és vidékfejlesztés operativ program
(AVOP).
— Regionalis fejlesztési operativ program
(RFOP).

Az NFT céljainak megvaldsitasahoz sziikséges,
hogy az OP-k egyes fejlesztései egymast kiegé-
szit6, integralt médon, a szinergikus hatasokat
kihasznalva val6suljanak meg. Ezzel egyrészrol
megakadalyozhaté a fejlesztések elaprézédasa,
mig masrészr6l a tamogatand6 célteriileteken
érdemi hatas érhet6 el.

A Nemzeti Fejlesztési Terv és a régidok
kialakitasa
A jelen, 2004-2006-0s idGszakra sz6l6 NFT a 4
4gazati operativ programon kiviill minddssze egy,
az orszag egész teriletét lefedd regionalis opera-
tiv programot tartalmaz. Az Eurépai Bizottsag
irAnymutatasanak megfelel6en az Gjonnan csat-
lakoz6 orszagok erre a csonka idészakra nem
nyUjthattak be régiéik egyedi igényeit kiilon
kezel§ regionalis programokat, részben a lebonyo-
litast illet6 gyakorlatlansaguk, részben a brisz-
szeli feldolgozbkapacitas végessége okan.
Magyarorszagon a kozigazgatasi reformmal
parhuzamosan folyik a regionalis rendszer at-
alakitasanak vitdja. Ahhoz, hogy a 2007-t6] kez-

d6dé programozéasi id6szakban mar a NUTS Il-es
szintl tertleti egységeinknek megfelel6 szamu
regionalis programot indithassunk, szikséges
stabil, mtikod6képes 6nkormanyzati régiok kiala-
kitasa.

Ennek 1épései a kovetkezdk lehetnek:

— a kozigazgatas korszertisitési koncepcidja-
nak véglegesitése,

— a teriiletfejlesztés intézmény- és eszkozrend-
szerének tovabbfejlesztése,

— a régiék 2006. januar 1-jén életbe 1ép6 1j
rendszerének lehatarolasa, koézpontjainak
kijelolése.

A jelenlegi statisztikiai régiék rendszerének
kozigazgatasi régiokka torténd atalakitasa kovet-
keztében a 2007-es II. Nemzeti Fejlesztési Terv
vonatkozasaban a teriileti 6nkormanyzatoké lesz
az EU-forrasok és a tarsfinanszirozds eszkozei
feletti rendelkezési jog, valamint 6k lesznek az
el6készitd, végrehajté szervezetek, irdnyité6 hato-
sagok egyértelm ,,tulajdonosai”.

Az NFT pénziigyi vonatkozasai

A kozosségi tamogatasi keretterv a 2004 és 2006
kozotti id6szakban — kotelezettségvallalasi szin-
ten — megkozelitéleg 510 Mrd Ft unids és 178 Mrd
Ft hazai kozileti (kozponti, illetve helyi) forrast
nyit meg a beruhdzasoknak az operativ prog-
ramokon keresztiil, ami a tervek szerint 280 mil-
liard forint magant6két mozgathat meg. Mindezt
283 Mrd Ft uniés, illetve 113 Mrd Ft hazai
kozileti forras egésziti ki, a Kohézi6s Alap finan-
szirozta nagy kornyezetvédelmi és kozlekedési
infrastrukturéalis projekteken keresztiil.

Igy 6sszességében koriilbeliil 1365 Mrd forint-
nyi fejlesztés valosulhat meg. (A pénzigyi tabla-
zatok foly6é eurd- és forintosszegekben késziiltek
el, ahol a Pénzligyminisztérium iranymutatasa
szerinti 255 Ft/euré arfolyamot alkalmaztuk.) Ez
az Osszes hazai koziileti fejlesztésnek mintegy
50%-a. E fejlesztések jovoltabol a GDP 2004 és
2008 (a most egyeztetett uniés forrasok fel-
hasznélasanak végs6 hatarideje) kozott évi 0,7
szazalékponttal gyorsabban novekszik (ami dssze-
sen 3,5-4%-ot tesz ki), a foglalkoztatottak szdma
pedig 110 ezerrel lehet nagyobb.

A két agazatban a 2004 és 2006 k6zott benyaj-
tani kivant projektek osszértéke (233,41 milliard
forint) a megvalésitas alatt 4llo, ISPA elGesatla-
kozasi eszk6z altal finanszirozott projektek at-
haz6d6 kotelezettségvallalasai miatt kisebb, mint
a k6zosségi tamogatasi keret és a kornyezetvédel-
mi és infrastrukturélis operativ program téb-
lazataiban megadott keretszam (283,7 milliard
forint).
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A 2004-2006 kozo6tti forrdsok megoszldsa a Nemzeti Fejlesztési Tervben (millidrd HUF)

Strukturalis | Nemzeti kozosségi s . o P Kohézios
. . .o | Uniés+r ti Osszes Kohézios . o P
Teriilet alapok (kozponti PP . 4 P Alap hazai | Osszes beruhazas
. . kozosségi Maganforras | beruhazas az Alap o .
(Operativ Program) (OP-k) vagy helyi) " s (k6zosségi) az NFT-ben
L. 2 £ P Osszesen OP-kben unioés rész .
uni6s forras tarsfinanszirozas rész
1) (2) 3)=(1)+(2) 4) (5)=(3)+1) (6) (7 8)=(5)+(6)+(7)
Gazdasagi versenyképesség 109,4 45,2 154,6 135,9 290,6 0 0 290,6
Humén erdforrasok 143,5 47,8 191,3 0 1914 0 0 191,4
Kornyezetvédelem, energia
és kozlekedési infrastruktira 83,42 28,9 1124 9,7 122,1 283,7 113,5 519,3
Agrar- és vidékfejlesztés 80,8 26,9 107,8 1154 223,2 0 0 223,2
Regionalis (térségi, helyi)
fejlesztések 91,7 29,7 1214 19,5 140,8 [1} 0 140,8
Osszesen 508,9 178,6 687,5 280,5 967,9 283,7 113,5 1365,1

Az EU-palyazatok elGkészitésének helyzete
Magyarorszag eurdpai uniés csatlakozasanak
sikerében kulcsszerepet jatszanak a megfelel
minéségben kidolgozott projektek, hiszen altaluk
valnak hatékonyan felhasznalhatéva a Struk-
turalis Alapok forrasai. A projektek elGkészitése
céljab6l a Kormany az Eurépai Uni6 PHARE
Programja segitségével egy mintegy 6,5 mil-
liard forint értéki programot hozott 1étre:
az Eurépa Palyazat El6készité Alapot
(PEA).

Az Eurépa Palyazat El6készito Alap célja
olyan szinvonalas projektek teljes korti el6készi-
tése, amelyek illeszkednek a Nemzeti Fejlesztési
Terv céljaihoz, és amelyek a csatlakozassal meg-
nyilé6 EU-tamogatéas elnyerése esetén megval6sit-
hatéak. A PEA nem kézvetlen anyagi tamogatast
nyajt a projektotletek megvalésitasahoz, hanem
tanacsadasi szolgaltatas keretében olyan szak-
értGi segitséget, amelynek eredményeként a kiva-
lasztott projektotletekbol az EU-csatlakozas
utan tokéletesen elokészitett, kész palyaza-
tok sziilethetnek. A PEA o6tlete egyediilallo
a csatlakozo orszagok korében, tobb euro-
pai uniods tisztségviseld is méltatta a kezde-
ményezést.

A PEA program keretében kidolgozhat6 pro-
jektotletek osszegytijtésére a Nemzeti Fejlesztési
Hivatal orszagos palyazatot irt ki, melynek
keretében 4 operativ program Osszesen 22 terii-
letére lehetett palyazatot benyujtani. A palyazat-
ra Osszesen 2792 projektotlet érkezett, melyek
2003. év végéig majdnem teljes egészében kiérté-
kelésre kertiltek, a 22 palyazati ablakbdl mar csak
harom eredményhirdetése van hatra 2004. januar
végén. Az Ertékels Bizottsagok eddig ossze-
sen 81 ERFA-projektet és 417 ESZA-projek-
tet javasoltak kidolgozasra. Tovabbi 50
ERFA- és 22 ESZA-projekt tartaléklistara
kerilt. Ez azt jelenti, hogy a kidolgozasra java-
solt projekt szakértéi koltségigényének pontos
felmérése utan a koévetkezd néhany hénapban
kideril, hogy a PEA kereteibdl tovabbi tartalék
projektek is kidolgozhatdok-e. Az értékelés rész-

letes eredményei megtalalhaték az NFTH hon-
lapjan (www.nfh.hu). A palyazék talnyomoé tobb-
sége mar levélben is megkapta a hivatalos értesi-
tést az Operativ Programok Iranyité Hatoésa-
gaitél. A kidolgozasra kivalasztott projektek
benytjtéinak az OPIH-k a kovetkezd hetekben
tajékoztatokat fognak tartani a munka tovabbi
menetérdl és iitemezésérol.

A projekt kidolgozasahoz Osszesen négy,
PHARE-tendereken kivalasztott konzorci-
um fogja biztositani az unios és hazai
palyazati rendszerekben jartas szakértoket,
akik segitséget nyajtanak ahhoz, hogy a projekt-
otletb6l EU-konform palyazat legyen. A négy kon-
zorcium kozul kett6 az ERFA-, kett6 az ESZA-
projektekkel fog foglalkozni. Mindkét alap
esetében az egyik konzorcium a projektek kidol-
gozasaért, a masik konzorcium azok minGség-
ellendrzéséért lesz felelGs.

A szakértoi konzorciumokkal megkotot-
ték a szerzodéseket. A konzorciumok kivéalasz-
tasa soran kiemelt szempont volt az ajanlott
szakértGk alkalmassaga, felkésziiltsége és azon-
nali mozgésithatésaga a feladatra. Emellett
kiemelt jelent6ségii volt a hazai szakérték nagy-
mértékdi bevondsa a munkaba, hiszen hazai
kornyezetben, magyar nyelven, magyar palya-
z6kkal kell kidolgozni a projekteket. A kivalasz-
tott konzorciumok mindegyikének erGssége a
hazai szakembergarda biztositasa. Ugyanakkor
a konzorciumok kiilféldi szakértdi jelentik majd
a garanciat arra, hogy a hazai konzultans cégek
és szakért6k gyorsan elsajatitsak a tagallami
tapasztalatokat.

A konzorciumok munkakezdése hivatalo-
san a januar 12-i programindité targyalas-
sal indul. A cégeket a munkakezdéskor a szak-
ért6k gyors mozgésitasara kérjikk. A projekt-
kidolgozas elsé 1épése a projektek jelenlegi
kidolgozottsaganak teljes korii felmérése.
Ezt a munkat a két min6ség-ellen6rzé konzorci-
um fogja elvégezni, melyek szakért6i a kovetkez6
hetekben valamennyi kivalasztott projekt benytj-
tgjaval felveszik a kapcsolatot.
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A projektek kidolgozasanak menete:

— a projektek gazdai a szakértéket a projekt
részleteivel kapcsolatosan atgondolt elképze-
lésekkel, valamint a mar rendelkezésre 4llo,
a projekthez kapcsolédé dokumentumokkal
latjak el

— a két minGség-ellenérz6 konzorcium a pro-
jektgazdakkal kozosen kidolgozza a részletes
feladatmeghatarozasokat;

- ezek alapjan a két projektkidolgozé konzoreci-
um szakért6i azonnal megkezdik a projektek
EU-konformma alakitasat;

— a két mindség-ellen6rz6 konzorcium végil
megvizsgalja az elkészult dokumentumokat,
és tanusitvanyt allit ki azok megfelel6ségérdl;

- ezt kovet6en a megvalésitashoz sziikséges
forrasok megszerzése érdekében a kész
palyazat azonnal benytjthaté a Strukturalis
Alapok péalyazatra.

A projektkidolgozas id6igénye minden eset-
ben attol fiigg majd, hogy az adott projekt
hol tart a teljes palyazathoz sziikséges
dokumentacidk elkészitésében, engedélyek
megszerzésében. Lesznek olyan projektek, ahol
csak az utols6 simitdsok hidnyoznak, és a projekt
mar 2004-ben palyazhat az uniés forrasokra, és
lesznek olyanok, ahol az el6készités hosszabb id6t
vehet igénybe. Ezeknek a palyazoknak sem kell
viszont tartaniuk attél, hogy nem marad forras
projektjiik megvalésitasara, hiszen az uniés tamo-
gatasok rendelkezésre allasa a kovetkez6 években
is biztositott lesz.

EU-palyazatok 2004. januartol

Az Eurédpai Bizottsag jévahagyta, hogy Magyar-
orszag mar a majusi csatlakozas el6tt, 2004.
januar elsejétdl kiirja a kozosségi tamogatasok
igénybevételéhez sziikséges péalyazatokat. Az
elsé felhivasokat varhatéan a Gazdasagi és
Kozlekedési Minisztérium teszi kozzé, mégpedig
a Gazdasagi versenyképesség operativ program
keretében meghirdetett intézkedésekre vonat-
kozoban. Ugyanezen tarca feltigyeli a Kornyezet-
védelem és infrastrukttra operativ programot
is, melynek palyazati felhivasai januérban
és februarban kerilnek kiirasra. A Magyar
Teriilet- és Regionalis Fejlesztési Hivatalban
miik6ds Regiondlis operativ program iranyité
hatésaga a tervek szerint két forduléban jelen-
teti meg a felhivasokat marcius végéig. A
Foglalkoztataspolitikai és Munkatigyi Minisz-
térium a Humanerdforras-fejlesztési operativ
programhoz kapcsol6dé palyazatok koordina-
tora. A minisztérium a palyazatokat kiillonb6z6
utemezésben, el6relathatéolag az els6 negyedév
végéig hozza nyilvanossagra. A Foldmivelés-
ugyi és Vidékfejlesztési Minisztérium viszont
legkorabban is csak marcius végén irja ki a
nemzeti fejlesztési tervhez kapcsolodé Agrar- és
vidékfejlesztés operativ program (AVOP) uniés
palyazatait. Ennek oka, hogy elGszor a mez6gaz-
dasag és vidék felzarkéztatasara szolgald
SAPARD el6csatlakozasi alapbél rendelkezésre
allé forrasokat kell felhasznélni, ezt kovetGen
lesz lehet6ség az AVOP-palyazatok benyij-
tasara.

Az épitésitermek-forgalmazas EU-s szabalyozasabol eredo
idoszerti feladatok az EMI Kht.-ban

— Karikas Gyorgy —

Az Epitésiigyi Minéség-ellenérzé Innovéciés
Koézhasznu Tarsasagnal a mult év november 1-jén
elkezdett munkam meghatarozo kihivasa az, hogy
a tarsasag elismert, rangos szakmai képességeit
és tapasztalatait az iizleti élet piaci koriilményei
kozétt tegyiik versenyképessé gy, hogy az Unio
piacan is eredményes legyen.

Ehhez jol megvalasztott marketingeszkézoket
kell hasznalatba venni, lizleti magatartast és
stilust kell kévetni, és a megrendeldk felé valodi

* Vezérigazgat6, EMI Kht.
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szolgaltatastudattal kell teljesiteni. Meggy6zo-
désem, hogy a cég kultirajaban e kévetelmények-
nek valo megfelelés adva van, siirgés tennivalonk
ezek gyakorlati érvényesitése. Ez igényli a
szervezet korrekcioit, a gazdalkodas racionali-
zalasat és mindenekelétt hatdsos aktiv piaci ma-
gatartast a szolgaltatasaink értékesitése érde-
kében. Nem keriilheté meg a kévetelmény, hogy
lgy a tarsasdag szintjén, mint az egyének érdek-
korében a marketingszemléletnek érvényestilnie
kell.
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A 2004. esztendGben el6allo6 EU-tagsag jelentds
valtozasokat eredményez a magyar gazdasag vala-
mennyi szereplGje életében, miikodésében.

Ez alél nem mentestl az épitéstigyi agazat sem,
kovetkezésképpen az Epitésiigyi Mingség-ellen-
6rz6 Innovaciés Kht. sem.

A Tarsasag e valtozasokra eddig is tudatosan
készilt, de az idGpont kozeledtével a szervezeti
mikodés sziikséges korrekcidinak végrehajtasa
sziikségképpen felgyorsul.

E miik6désmddosulés egyarant érinti a szerve-
zet alaptevékenységeiben el6allé, az EU-s joghoz
és miiszaki szabalyozasokhoz torténd teljes kord
egyezGségbdl ered§ valtozasait, a tarsasag tzleti
és vallalkozasi politikajat a fentiekkel 6sszhangba
hozandé szervezeti médosulasokat és hatékony-
sagnovelést. ;

AlapvetGen az a koriilmény, hogy az EMI Kht.
tevékenységét érintd jogi és miiszaki szabalyozas
harmonizacigja mar megvalésult és ismert volt, ez
megfelel6 rendezd elveket nyujtott a felkésziilés
folyamatanak szervezéséhez. Ezen kézben -
sajnalatosan — ismert a tarsasag vezetése részérol
az a tény is, hogy a jogalkalmazdi szinten a
zavarok, bizonytalansagok immar évek 6ta nem
véaltoztak kedvezGen.

E kornyezeti feltételek figyelembevételével
fogalmazta meg a tarsasdg menedzsmentje az
tizleti és szakmai eredményesség elérését célzo
feladatait.

Ezen atfogd tizleti, stratégiai célkitiizésekbdl
ezuttal harom teruletet indokolt kiemelni,
melyekbdl az elsé kett6 a tarsasag vezetése altal
meghatarozéan befolyasolhaté, mig a harmadik
jogalkotéi/korméanyzati szinti befolyast és be-
avatkozast is igényel.

E miikodési ,pillérek” az aldbbiak:
az épitési termékek vizsgalata, ellenérzése,
tantsitasa; ;
az Epité’ipari Miszaki Engedélyek (EME)
kidolgozasa és kiadasa;
kozremi(ikodés az épitésfeliigyelet hatékony
miikodésében.

Az Epitési termékek vizsgalata, ellendrzése,
tanusitasa
E tevékenység egészénél fontos megemliteni,
hogy a magyar épitési termékek forgalmazasa és
felhasznalasa teriiletén jelentGs az importdomi-
nancia. Ez - elvileg — el6revetiti annak valé-
szinliségét, hogy az importtermékek a szarmazasi
orszaghél az ott is érvényes szabalyozasok sze-
rinti megfelelGségi igazolasi dokumentumokkal
érkeznek.

Fontos azonban megjegyezni, hogy ezen doku-
mentaciok magyar kornyezetben csak és kiza-

rélag akkor érvényesek, ha azok alapjaul harmo-
nizéalt és honositott EU-szabvanyok vagy Eurépai
Miiszaki Engedélyek (ETA-k) szolgalnak.

Ezen feltételek fennallasa esetén a termékfor-
galmazéas/-felhasznalas jogszertien nem korlatoz-
hat6, minden mas esetben azonban (vagyis ha a
termékekre csak szarmazasi orszagbeli nemzeti
szabvany vagy nemzeti miiszaki engedély vonat-
kozik) a magyarorszagi piacra hozatal vagy fel-
hasznélas csak az arra kijel6lt magyar szerve-
zetek megfelelGségi igazolasi kozremiikodésé-
vel/dokumentacigjaval lehetséges. ’

Az e tevékenységi korbe tartoz6 EMI Kht.-
szerepkorok koziil a termékvizsgalati és termék-
tanusitasi tevékenység jol szabalyozott, az
ezekkel kapcsolatos, NAT altal akkreditalt status
és ennek alapjan a korabbi GM- (jelenleg GKM)
kijel6lés a tevékenységek végzésének jogosultsa-
gait megteremtették.

A termékek megfelelGségigazolasi modozatait,
az abbdl ered6 feladatokat az érvényes miiszaki
szabalyozas (szabvanyok, mtiszaki engedélyek) az
esetek tobbségében megjeloli. Egyes esetekben — a
jogszabdalyi alapokkal 6sszhangban - kotelezévé
teszik a fiiggetlen vizsgalé és tantsité szervezet
bevonasat a termékek megfelelGségigazolasi elja-
rasaiba.

E koralmény a piaci/iizleti jelenlét esélyeit ked-
vezfen érinti, természetszer(i azonban, hogy ez
nem kinal monopolhelyzetet a tarsasagnak. Ily
moédon e téren is korszertibb, az uzleti, piaci
kornyezethez jobban alkalmazkodd, a szolgaltatas
felkinalasat el6térbe helyezd szemléletet kivanunk
érvényesiteni a partnerkapcsolatainkban. E szem-
léletvaltas kiilonos hangsilyt kell kapjon azon
esetekben, amikor a miiszaki szabalyozas nem
jelol meg kotelezettséget egy fiiggetlen szervezet
bevonasara. Az e korbe tartozé termékek gyartoi-
nak és/vagy forgalmazéinak a széban forgé ter-
mékek alkalmazasahoz f{iz6d6, a biztonsag és
megbizhatésag fokozottabb mértékd hitelességét
igazolhatja az EMI Kht. kézremiikodése.

Az e tevékenységi kort, nevezetesen az épitési
termékek megfelelGségigazolasanak teljeskord-
ségét, az ezzel osszefiiggd szakmai, szervezeti szol-
galtatas teljességét azaltal kivanjuk elérni, hogy
célul tlztik ki a vizsgalé és tanusité helyi jogo-
sultsag mellett az ellen6rz6 szervezeti status
elérését a tarsasagon belill, egy ilyen szervezet
létrehozasaval, miikodési feltételeinek megterem-
tésével és a tevékenység jogosultsagahoz tartozo
akkreditaci6 és kijel6lés megszerzésével.

Az Epitéipari Miiszaki Engedélyek (EME)
kidolgozasa és kiadasa

Az EU-ban az ETA-k kibocsatasara jogosult
szervezetben, az EOTA-ban (European Organi-



MAGYAR MINOSEG

7

zation for Technical Approvals) a tagga valassal
egyidejtileg e szervezetben az EMI Kht. teljes joga
tagi statust fog szerezni. Ez feljogositja és egyben
kotelezGvé teszi a tarsasagot arra, hogy az EOTA
munkassagaban, annak minden munkaszerveze-
tében egyenértéki tagként kozremiikodjék.

E kozremiikodés egyarant jelenthet egy mas
EQOTA-tagszervezet altal végzend6 ETA-kidolgo-
zésban — annak dontéshozatali eljarasi csomépont-
jaiban - koézremiikodést (észrevételezés, allas-
foglalas-kozlés, véleménynyilvanitas), /de meg-
nyitja annak lehetGségét is, hogy az EMI Kht.
fogadjon megbizast ETA kidolgozasara és kibocsa-
tasara.

E szerepkorvaltozashoz torténd alkalmazkodas
elGsegitésére belsS fejlesztési programot szervez-
tink. Ennek keretében kivalasztott termékcso-
portok eseteire szerveztitk meg a ,,Felkésziilés az
EQOTA tevékenységében szerepld feladatok ellata-
sara” targya projektiinket. Ennek keretében az
ETA kidolgozasaban torténé kozremiikodéi
szerepkort mintegy ,,modellezziik”, az EOTA
eljarasrendjének megfelelGen, illetleg e ,,mo-
dellezés” kiterjed az ETA-k kidolgozasara
egyarant.

E projekt végrehajtasanak datumat tagy jelol-
tikk meg, hogy az EMI-nek a magyar kormanyzat
részérdl torténé EOTA-tagsagi bejelentésének
varhaté idSpontjara egy, az e célra felkészitett
munkatarsi kor alkalmas legyen az el6all6 felada-
tok végrehajtasara.

Az EOTA mikodésének feltételei, az ETA-k
kidolgozasanak sziikségessége vagy lehetGsége az
Eurépai Bizottsag altal szabalyozott és tartalmuk
jol ismert, meglévé EOTA megfigyeldi statuszaink
folytan.

Fontos megjegyezni, hogy harmonizalt EN vagy
ETA hiadnyaban az un. ,innovativ termékek”-re
(Gjfajta épitési termékek) tovabbra is - és
tartésan — fennmarad a nemzeti miiszaki engedé-
lyek, igy a magyar Epitfﬁpari Miiszaki Engedélyek
intézménye és alkalmazéasa.

Uzletpolitikdnk e téren nemcsak arra kivan
kiterjedni, hogy az EOTA-tagsaghdl eredd jogo-
sultsagainkat és szerepkoriinket felkinaljuk
Magyarorszag vagy mas EU-tagorszagi gyartok-
nak, de kiilonoés figyelmet kivanunk forditani az
an. harmadik orszagbdl érkezé termékek EU-
piacra jutasanak elGsegitésére (kiilonos tekintet-
tel Horvatorszagra, Romaniara, Ukrajnara,
Fehéroroszorszagra, Oroszorszagra és — esetleg —
a tavol-keleti orszagokra).

Kozremiikodés az épitésfeliigyelet hatékony
miikédésében

Az EMI Kht. jogelédje — az Epitésiigyi MinGség-
ellen6rzé Intézet —, az Epitésﬁgyi és Varosfejlesz-

tési Minisztérium (EVM) megsziintetésének idé-
pontjaig, évtizedeken at programszertien a szak-
tarca rendelkezésére allt az épitésfeliigyeleti
feladatok szakmai ellatasaban. Ennek keretében
féléves és éves jelentéseiben dolgozta fel a tarca
illetékes feliigyeleti szerve altal jovahagyott cél-
ellendrzések orszagos eredményeit, az épitési ter-
mékek forgalmazasa és felhasznalasa, illetleg az
épitéskivitelezési helyszinek szakmai feliilvizs-
galata korébdl.

A feladatok ellatasahoz — az éves tervek miisza-
ki tartalma fiiggvényében — mindenkor koltség-
vetési forras szolgalt fedezetiil.

A ’90-es évvel kezd6dd id6szak 6ta azonban a
kormanyzati struktiardk valtozéasai, a szakagaza-
tot érintd tarcak feladatainak és hataskorének
gyakori médosuldsa az épitésfeliigyeleti ellenér-
zés hatékonysagat gyakorlatilag megsziintették.

To6rtént mindez annak ellenére, hogy a jelenleg
érvényes jogi szabalyozas mind toérvényi szinten
(Etv. 46. §) — az épitésfeliigyeleti ellendrzés céljat
illetéen —, mind miniszteri rendeleti szinten
[48/1997. (XII. 29.) KTM rendelet] — az ellen6rzés
eljarasi kérdéseit illetéen - kifejezetten ren-
delkezik az épitésfeliigyeletrdl, tovabba, a 3/2003.
(I. 25.) BM-GKM-KvVM egyiittes rendelet 14. §-a
a feliigyeleti ellen6rzés szerepérdl kihangsulyo-
zottan sz6l. )

Ezen jogszabalyok — jelesiil az Etv. 46. § (3)
bekezdése kiilon is — utalnak arra, hogy az épi-
tésfeliigyeleti ellenérzési feladatokban, kiléno-
sen ha annak szakmai megalapozottsaga vizs-
galatokat is igényel, szakintézmények miikod-
nek kozre.

Ezen jogi alapokra torténé utaldssal mutatjuk be

és értelmezzilk az EMI szakmai szerepének

kiemelt teriileteit, az épitésfeliigyelet hatékony-

saganak tamogatasara:

— az épitési termékek biztonsagos felhaszna-
lasa/rendeltetési célra val6 alkalmassaga,

— a sajatsagos kivitelezési technolégidk bizton-
saga/alkalmassaga,

— az épuletek/épitmények biztonsaga, rendel-
tetésre val6 alkalmassaga.

Fenti teriileteken természetszertileg nem az
épitésfeliigyelet minisztériumi és/vagy oOnkor-
manyzati, kozigazgatasi feladatainak ellatasaban
latjuk az EMI szerepkorét, hanem annak meg-
alapozasaban, teljesértékiiségének alatamaszta-
saban, szakért6i és vizsgalati tevékenységiink
intézményes igénybevétele Gtjan.

Fontosnak tartjuk, hogy az Orszagos Lakéas- és
Epitésiigyi Hivatal kitiintetett figyelmet forditson
az épitésfeligyelet ellendrzéseire, és ennek éves
tervei adjak meg az ellendrzés célteriileteit.
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Tarsasagunk vezetése az alabbi ,célteriileteket”

tekinti kiemelten kezelend6nek:

— lakéasépités, ezen belil:

— a kormanyzati, 6nkorméanyzati tamogatasok
felhasznalasa mellett

— a szocialis lakasépités korében,

— az Un. hazilagos kivitelezés korében,

— az Un. ,gyorshazak” vagy ,készhazak” alkal-
mazasaval épitett lakasok;

— a kozbeszerzési épitési projektek, kiillonosen
akkor, ha azokban ,kozpénzek” felhasznaldsa
is torténik;

— kulfoldi befektetéi épitési projektek (ezek
kérében ugyanis kiillonésen erds a befektet6i
érdek a feliigyeleti ellendrzés elkeriilésére);

- a termékforgalmazas s ennek keretében kiilo-

nosen:

— a biztonsag szempontjabdl kiemelten fontos
termékesoportok kore,

— akituntetett forgalmaz6i hal6zatok egységei,

— a kozvetlen gyartéi forgalmazas,

- a kulfoldi gyarték kozvetlen hazai termék-
forgalmazasa.

Ugy itéljiik meg, hogy e teriileteken az ellen-
Orzések hitelességét és teljesértékiiségét repre-
zentativ szamossaga vizsgalatok tudjak megala-
pozni s az ellenérzottekkel szemben az esetleges
szankcionélast alatdmasztani.

E0Q-szakemberképzés, -tanusitas és -regisztralas
— Dr. Varga Lajos,” dr. Balogh Albert,” Szegedi Erzsébet™ —

El6zmények

Az Eurépai Mingségiigyi Szervezet (EOQ) Ne-
velési és Képzési Bizottsaga 1985 és 1990
kozott kidolgozta a minGségiligyi szakmai tevé-
kenység ismeretanyaganak és tapasztalati
hatterének koévetelményrendszerét, majd erre
épitve 1993-ra az EOQ harmonizalt rendszerét
a mindségiigyi szakemberek tanusitasara, re-
gisztralasara.

Ezek alapjan 1993. junius 13-4n Helsinkiben
elfogadta az EOQ Kozgylilése (EOQ General
Assembly) az EOQ harmonizalt rendszerét a
mingségiigyi szakemberek kvalifikalasara és
regisztralasara (EOQ Personnel Registration
Scheme), amely EOQ PRS roéviditéssel hivata-
losan 1994. januéar 1-jén lépett életbe.

Az EOQ harmonizalt szakember-tanusitasi

rendszere (PRS)

Az EOQ a rendszer feliigyeletére és rendszeres

tovabbfejlesztésére létrehozta a ,,Szakember-

regisztracios Egység”-et (Personnel Registration

Unit, PRU), melynek tagjai a rendszer kidolgozdéi

és a rendszerben részt vevl tagorszagok képvi-

sel6i. A PRU Iranyit6 Bizottsaganak és Titkar-

saganak feladatai:

- az akkreditalasi eljaras lefolytatasa, illetve
mikodési feliigyelete,

— a tanusitasi és regisztralasi kovetelmények
meghatarozasa és alland6 gondozésa,

* EOQ MNB, alelnok.
** EOQ MNB, alelnok.
% BOQ MNB, szakmai és minGségiigyi igazgato.

— a rendszer tovabbfejlesztése és javaslatok
el6terjesztése az EOQ Végrehajt6 Bizottsdga
részére,

- az EOQ altal regisztralt szakemberek Ossze-
sitett névjegyzékének vezetése,

— kapcsolattartas a nemzetkozi tantsité szerve-
zetekkel.

Az EN 45013 (kés6bb az ISO 17024) és az ISO
9001:2000-es szabvanysorozat alapjan a tanusité
szervezetek szamara is meghataroztak a telje-
sitésre varé kovetelményeket, mivel az EOQ a
tanusitas jogat a teljes jogh nemzeti tagszer-
vezeteire ruhazza at, de csak akkor, ha azok
megfelelnek az EOQ szigoru akkreditalasi kove-
telményeinek.

Az EOQ 16 orszag teljes jogi tagszervezetét
akkreditalta EOQ-oklevél kiadasara: Ausztria,
Cseh Koztarsasag, Dania, Németorszag, Magyar-
orszag, Olaszorszag, Hollandia, Norvégia, Len-
gyelorszag, Romania, Szlovakia, Spanyolorszag,
Svaje, Torokorszag, Ukrajna, Egyesiilt Kiralysag.

A 2003. év végéig regisztralt, EOQ-oklevéllel
rendelkezd minGségiigyi szakemberek szama
meghaladta a 38000 fGt.

A mar akkreditalt EOQ nemzeti tagszervezet
mas intézményeket, képzési kozpontokat is elis-
merhet (elfogadhat) és bevonhat a szakemberek
felkészitésébe (oktatasaba), de a vizsgaztatassal,
tanusitassal és a regisztralassal kapcsolatos
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felel6ssége megmarad. Az EOQ Tanusitasi és
Regisztralasi Rendszeréhez tartozé akkreditalt
nemzeti szervezetek a tantsitottak és regisztral-
tak névjegyzékét rendszeresen kozzéteszik az
interneten és sajat szakfolydiratukban. Ugyan-
akkor kotelesek gondoskodni a rendszer meg-
felel6 miikodésérdl, valamint befizetni a rendszer-
beli tagsaggal jaré éves tagdijat és a személyen-
kénti tantsitasi, regisztralasi dijakat.

Az EOQ Magyar Nemzeti Bizottsaganak
(EOQ MNB) személyzettanusitasi
tevékenysége

A magyar tagszervezet, az EOQ MNB létrehozta
a Szakember-tantsitasi Bizottsagot (SZTB),
kidolgozta a regisztralasi és tanusitasi tevékeny-
ségre vonatkoz6 Mindségiigyi Kézikonyvet, majd
1998. januar 26-an kezdeményezte akkreditalasat
az EOQ altal. A helyszini szemlét az EOQ két
szakértgje, a PRU vezetdje és egy, mar korabban
akkreditalt EOQ-tagszervezet elnoke 1998. feb-
ruar 21-én és 22-én folytatta le Budapesten.
Jelentésiik alapjan a PRU Iranyit6 Bizottsaga
1998. szeptember 21-én Frankfurtban megtartott
ilésén az EOQ Végrehajté6 Bizottsdga részére
javasolta az EOQ MNB akkreditalasat.

Az EOQ Végrehajté Bizottsaga 1998. oktéber
18-an Parizsban megtartott ilésén elfogadta a
javaslatot, és kiadta az EOQ MNB részére az
oklevelet. Az akkreditaci6 megujitasara 2002
novemberében kerilt sor, és a 2002. november 22-
én kelt tandsitvany szerint az tovabbi harom évre
érvényes. Az EOQ MNB mingségiigyi kézikonyve
és szabalyozasai természetesen most mar az ISO
9001:2000 szabvannyal is 6sszhangban vannak.

Az EOQ MNB partnerei a szakemberképzés
teriiletén

Az EOQ felhatalmazasa alapjan az EOQ MNB
szakember-tantsitasi tevékenységét a kovetkezd
oktatasi intézmények, képzési kozpontok be-
vonasaval végzi (zardjelben a szakember-tani-
sitasok megnevezése):

- BME Mérnoktovabbképz6é Intézet (Mind-
ségigyi rendszermenedzser),

- MSZT Oktatasi Kozpont (Mingségigyi
rendszermenedzser, Mindségiigyi auditor,
Kornyezeti rendszermenedzser, Kornyezeti
auditor),

— Budapesti Mtiszaki Féiskola Banki Donat
Gépészmérnoki Faiskolai Kar, Gépgyar-
tastechnolégiai Tanszék (Mingségligyi rend-
szermenedzser, MinGségligyi operator, Mind-
ségligyi asszisztens).

Fenti képzési kozpontok tevékenységét az EOQ
MNB évente felilvizsgalja, valamint az EOQ
MNB tagjai részt vesznek a vizsgaztatasban.

Folyamatban van mas képzési kozpont elfogadasa
is az egészségugy teriiletén.

Az EOQ és az EOQ MNB altal kiadott
oklevelek

Az EOQ a szakember-tantsitas tertleteit a
PRU javaslatai alapjan folyamatosan béviti. Az
alabbi Osszehasonlité tablazat tartalmazza az
EOQ, ill. az EOQ MNB altal kiadott oklevelek
fajtainak felsorolasat, valamint érvényességi
idejiiket.

Az EOQ és az EOQ MNB altal kiadott oklevelek megnevezése (2004. januari allapot)

Angol megnevezés Magyar megnevezés Ervér}y esség EOQ MNB altal
(év) kiadva
1. | Quality Professional (QP) Mingségligyi szakértd 5 igen
2. | Quality System Manager (QSM) Mingségiigyi rendszermenedzser 5 igen
3. | Quality Auditor (QA) Mingségiigyi auditor 3 igen
4. | Environmental System Manager (ESM) | Kérnyezeti rendszermenedzser 5 igen
5. | Environmental Auditor (EA) Koérnyezeti auditor 3 igen
6. | TQM Leader (TQM-L) TQM-menedzser 5 igen
7. | TQM Accessor (TQM-A) TQM-feliilvizsgald 3 igen
8. | Health & Safety System Manager Munka-egészségiigyi és munkabiztonsagi 5 nem
rendszermenedzser
9. | Health & Safety Auditor Munka-egészségugyi 3 nem
és munkabiztonsagi auditor
10. | Quality System Manager Mingségiigyi rendszermenedzser 5 nem
in Healthcare (QSMH) az egészségiigyben

11. | Quality Management Technician Mingségiranyitasi megbizott
in Healthcare az egészségligyben 5 nem
12. | Quality Management Technician (QMT) | MinGségiranyitasi megbizott 5 nem
13. | Quality Operator (QO) MinéGségligyi operator 10 igen
14. | Quality Assisstant (QAS) MinéGségligyi asszisztens 10 igen
15. | Management System Consultant Menedzsmentrendszer-tanacsad6 5 nem
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A 2003. év végéig kiadott szakember-
tanusitasi oklevelek

Az EOQ MNB 1999 6ta 863 oklevelet adott at
magyar szakembereknek, ebbsl jelenleg 758
oklevél érvényes az alabbi megoszlasban:

Minoségligyi szakértd 14
Mindségiigyi rendszermenedzser 497
Mindségiigyi auditor 167
Kornyezeti menedzser 54
Kornyezeti auditor 18
TQM-menedzser 5
TQM-feliilvizsgald 3

2003-ban az EOQ MNB o6sszesen 209 oklevelet
adott ki.

Mint lathaté, eddigi igen sikeresnek minGsiild
tevékenysége soran az EOQ MNB tobb mint 860
eurépai szintli oklevelet adott ki olyan magyar
szakemberek szamara, akik elvégezték valame-
lyik elfogadott hazai tanfolyamot és sikeres vizs-
gat tettek, tovabba az elGirt dokumentumok
csatolasaval igazoltak tobbéves jartassagukat és
tevékenységiiket az adott szakterileten. Az ok-
levél mellé a tanuasitott szakemberek egy
plasztikkartyat is kapnak a legfontosabb adatok
(név, kategoria, lejarati datum) feltiintetésével.
Az eurdpai oklevél csak az EOQ MNB altal
kiadott magyar nyelvli oklevéllel egyutt érvé-
nyes. Az EOQ-oklevéllel rendelkez6 magyar szak-
emberek névsorat a teljes elérhetéségi adatokkal
(postacim, telefon- és faxszdm) az EOQ MNB
honlapjan, tovabba a Mindség és Megbizhat6-
sadg ciml szakfolyéiratban rendszeresen kozzé-
tessziik.

A lejart oklevelek érvényesitése érdekében az
EOQ MNB altaldban kétnapos, felmérds jellegi
— zarékonzultaciéval egybekotott — szinten tarté
tanfolyamokat szervez.

Azoknak a mindségiigyi és kornyezetiranyitasi
szakembereknek feltétleniil célszerd részt venni a
szinten tart6 tanfolyamon, akiknek az oklevele a
targyévben lejar, mivel az elGirt tanfolyam elvég-
zése nélkiil a megszerzett képesités és az azt iga-
zol6 oklevelek a lejarat utan — megujitasi lehet6-
ség nélkil - érvénytelenné valnak. Az MSZ EN
45013 vonatkoz6 elGirasai alapjan ennek tényét
az EOQ MNB név szerinti listan kénytelen k6zzé-
tenni.

Az elmult évek szakember-tantsitasi
tapasztalatai

Az EOQ MNB szakember-tantsitasi tevékeny-
ségének tapasztalatai a Magyar Szabvanylgyi
Testiillet Oktatasi Titkarsaganak felmérése
szerint a kovetkezGképpen foglalhatok Gssze:

a szakképzés hatékonysagat és az ismeret-

anyag elsajatitasat nagyban segiti, hogy a rend-

szermenedzser- és az auditorképzés egymasra
épil;

— a hallgaték korében a képzés gyakorlati része
(szituacios jatékok) a legkedveltebb;

— a jogharmonizaciés ismeretek, ezen belul a
szabvanyértelmezések &ltalaban gondot okoz-
nak a szabvanyalkalmazdéknak, ezért a képzés
soran erre fokozott figyelmet kell forditani;

— a mindségiranyitasi és a kornyezetiranyitasi
szakemberek a jogi hattér ismerete nélkiill nem
végezhetik megfelel§ szinvonalon munkajukat,
ezért ezen ismeretek oktatdasa a képzések
elengedhetetlen témakore;

— a személyiségfejlédés a szituacids jatékok soran
egyértelmiien bizonyithato;

- a tananyag folyamatos fejlesztése elenged-
hetetlen;

— atanfolyami hallgaték csak az olyan el6adékat,
gyakorlatvezetoket ismerik el, akik a magas
szintli elméleti felkésziiltség mellett nagy
gyakorlattal is rendelkeznek;

— a megbizhatésag, a pontossag, a példamutatas
egyarant nagyon fontos szempont az el6adok, a
gyakorlatvezet6k munkajanak értékelése soran;

— a hallgatéi és a vizsgazoi vélemények, valamint
az el6adoi és a vizsgaztat6i vélemények gydij-
tése, értékelése, visszacsatolasa az oktatasba
és a vizsgaztatasba jol segiti a tevékenység
folyamatos fejlesztését, kiilonos tekintettel a
vevei elégedettség szinvonalanak emelésére;

— az el6addk, a gyakorlatvezet6k és a vizsgaz-
taték tapasztalatcseréje nemcsak egymas
munkmodszerének fejlesztése, hanem a vev6i
elégedettség szinvonalanak emelése szempont-
jabdl egyarant hasznos;

— a tanfolyamokon és vizsgakon csak azok a
szakemberek sikeresek, akik az elméleti és a
gyakorlati ismereteik bévitése céljabol vesznek
részt a tovadbbképzésen, és nem az oklevél-
gyljtés az elsddleges céljuk;

— a vevli megelégedettség mérGszamai a kovet-

kezdk:

— a hallgatéi vélemények alapjan 4,56 az atlag
érdemjegye a tanfolyamok elGaddéinak és
gyakorlatvezetGinek,

— a vizsgazok véleménye alapjan 4,52 az atlag
érdemjegye a vizsgaztatoknak.

A kozeljovo feladatai

— Kiilonoés gondot kell forditani az Gj moédszerek,
eszk6z6k oktatasara a TQM és az EFQM
Kival6sag Modell oktatasa teriiletén.

- Az EOQ svajci tagszervezete javaslatot tett az
,Integralt Rendszermenedzser” szakember
kategéria bevezetésére. Az elGzetes javaslat
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szerint kotelez6 lenne a minGségligyi és kor-
nyezeti rendszermenedzseri képesités megléte.
Az EOQ a kritériumrendszer tervezetének ki-
dolgozasaval Svajc (vezet6), Ausztria, Magyar-
orszag, Németorszag, Spanyolorszag teljes joga
tagszervezetét bizta meg, 2004. februar 28-i
hataridével.

— Elvi dontés sziiletett arra vonatkozdban, hogy
az EOQ kialakitja a ,,HACCP-rendszermene-
dzser” és a ,,HACCP-auditor” kategériat, mely
kritériumrendszerének kidolgozasara felkért
orszagok: Magyarorszag (vezets), Ausztria,
Franciaorszag, Lengyelorszag, Spanyolorszag
és Ukrajna.

Miné6ségiigyi palyazati lehet6ségek

— Szédi Sandor —

Az ISO-tantsitvanyok szama az utébbi idGben
orvendetes médon megszaporodott. A kedvezd
tendencia szerencsére az épitGipari vallalkoza-
sok korében is kitapinthat6. Egyre tobben van-
nak azok, akik a mindségiigyi fejlesztésben
latjak a versenyképesség, a talpon maradas leg-
fontosabb biztositékat. Az eurdpai trendhez
hasonléan Magyarorszagon is egyre tobben van-
nak azok, akik az ISO-tantsitvany megszerzését
kovetéen a TQM-eszkozok és mobdszerek el-
sajatitasdban latjak a tovabbfejlédés iranyat.
Koziliik is a legjobbak prébalkoztak mar onérté-
keléssel, vagy pl. a Nemzeti MinGségi Dij, illetve
a regionalis minéség dij palyazatokon vald
indulassal. A VII. Epitésﬁgyi Konferencian a
ITASA-Shiba Dijra, a regionalis, illetve megyei
dijakra, valamint a Nemzeti Mingségi Dijra
palyazashoz szeretnénk biztatast, illetve tajé-
koztatast adni.

ITASA-SHIBA Dij

Magyarorszagon 1989 o6ta ,IIASA-SHIBA Dij”
elismerésben részesiilnek a mindgségfejlesztésben
kiemelkedd eredményeket felmutaté palyazok. A
dijat Shoji Shiba japan professzor, valamint a
Nemzetkozi Alkalmazott Rendszerelemzési Inté-
zet (ITASA - International Institute for Applied
Systems Analysis) és az ipari miniszter altal 1étre-
hozott ,, ITASA-SHIBA Alapitvany a MinGségfej-
lesztésért” adja.

Az Alapitvany és a dijazas célja az Atfog(’) Ming-
ségiranyitasi Rendszer (TQM - Total Quality
Management) elterjesztése, az alkalmazas soran
szerzett tapasztalatok Osszegy(ijtése és az egy-
mast6l val6 tanulas lehet6ségének megteremtése.
A dijat az alapitaskor csak ipari és szolgaltato
szervezetek palyazhattak meg. 1996 6ta ezt a kort
folyamatosan bdévitette az Alapitvany Kurato-
riuma.

* MinGségszakért6, Mingségfejlesztési Kozpont.

A dijra 6t teriileten lehet palyazni:

— ipar, kozlekedés, szallitas, hirkozlés, keres-
kedelem, idegenforgalom, élelmiszeripar,
mezdgazdasag;

— szolgaltatas, kozszolgaltatas;

— egészségigy;

— oktatas, kutatasfejlesztés;

- kozigazgatas, kozszolgalat.

A mindségfejlesztés gyakorlati bevezetése terén
kiemelkedd eredményeket felmutatok, egyedi
mobdszereket és megoldasokat alkalmazok harom
kategéridban kaphatnak elismerést: szervezet,
csoport, egyéni.

A TIASA-Shiba Dij feltételrendszere a nemzeti
minGségdijakhoz képest rugalmasabb, és katego-
riarendszere megteremti annak lehetGségét is,
hogy ne csak a teljes szervezet kival6sagat ismer-
jék el, hanem a kisebb fejlesztGcsoportok, szer-
vezeti egységek vagy egy projektre szervezddott
tobb szervezeti egységbdl allé csoport, valamint
egyének kezdeményezéseit, kimagaslé tevékeny-
ségét is. Palyazati célrendszerével és kategoria-
rendszerével a dij Eurépaban egyediilallé a ming-
ségfejlesztési tevékenységek elismerésében.

A dij feltétel- és kategériarendszerének koszon-
het6en fontos szerepet tolt be az agazati és
nemzeti min6ségdijak rendszerében. A ITASA-
Shiba Dij egyfajta ,,el6szobaja” a magyar Nemzeti
Mindségi Dijnak (NMD), valamint a Koézoktatas
Mindgségéért Dijnak (KMD), amit az is alata-
maszt, hogy az NMD gy6ztes vallalkozasai és a
KMD-n dijat vagy oklevelet nyert intézmények
koziil sokan korabban mar elismerést szereztek a
ITASA-Shiba Dijon.

Regionalis és megyei mindségi dijak
2002-ben a Gazdasagi Minisztérium kezdeménye-
zésére, a MinGségfejlesztési Kozpont tamogatasa-
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val, a Kereskedelmi és Iparkamarak tobbsége
megyei vagy regiondlis mindségi dijakat irt ki.
Megyei 6sszefogasokra (regionélis dijakra) harom
helyen, 6néall6 megyei meghirdetésekre 6 esetben
keriilt sor. A kamarak 6nalléan dontottek a kate-
goriakrol, melyek szama 3 és 7 kozott mozgott.

A modell kidolgozasat végzé MinGségfejlesztési
Koézpont munkatarsai az esetek tobbségében 6n-
értékelési tajékoztatok megtartasaval segitették a
palyazék felkésziilését, de kivették résziiket az
értékel6k képzésébdl is. Kozremiikodtek a bizott-
sagi elGterjesztések elkészitésében és a vissza-
jelzések megiraséban.

[ [Crmorsteorsres’ - | [ smpsimmcen -
Emberi Dolgozéi
- eréforrasok - m eredmények |m
120 pont 90 pont
| |
1 Kulcs-
Politika Vevéi r-=sioy
Vezetés m  ¢ostratégia  m FOU e ény teljesitmeny-
120 pont 80 pont 140 pont 180 pont mutaték
I 1= 150 pont
| | | |
Partnerkapcsolatok Tarsadalmi
= és Eroforrasok = - eredmények -
90 pont 30 pont

\

INNOVACIO és TANULAS

| =

Regionalis Minéségi Dij modellje

A Nemzeti Min6ségi Dijhoz hasonléan a palyazatok
egyéni értékelését csoportkonszenzus kovette,
majd lebonyolitottak a helyszini szemléket. A dijbi-
zottsdgok dontését kovetGen iinnepélyes koriilmé-
nyek kozott tartottak a dijkioszté tinnepségeket.
2003-ban (tehat a meghirdetés 2. évében) egy
kereskedelmi és iparkamara kivételével minden-
hol kiirtak a megyei, illetve regionalis dijakat!

Nemzeti Mindségi Dij

A palyazat célja — a minisztereln6k 3/1996.
(VL.19.) ME rendelete alapjan — a mingségligyben
kiemelked6 eredményt felmutaté gazdalkodé
szervezetek tevékenységének elismerése.

Palyazatot nyajthat be barmely, Magyarorsza-
gon bejegyzett termel§ és szolgaltatd szervezet a
kereskedelmi tarsasagok, a jogi személyiséggel
nem rendelkezé gazdalkodd, koltségvetési és
szakmai, ill. tanacsadé szervezetek kivételével.
Nem palyazhatnak a korabbi évek magyar
Nemzeti Mindségi Dij nyertesei.

A palyazat onértékelésen alapul.

A beérkezett palyazatokat a Nemzeti Mindségi
Dij Bizottsag biralja el, szakért6k bevonasaval.
A Bizottsag javaslatat a gazdasagi miniszter ter-
jeszti dontésre a miniszterelnok elé. Osszesen négy
dij itélhetd oda a termeld és szolgaltaté vallalatok-
nak, vallalkozasoknak. A palyazatok értékelése és
a dontési folyamat soran nyert tzleti informa-
ciokat a kézremiik6d6k bizalmasan kezelik.

A nyertesek oklevelet és névre sz6l6 képzs-
mivészeti kisplasztikat kapnak teljesitményiik
elismeréseként, amelyeket a miniszterelnck iin-
nepélyes keretek kozott nyajt at. A nyertesek
jogosultak ezt a tényt tizleti dokumentumaikon,
reklamanyagaikon feltiintetni.

|
[ oorTsécoK P
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A Nemzeti Mindségi Dij kivalosagmodellje

Mint az eurépai orszagok esetében &ltaldban, az
1996-ban alapitott magyar Nemzeti Mindségi
Dij (NMD) is az Eurépai Minéség Dij modelljén
alapul, melynél nem a termék vagy a szolgaltatas
mingségét, hanem az egész szervezet tevékeny-
ségének, miikodésének kivalosagat dijazzak.

A magyar Nemzeti Min6ségi Dij megalapitasaval

lehetdvé valik:

— a minGség stratégiai szerepének erdsodése,

— a gazdalkodo szervezetek tizleti eredményeinek
javulasa,

— a folyamatos fejlesztés gyakorlatanak megértése,

— hazai és kiilf6ldi sikeres példakbél valé tanulas,
tapasztalatgytjtés.

A Nemzeti Minbségi Dijat eddig 28 vallalkozas
érdemelte ki. Reméljiik, hamarosan talalkozha-
tunk a legjobbak taboraban épitéipari vallalkoza-
sokkal is!

Eurépai Kivalésag Dij
2001 6ta az EFQM a korabban alkalmazott
haromszint{ elismerésen tul tovabbi két Gj elis-
merési szintet (Elkoételezett a Kivalosagért szint
és Elismerés a Kivalosagért szint) vezetett be
annak érdekében, hogy o0sztonbzze a szerveze-
teket az onértékelés és a kivalosdgmodell egyre
szélesebb korben valé sikeres alkalmazasara.
2002-ben az IMFA - MinGségfejlesztési Koz-
pont elnyerte az EFQM Nemzeti Partnerszer-
vezeti statusat, 2003 szeptemberétsl megszerezte
annak jogat is, hogy a magyar nyelven sikeresen
palyaz6 vallalkozdsok szaméara az EFQM-mel
kozosen eurdpai elismerd oklevelet adhasson ki az
alabbi két elismerési szintre:
— Elkotelezett a Kivalésagért (Commitment to
Excellence).
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— Elismerés a Kivalosagért (Recognised for
Excellence).

zattal. (Palyazni lehet egész évben folyama-
tosan!)

3. 4. 5. szintek

e A teljes EFQM-
e 35-75 oldalas palyazat angolul

® 4-8 f6s nemzetkozi értékeléteam
e Konszenzus és helyszini szemle
e Elismerés 550 ponttol

dellen alapulé 6nértékelé

— Elismerés a Kivalosagért — Minéségfejlesztési
Kézpontba magyar nyelvii palyazattal, vagy
az EFQM-hez angol nyelvli palyazattal.
(Palyazni lehet egész évben folyamatosan!)

2. szint
e Az EFQM-modell

alapul6 6nértékelé
(32 alkritérium szerint)

* 51 oldalas meghatarozott szerkezetii
anyanyelvii palyazat

© 3-4 értékeld

o K és hely

° Vi las alkritéri

e Elismerés 400 pont felett

Elismerés
a
Kivalosagért

— Nemzeti Mindségi Dij — Mindbségfejlesztési
Kozpontba — magyar palyazattal.

— Europai Kivalésag Dij — EFQM-hez — angol
nyelvi palyazattal.

A palyazatokon val6 részvétel hasznossagat

1. szint
* Az EFQM-modellen alapulé dnértékelés
(9 f6 kritérium szerint)

Elkételezettség
a © 10 oldalas anyanyelvii palyazat

s s o Fejlesztendo teriiletek priorizalasa
Klvalosagert és fejlesztési terv

e Harom fejl
bemutatasa

« Eli és 400 pont felett

ési projekt megvalésitasanak

nemcsak a dijazottak, de a tébbi palyazo is
egyértelmtien és kiemelt médon hangsa-
lyozta. Mindazok, akik belekéstoltak az
onértékelésbe, biztosan folytatjadk ezt a
munkat. Tevékenységitk nyoman tovabb

A Szervezeti Kivalosag ot szintje

Palyazni lehet az egyes szintekre:
— Elkételezett a Kivalosagért — Mindségfej-
lesztési Kozpontba magyar nyelvi palya-
zattal, vagy EFQM-hez angol nyelvii péalya-

szélesedhet azok tabora, akik szervezeti
kival6saguk novekedését tekintik az oOn-
értékelés igazi haszninak. Szdmukra egy-
egy dij elnyerése mar csak ,hab a tortan”.
Ebben az esetben biztos, hogy nem hangzik
kozhelyként: minden pélyaz6 nyertesnek
érezheti magat!

A magyar szabvanyositas idoszeri feladatai
— Dr. Biré Béla’ —

2003. januar 1-jén 1j fejezet kezd6dott a magyar
szabvanyositas tébb mint 100 éves torténetében,
mivel a Magyar Szabvanyiigyi Testiilet mind-
harom eurdpai szabvanyiigyi szervezetnek teljes
jogua tagjava valt. Ezzel a magyar szabvanyositas
eurodpai csatlakozasa megtortént, az eurdpai szab-
vanyok részévé valtak a magyar szabvanyrend-
szernek ugyantgy, mint az Eurépai Unié tag-
orszagaiban.

A szabvanyositas szerepe, jelentGsége Euré-
paban az utébbi évtizedekben felértékel6dott.
Ko6szonhet6 ez tobbek kozott annak, hogy a
szabvanyositas alapfunkcidja — a kereskedelem
miiszaki akadalyainak felszamolasa — az egységes
eurdpai bels6 piac kiépitésével egyidejlileg kitel-
jesedett. Ezen talmenden a jogalkotas, az eurépai
miiszaki szabalyozas is tamaszkodik a szab-
vanyokra. A miiszaki iranyelvekben (direktivak-
ban) megfogalmazott kovetelmények teljesi-
tésének legkézenfekvébb maédja a direktivakhoz
az eurdpai szabvanyligyi szervezetek altal kidol-
gozott ,harmonizalt” szabvanyokban lefektetett
eldirasok betartasa. A miiszaki szabalyozas

* Féosztalyvezets, MSZT, Igazgatasi és Jogi FGosztaly.

miik6d6képessége igy a szabvanyok széles kor
alkalmazasan mulik. Egyedilallé az ilyen rend-
szer, amelyik onkéntesen, kényszeritd eszkozok
nélkill mikodik, széles alapokon nyugszik, a
kozérdeket szolgalja, és f6 miikodési elvként a
kozmegegyezést vallja és alkalmazza.

Tekintsiik at a rendszer fébb jellemz6it és kiala-
kulasanak fontosabb allomaésait.

A nemzeti szabvanyositasrol sz6lé 1995. évi
XXVIII. torvény

Az Orszaggytlés 1995. aprilis 11-én fogadta el a
nemzeti szabvanyositasrol sz616 1995. évi XXVIII.
torvényt. A torvény a piacgazdasagi kovetelmé-
nyeknek és az eurdpai gyakorlatnak megfeleld
nemzeti szabvanyositasi rendszert alakit ki,
ahogy azt a 2. § el6irja. A lényegi valtozasok a
korabbi idészakhoz képest az alabbiak:

»A torvény meghatarozza a nemzeti szab-
vanyositas szervezeti kereteit, miikodésének f6bb
elveit, kovetelményeit, kapcsolatrendszerét és
gazdalkodéasanak f6ébb eszkozeit.”
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A nemzeti szabvanyositas miik6désének alapelvei
kozott a torvény kiemeli tobbek kozott:

— az attekinthetGséget és a nyilvanossagot,

— a kozérdek képviseletét,

— az onkéntességet, egyrészrél a nemzeti szab-
vanyositasban valé részvétel, masrészrél a
nemzeti szabvanyok alkalmazasa szempont-
jabél,

— a targyszer(iséget,

— afuggetlenséget a kiilonb6z6 érdekcsoportok
talsulyatol,

— az egységességet és ellentmondas-mentes-
séget,

- az alkalmazkodast a tudomany, a miiszaki
gyakorlat és a tapasztalat altalanos ered-
ményeihez, figyelembe véve a gazdasagi
adottsagokat,

— az alkalmazkodast a nemzetkozi és az euré-
pai szabvanyositas rendjéhez,

- a nemzeti szabvanyiigyi szervezet nem
nyereségérdekelt jellegét.

Nagy jelentGségii, garancidlis szabaly az, hogy a
nemzeti szabvany csak a nemzeti szabvanylgyi
szervezet felhatalmazasa alapjan forgalmazhat6
és terjeszthets. Ez lehetévé teszi azt, hogy a
nemzetkozi és eurdpai szabvanyok hazai érté-
kesitése kézben tarthaté és ellendrizhetd legyen.

Ertelemszertien a torvény egyik legfontosabb
rendelkezése volt fGszabalyként annak kimonda-
sa, hogy ,,a nemzeti szabvany alkalmazasa On-
kéntes”, de a megfelel6 atmenet biztositdsa miatt
egyes miniszteri rendeletek akkor még meg-
hatarozott idére kotelezdvé tehettek szabva-
nyokat.

A torvény megjeloli, hogy a Magyar Koztar-
sasag nemzeti szabvanyligyi szervezete a Magyar
Szabvanytigyi Testlilet. Utal arra, hogy az MSZT
a Ptk. 65. §-a alapjan miikods koztestiilet, és
ennek megfelel6en kizardlagos jogkorrel latja el a
nemzeti szabvanyositassal osszefliggé kozfelada-
tokat.

A torvény meghatarozza az MSZT {6 feladatait
a testulet szervezeti felépitésével, miikodésével,
torvényességi feliigyeletével, kapcsolatrendsze-
rével és gazdalkodasaval kapcsolatos keretszaba-
lyokat.

A torvény els6 jelent6sebb médositasa (2002.
januar 1-jei hatallyal), ,,A mérésiigyrdl sz616 1991.
évi XLV. térvény és a nemzeti szabvanyositasrol
sz016 1995. évi XXVIII. térvény mddositasarol”
sz616 2001. évi CXII. torvény, kizardlagossa tette a
nemzeti szabvanyok alkalmazisdnak onkéntes-
ségét. A 6. § (2) bekezdés értelmében pedig:
,2Miszaki tartalmi jogszabaly hivatkozhat olyan
nemzeti szabvanyra, amelynek alkalmazasat agy
kell tekinteni, hogy az adott jogszabaly vonatkoz6

kovetelményei is teljesiilnek.” Ez lényegében az
,Uj megkozelités” elvének maradéktalan alkal-
mazéasat jelenti.

A nemzeti szabvanyositas kapcsolatrend-
szere

A térvény a legnagyobb hangsilyt értelemszertien
a kormannyal val6 kapcsolattartasra helyezi.
Azon talmenden, hogy a szabvanyositasban
érdekelt minisztériumok kijelolt képvisel6i tagjai
a Szabvanylgyi Tanacsnak, az MSZT a kozgytilés
altal elfogadott beszamolét kiilon meg kell kiildje
a kormanynak. A beszamolé cimzettje a Gazda-
sagi és Kozlekedési Minisztérium, amelyet a kor-
many hatarozatban jelolt ki az MSZT-vel val6
kapcsolattartasra.

A torvény egyuttmiikodési kotelezettséget ir
el6 az MSZT és a minisztériumok koézott a mi-
szaki jogszabalyok kidolgozasa soran. Ez nem is
lehet mésként az eurépai direktivak és az azokkal
harmonizalt szabvanyok sziitkségszerti kapcsolata
miatt.

Szoros egyuttmiikodésre van sziikség a koz-
érdekdi, killonosen az élet, az egészség, a testi
épség, a vagyon, az emberi kornyezet, tovabba
a fogyasztéi érdekek védelmét szolgalé jogsza-
balyokhoz kapcsol6d6 nemzeti szabvanyok kidol-
gozasa teriiletén. A torvény ugy rendelkezik,
hogy ezeket a szabvanyokat csak az érintett
kozigazgatasi szervek véleményét figyelembe
véve lehet megalkotni. A ,figyelembevétel” az
egyszerl véleményezésnél szigoribb kotottséget
jelent, gyakorlatilag ezekben az esetekben
kotelez6 beszerezni és érvényesiteni a jogalkotok
allaspontjat.

A torvény mint egyltittmiikodéket megnevezi a
gazdasagi és szakmai érdek-képviseleti szerve-
zeteket, elsGsorban a kamarakat. A kamarak
kozil tobben tagjai az MSZT-nek, illet6leg a
Szabvanytigyi Tanacsnak, és szakmai kérdések-
ben - kiilonboz8 palyazatok keretében, kiilon
szerz6dések alapjan — tobb esetben j6tt létre a
felek szamara hasznos egytittmtikodés.

A nemzeti szabvanyositas nyitottsagabdl és
onkéntességébdl kovetkezik, hogy kiilon torvényi
el6iras hianyaban is széles korti egyuttmiikodés
alakult ki az MSZT és egyéb gazdasagi partnerei
ko6zott.

Két kovetelmény kiilon kiemelends: az 6nkéntes
szabvanyalkalmazas és a szabvanyokra val6
hivatkozéas moédja a miiszaki jogszabalyokban.

Onkéntes szabvinyalkalmaz&s

A szabvanyositas egyik legfontosabb alapelve az
onkéntesség, amely a nemzetkozi, az eurédpai és a
nemzeti szabvanyiigyi szervezetek miikodését
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jellemzi, és amely alapelv értelemszertien meg-
jelenik a nemzeti szabvanyositasrél széol6 hazai
térvényben és az MSZT miikodési szabalyaiban is.

Mik a veszélyei annak, ha szabvanyokat kétele-
z0vé tesznek nemzeti szinten?

A kotelez6vé tett szabvanyok akadalyozzak a
dé alapfeladatat, miszerint a szabvany a keres-
kedelem miiszaki akadalyainak elharitasara szol-
gal. A kiilkereskedelemben zavarokat okoz az,
hogy ugyanaz az eurédpai szabvany az egyik or-
szagban kotelez6vé van téve, a masik orszagban
nincs.

A kotelez6 szabvany gatolja a miszaki fejls-
dést, megmereviti a szabalyozast, akadalyozza az
olcsébb, gazdasagosabb technikai megoldasok,
takarékosabb gyartasi, eljarasi médok bevezeté-
sére iranyul6 torekvéseket.

A kotelez6vé tett szabvany akadalyozza az aruk
szabad mozgasat, ami az Uni6 egyik alapszerzé-
désében, a Romai Szerzddésben lefektetett alap-
elve.

Az ,,Uj megkézelités elve”

A miiszaki szabalyozasunk harmonizéci6ja meg-
koveteli, hogy a jogszabalyokban val6 hivatkozas
a szabvanyokra Osszhangban legyen az eurédpai
gyakorlattal.

Az unibs szabalyozasban ezzel kapcsolatban
mértékadé a még 1985-ben kidolgozott alapelv, az
,,Uj megkozelités” koncepcidja.

Az ,,f]j megkozelités” elve alapjan allé eurdpai
szabéalyozas szerint a jogszabalyok alapjat képezd
eurépai direktivak (iranyelvek), csak az alapvetd
biztonsagi kovetelményeket irjak el6, a meg-
val6sitas médjat az Gn. harmonizalt eurépai szab-
vanyokra bizzak. A harmonizalt jelz6 mutatja,
hogy a jogszabaly és a szabvany k6zott mar a
megalkotés szintjén megteremtették az 6sszhan-
got. Amennyiben a szabvanyt ,,onkéntesen” alkal-
mazé betartja az ott rogzitett kovetelményeket,
terméke, eljarasa meg fog felelni a jogszabalyi
el6irasoknak. Ha az alkalmazé, valasztasi szabad-
sagaval élve, a szabvanytdl eltérd megoldast
véalaszt, ezt minden tovabbi nélkiill megteheti, de
viselni kénytelen annak koltségeit, hogy igazolja
terméke, eljarasa jogszabalynak val6 megfelels-
ségét.

A szabélyozas logikaja olyan, hogy a szabvany-
alkalmazé szinte automatikusan valasztja a mi-
szakilag legmegfelel6bb, koltségkimélé szab-
vanyos megoldast, amely szaméara kézenfekvs, ha
meg akar felelni a jogszabalyi kovetelményeknek.
Ezért nincs sziikség a szabvany kotelezgvé
tételére, hiszen a szabvany el6irasainak érvé-
nyesiilése nem kiils6 kotelezettségen, hanem 6n-

kéntes jogkovetés folytan gazdasagi el6nyokkel
jaré, sajat meggy6z6désen alapul.

AKki a szabvanyt alkalmazza, az bizhat abban,
hogy a jogszabaly altal megkivant médon jar el, a
szabvanytél eltérd egyéb, koltségesebb, bar jogi-
lag ugyancsak megengedett eljarasokkal szem-
ben.

Részvétel az eurdpai szabvanyositasban

Az eurébpai szabvanyositasban val6 részvétel az
MSZT - az eurépai szabvanyligyi szervezetek tel-
jes jogu tagja — keretei kozott torténik.

Az europai szabvanyok bevezetése
A CEN/CENELEC szabalyzataibdl adédé kotele-
zettség valamennyi eurépai szabvany megadott
hataridén belili (4ltaldban 6 hénap) bevezetése,
a szavazasi rend kialakitasa. Az eurépai szab-
vanyok bevezetettsége teljes kord, jelen idé
szerint szamuk meghaladja a 15 000-et.

Legfontosabb a miiszaki tartalma jogi szabalyo-
zashoz, az élet, az egészség, a vagyon, a kor-
nyezet védelméhez és a biztonsaghoz kapcsol6do,
eurépai direktivakon alapulé, jogszabalyok meg-
felel6 alkalmazasat el6segit6, ,,harmonizalt szab-
vanyok” folyamatos bevezetése a nemzeti szab-
vanyrendszerbe.

A Kkotelezettség azonban nem csak ezekre,
hanem valamennyi eurépai szabvanyra kiterjed.

Az europai miiszaki bizottsagok (TC)
munkajaban valo részvétel

A CEN/CENELEC illetékes miiszaki bizottsagai
alapvetéen évi mintegy 1200-1500 db eurépai
szabvanyt (EN) dolgoznak ki, amelyek el6készi-
tésében az MSZT-nek is koézre kell mikodni.
Gondosan meg kell hatarozni, hogy melyek azok a
nemzetgazdasag szempontjabél fontos teriiletek,
ahol aktivan részt kivan venni a CEN/CENELEC
megfelel6 miiszaki bizottsdgainak a munkajaban.
Ezeken a teruleteken meg kell szervezni az MSZT
illetékes miiszaki bizottsagan (titkorbizottsagan)
keresztil a részvétel feltételeit.

Fontos feladat a hazai vallalkozasok érdekének
képviselete, a magyar allaspont egyeztetése, az
uléseken a magyar érdekek érvényesitése.

A munkaban olyan szakért6k vehetnek részt,
akik megfelel6 nyelvtudassal rendelkeznek, képe-
sek a dokumentumok érdemi véleményezésére,
szakmai vitdkban valé részvételre, a magyar
érdekek hatékony képviseletére. Képzéssel kell
segiteni a sziikséges ismeretek elsajatitasat.

CEN-, CENELEC-, TC-titkarsagok
miikédtetése

Az MSZT varhatoéan titkarsagi feladatokat is kap.
A CEN-ben és a CENELEC-ben mintegy 350 m-
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szaki bizottsag miikédik. A bizottsagokat a tag-
orszagok nemzeti szabvanyositasi szervezetei
megosztva miikodtetik. Ezeknek a titkarsagok-
nak a vitele el6nyokkel jar, befolyast lehet igy gya-
korolni egy-egy szakteriilet szabvanyositasara.
Célszerti olyan szakteriiletet valasztani, ahol a
részvételt a magyar gazdasag érdekei, illetve a
magyar szabvanyositds hagyoméanyai indokoljak.

CEN, CENELEC miiszaki bizottsagok (TC),
albizottsagok (SC), munkacsoportok (WG),
iilések szervezése Magyarorszagon

Mivel az érdemi szakmai munka a kiilonboz6
miiszaki bizottsagokban, albizottsagokban, mun-
kacsoportokban folyik, elvaras a tag részérdl,
hogy bizonyos tiléseknek hazigazdaja legyen, ezek
szervezésében az MSZT-tagok segitséget nyujt-
hatnak.

Kozremiikodés notifikacios eljarasokban

A CEN/CENELEC belss szabalyzata elGirja a tag
szamara, hogy az eurépai szabvanyositasi noti-
fikacios eljarasokban részt vegyen. A notifikacids
tevékenység egyrészrol adatszolgaltatast jelent a
CEN/CENELEC felé az 6nall6 indittatast magyar
nemzeti szabvanyokrél, masrészt a minisztériu-
mok felé a szabvanyositasrél a jogilag szabalyo-
zott teriileteken, harmadsorban véleményezést és
javaslattételt olyan bejelentések esetében, ame-
lyek a szabvanyositdson tal jogi szabalyozasi
kérdéseket is érintenek.

Részvételi lehet6ségek a hazai szabva-
nyositasban, a szabvanyositassal kapcso-
latos informaciék beszerzése

Nézzik at roviden, hogy a kiilonb6z6 szerveze-
teknek milyen lehet&ségiik van részt venni a szab-
vanyositasban.

A nemzeti szabvanyositasi tevékenységbe be-
kapcsolédni a Magyar Szabvanytigyi Testiilet se-
gitségével lehet, mivel ez a szervezet kizarélagos
jogkorrel latja el a szabvanyositas szervezését és
képviseletét Magyarorszagon.

Tagsagi jogviszony létesitése az MSZT-ben
A nemzeti szabvanyositasrél sz6l6 1995. évi
XXVIII. torvény 15. §-a értelmében az MSZT
tagja lehet barmely jogi személy, tovabba jogi sze-
mélyiséggel nem rendelkezd gazdalkodd szerve-
zet, amely az alapszabalyt magara nézve kote-
lezének elfogadja, és a nemzeti szabvéanyositas
célkitiizéseit, intézkedéseit taAmogatni kivanja.

Az egyéni vallalkozok is tagjai lehetnek az
MSZT-nek, a Ptk. ugyanis Gket gazdalkodé
szervezetnek tekinti. A gazdalkodo szervezeteken
kiviil barmilyen, jogi személyiséggel rendelkezd
egyéb szervezet is beléphet az MSZT-be.

A tagok jogai
A tagdij befizetése egyutt jar a kovetkezd jogo-
sultsagok megszerzésével:
— Részvétel az MSZT kozgy(ilésén, szerveze-
tenként egy szavazati joggal.
— Altalanos informaltsag az MSZT tevékenysé-
gér6l, ami a kozgytilési dokumentumok és
a havi rendszerességgel megjelen6 MSZT-
folyéirat téritésmentes rendelkezésre bocsa-
tasat jelenti.
— Valaszthatésag az MSZT szervezeteibe.
— Korlatlan részvétel a nemzeti szabvanyosito
miiszaki bizottsdgok munkajaban.
— A Szabvanyiigyi Tanacs altal meghatarozott
kedvezmények igénybevétele.

Részvétel az MSZT nemzeti szabvanyosito
miiszaki bizottsagaiban

Az MSZT tagjait megilletd legfontosabb jogosult-
sag a részvétel a nemzeti szabvanyositas szakmai
feladataiban, amely a mitiszaki bizottsagokon
keresztil torténik.

A torvény szerint a nemzeti szabvanyosité
miiszaki bizottsagok az MSZT o6nkéntes alapon
szervez6d6 szakmai alapegységei, amelyek egy-
egy szakteriilet nemzeti szabvanyositasi felada-
tait operativan és felelGsséggel latjak el.

A miiszaki bizottsag tagja csak MSZT-tag lehet,
barmely MSZT-tag azonban tetszése szerint vehet
részt tevékenységének és az érdekeltségének
megfelel§ szdmt miszaki bizottsdgban.

A miiszaki bizottsdgok szakmai tevékenysége
kapcsolodik a nemzetkozi és az eurdpai szab-
vanylugyi szervezetek meghirdetett miiszaki
bizottsagi rendszeréhez, a hazai bizottsagok ezek-
nek a bizottsagoknak a tiikérbizottsagai, valami-
lyen médon lefedik a nemzetkozi és eurépai szak-
bizottsagok szakteriileteit (egy magyar bizottsag
tobb szakteriiletet is gondoz). A miiszaki bizottsa-
gok a szabvanyositasi, szakmai munka alapegy-
ségei, hazai miihelyei.

A miiszaki bizottsagok miik6désiik rendjét a
rendelkezésre bocsatott iranyelvek alapjan sajat
maguk hatarozzdk meg, maguk valasztjak elno-
kiiket, hagyjak jova programjukat és pénziigyi
terviiket.

A szabvanyositassal kapcsolatos
informaciok megszerzése

Az MSZT a szabvanyositasban val6 részvétel
lehetGségének megteremtése mellett a gazdasag
szerepl6it, ill. a piacgazdasag miikodését kiilon-
b6z6 szolgaltatasokkal segiti.

Informacioszolgaltatas
Az MSZT alaptevékenységéhez tartozik a magyar,
a nemzetko6zi, az eurépai és a kiilfoldi nemzeti
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szabvanyok, valamint a szabvanyositassal és a
mindségiggyel kapcsolatos egyéb dokumentumok
gylijtése, nyilvantartdsa és az e dokumentu-
mokkal kapcsolatos szolgaltatas.

Az MSZT kozel 30 orszaghbdl kap, illetve szerez
be szabvanyokat és szabvanyositasi kiadva-
nyokat. Az MSZT konyvtardban és szabvany-
taraiban a t6bb mint 21 000 magyar szabvanyon
tal tobb mint 450000 szabvany (eurdpai, nem-
zetkozi és kulfoldi nemzeti szabvanyok), 7000
kotet konyv és a szabvanyositasi foly6iratok talal-
haték. Az MSZT konyvtara és szabvanytarai nyil-
vanosak.

Az MSZT telefonos informécidészolgaltatast ad
a magyar nemzeti, nemzetkozi, az eurépai és a
kulfoldi nemzeti szabvanyok érvényességérdl,
helyesbitésér6l és moédositasarol, tovabba szab-
vanyok érvényességi felillvizsgalatat is elkésziti.

Mivel a kiilonféle szabvanyok a kibocsaté
orszag vagy szervezet hivatalos nyelvén jelennek
meg, megrendelheté az adott szabvany magyar
nyelvii forditasa. Ugyancsak megrendelhetd a
magyar szabvanyok idegen nyelvre torténd
forditasa is.

Az MSZT nyilvantartast vezet a nemzeti szab-
vanytervezetekr6l és szabvanyokrél, a nemzet-
kozi és az eurdpai szabvanytervezetekrdl és szab-
vanyokroél, a jogszabalyok altal hivatkozott szab-
vanyokrél és a nemzeti szabvanyiigyi szak-
értSkral.

A nemzeti szabvanyositassal osszefiliggo
kiadvanyok

A kiadéi tevékenység kozéppontjaban egyrészrdl a
magyar nemzeti szabvanyok hagyomanyos, nyom-
tatott formaban valé egyedi és gy(ijteményes
kiadasa, maésrészrél a kilonbozé szakteriiletek
magyar nemzeti szabvanyainak CD-n megjelen-
tetett, hipertextes feldolgozast gytijteményes
kiadésai 4llnak. A NORM.DOK sorozatban a
rendszeres frissitési, tematik}ls Osszeallitasok,
CD-k kaphaték (Emel6gépek, Epiiletvillamossag,
Geotechnika, Statika, ﬂtépités, Vizellatas—
Csatornazas stb.).

Az egyes szakteruletek bGvitése mellett egyre
nagyobb szerepet kap a digitalizalt szabvanyok,
valamint a szabvanyinformaciék elektronikus
aton valé hozzaférhetéségének fokozatos bovi-
tése.

Az MSZT Szabvanyositasi Kiskonyvtar soro-
zata a kiilfoldi mtiszaki dokumentéci6 és szakiro-
dalom hazai kiad4saval részt vallal a mitiszaki
kozvélemény tajékoztatasaban.

Az MSZT hivatalos lapja a Szabvanyiigyi
Kozlony, amely havonta jelenik meg. A jévaha-
gyott magyar nemzeti szabvanyok jegyzékét az
MSZT a Szabvanyugyi Ko6zlonyben teszi kozzé.

A lap megfelel6 tajékoztatast nyajt az MSZT
szervezeti életérdl, igy a Szabvanyugyi Tandcs és
a bizottsagok tevékenységérdl is. A lap férumul
szolgal a nemzeti szabvanyositas és a tanusitas
targykorében elméleti és gyakorlati cikkek meg-
jelentetésének. A lap kozli az 4j nemzetkozi és az
eurépai szabvanyok magyar nyelvii jegyzékét is.
A kozlony tartalma ma mar olvashaté az MSZT
internetes honlapjan is.

A szabvanyokat és a szabvanyositassal Ossze-
figg6 kiulonboz6 kiadvanyokat az MSZT szék-
hazéban mlik6dé Szabvanybolt forgalmazza.

Oktatas, vizsgaztatas

Az MSZT feladata az ipari, a kereskedelmi és az
oktatasi szakemberek szabvany- és minéségiigyi
szakmai képzése, tovabbképzése, felkésziiltségiik
ellendrzése.

Evente kb. 800-1000 f6 vesz részt MSZT-tan-
folyamokon. A vizsgazok szama 400-500 {6/év.

Az MSZT minden évben oktatdsi programot
hirdet meg a Szabvanylgyi Ko6zlonyben. A tan-
folyamok hallgatéi hiteles forrasokon - szab-
vanyokon, jogszabalyokon és eurdpai, illetve nem-
zetko6zi dokumentumokon - alapulé tananyagokat
kapnak kézhez.

A tanfolyamok a kovetkezdk:

— szakképesit6 tanfolyamok, tovabbképzd tan-
folyamok és orszagjaré ismeretterjesztd
szeminariumok,

— szabvanylgyi tanfolyamok, mindségiigyi
tanfolyamok és mtiszaki tanfolyamok.

A tanfolyamok kihelyezett formaban is megren-
dezésre kerililnek, igény szerint meghatarozott
témakorben és 6raszamban.

Az MSZT az Orszagos Képzési Jegyzék szerinti
szabvanylgyi szakképesitések vonatkozasaban
oktatasi miniszter altal kijelolt vizsgaszervezési
jogosultsaggal rendelkezik.

A Testiilet szerepét jelzi a hazai oktatas
mindségligyi fejlesztésében az, hogy az oktatasi
miniszter akkreditalta az MSZT - , Pedagégusok
mindségligyi tovabbképzése — Mindségiranyitas
az oktatok és az oktatas szolgalataban” tan-
folyamat, tovabba a Kozigazgatasi Tovabbképzési
Kollégium regisztralta a koztisztvisel6k és koz-
igazgatasi vezet6k minGségligyi tovabbképzésére
kialakitott MSZT-tanfolyamokat.

Az MSZT felndttképzéseinek nyilvantartasba
vételi szama: 07-0089-02/0/KEV.

Az oktatéssal és a tovabbképzéssel 6sszefiiggd
feladat a szabvanytiigyi szakérték képzése és nyil-
vantartasa. A feltételek teljesitése esetén lehetd-
ség van az MSZT szabvanyugyi szakért6i név-
jegyzékébe torténd bejegyzésre.
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A szabvanyositassal kapcsolatos
informaciok elérhetosége

MAGYAR SZABVANYUGYI TESTULET

1091 Budapest, Ull6i ut 25.

Telefon: (36)-1-456-6800 e Fax: (36)-1-456-6823
Internet: http://www.mszt.hu

Postacim: H-1450 Budapest 9., Pf.: 24

Témakoriok szerint
MSZT Nemzeti Szabvanyositasi Miiszaki Bizott-
sagok titkarsagai
— Gépipar, épit6ipar, kornyezetvédelem, biz-
tonsagtechnika stb. — Tel.: 456-6838
— Villamosipar, tavkozlés — Tel.: 456-6865
— Nemzeti szabvanyok kidolgozasara vonat-
kozé megbizasok, szabvanyositasi progra-
mok, szabvanyok szakmai egyeztetése, szab-
vanyok értelmezése: MSZT Nemzeti Szab-
vanyositasi Miiszaki Bizottsagok listaja:
www.mszt.hu

MSZT Informacios Kozpont —
Szabvanyinformaéciés szolgaltatasok
Informacidk telefonon:

hétf6tol esuitortokig 9-16-ig;
pénteken 9-13-ig.

A magyar nemzeti szabvanyokkal kapcsolatban
tel.: 06 90 490 254
A nemzetkozi, eurépai és kiilfoldi szabvanyokrol
tel.: 06 90 490 103

Olvaséterem és Szabvanytar
Cim: 1091 Budapest, Ull6i ut 25.

Nyitvatartasi id6:
hétf6tol cstuitortokig 8-14-ig;
pénteken 8-12-ig

Szabvanybolt — Szabvanyok, katalégusok és kap-
csol6doé kiadvanyok forgalmazasa

Cim: 1091 Budapest, Ullsi at 25.

Tel.: 456-6892, fax: 456-6884

Nyitvatartasi idé:
hétf6tol csuitortokig 8-16-ig;
pénteken 8-14-ig

Szabvanykiadé - Elektronikus adathordozén
igény szerinti szabvanyvalogatdsok, témacsopor-
tos szabvanygytjtemények megrendelhetdk.

Tel.: 456-6911; fax: 456-6912;

e-mail; isoline@mszt.hu

MSZT Oktatéasi Kozpont, MSZT Vizsgakozpont —
Oktatas; Vizsgéaztatas; Személyzettanusitas; az
Eurépai Mingségiigyi Szervezet (EOQ) altal
elismert szakképzések, személyzettanusitasok;
OKJ szerinti szakképzések; Tovabbképzd tan-
folyamok

Erdeklédni lehet munkaidében:
Tel.: 456-6923 és 456-6925; fax: 456-6823;
e-mail: m.varga@mszt.hu

Szakértok a kozbeszerzési eljarasokban
— Dr. Varday Gyorgy —

»Elvezetni kéonnyt egy lovat a folyéhoz, de

ha arra is ra tudod venni, hogy haton

tsszék, akkor valamihez tényleg értesz.’
(Murphy egyik torvénye)

)

Szakértokre pedig sziikség van!

Az 1) kozbeszerzési torvény meghatarozza a
»szakértd” fogalmat, és felsorolja az altala kote-
lezGen elvégzendd tevékenységet. Minden ellen-
kezd hiresztelés ellenére ez a szabaly mar szere-
pelt a korabbi évek torvénymoddosité javaslatai
ko6zo6tt — sajnos a hatalybaléptetés késett. A jelen-
leg hatalyos Kbt. 31. § (1) bekezdése az eljarasba
bevont, illetve az ajanlatkéré nevében eljaré
személyekkel szemben megkoveteli a megfeleld
szakértelemmel valé rendelkezést. A torvény

* A Magyar Kozbeszerzési Tarsasag elnoke.

,Részletes indokolasa” szerint: ,ezen kovetel-
ményekre tekintettel kell az ajanlatkérének -
tobbek kozott a kozbeszerzés targyanak jellegére,
bonyolultsagara is figyelemmel — meghataroznia,
hogy az ajanlati felhivas, a részvételi felhivas,
illetve a dokumentacié elkészitése, valamint az
elbiralas soran nevében ki jarjon el” (akar
szervezetén belil, akar pl. megbizas alapjan kiilsé
szakértd, szervezet bevonasaval). A tapasztalatok
figyelembevételével egy szakmai konferencian
mar 1999 6szén megfogalmazdédott a tétel: ,a
kézbeszerzés miivelését szakmédnak kell tekin-
teni”.

Ki a szakért6?
Szoktak mondani: ,,az a szakértd, aki mas varos-
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bél érkezik”. Komolyra forditva a szét, tegytik fel
a kérdést: altalaban ki tekinthet6 szakértének,
és milyen alapvet6 tulajdonsagok jellemezzék
személyiségét, valamint munkajat? Szakbarbar
legyen a szakértd vagy polihisztor? A szakbarbar
szemellenz6n, szilik latémezdén keresztiil, le-
hatarolt horizonton szemléli szlikebb szakmai
teriiletét, gondolkodasmddjara szoktak mondani:
»a fatél nem latja az erd6t”, hidnyaban van az
osszefiiggések felismerésének. A polihisztorok
kora (sajnos) lejart, a mindenhez ért6, a minden
szakteriiletet kivaléan ismerd és alkalmazé
emberek mar nem léteznek, fejlédott a tudomany,
a technika, a kommunikacié, a klasszikus min-
denhez ért6k, mindent miivel6k — legyen az akar
Michelangelo vagy Leonardo da Vinci — ma mar
megcsodalt térténelmi személyek.

Egy szakmai teriilet ,hozzaértgjétsl” alap-
vetéen meg kell kovetelni annak teljes kord
ismeretét, esetiinkben nyilvan kovetelmény a
kozbeszerzéseket szabalyozé torvény ismerete,
méghozza a tudas szintjén. Viszont nem szabad
elfelejteni Oveges professzor figyelmeztetését:
,csak az az ismeret mélto a tudds névre, melyet
alkalmazni is tudunk”. A tudas prébaja tehat a
gyakorlat! A gyakorlat kévetelményének — mint
lattuk — a sztiklat6kord szakbarbar nem felel meg,
polihisztorok pedig nincsenek. Ebb6l kévetkezik,
hogy a szakértének a sajat szakmai teriletére
vonatkoz6 ismeretanyagon kiviil rendelkeznie kell
az annak mitivelésére, megvalésitdsara vonatkoz6
ytarstudoméanyok” eredményeinek ismeretével is.

A Kkozbeszerzési szakért6nek tehat minden
olyan ,tarstudomany” alkalmazasanak mithely-
titkait is ismernie kell, melyek egy versenyez-
tetési eljaras soran a gyakorlatban jelentkeznek.
Szandékosan ,,miihelytitkokrdl” tortént az emli-
tés, hiszen a szakértének — aki sajnalatosan nem
lehet mar mindentudé polihisztor — azt kell tud-
nia, hogy melyik tarstudomany eredményét kell
felhasznalnia vagy alkalmaznia a széban forgo,
adott feladat megoldasaban, kihez kell fordulni,
és attél a masik szakmai teriilet hozzaértgjétdl
mit kell kérdeznie.

A kozbeszerzés és a ,,tarstudomanyok”
Csak felsorolasjelleggel kiséreljik meg listaba
foglalni azokat a tarstudomanyokat — a gyakorla-
tot szem el6tt tartva helyesebben megfogalmazva:
tars szakmai alkoté miihelyeket — melyek ered-
ményeinek hasznositdsa széba johet egy, a tel-
jesitd személyének kivalasztast szolgal6 verseny-
eljaras (tendereljaras) soran.

Els6ként talan a projektmenedzsment miihe-
Iyét lehetne megemliteni, hiszen maga az ajan-
latkérés targyat képezd ,beszerzés targya” min-
den esetben egyedi tulajdonsagokkal rendelkezik,

megallapitasunk kiilonosen érvényes a szerz6dés
feltételeire és eltérd korilmények k6zott torténd
teljesitésére nézve. Az ajanlatkérd igényre adott
valasz, az ajanlat kidolgozasa is célfeladatnak
tekinthetd, tovabba maganak a versenyeljarasnak
a lefolytatasa is magan viseli a ,,projekt” jellemzd
tulajdonsagait. A projektmenedzsment mitihelye
mobdszereket, eljarasi technikdkat és eszkozoket
ad az ajanlatkér6knek és az ajanlattevéknek
egyarant. A folyamatok logikus tervezése, a team-
munka, a kockazatkezelés, a dontések meghoza-
talanak moédszertana és a targyalastechnika
alkalmazasa mind olyan eszké6z, mely a sikeres
kozbeszerzés lefolytatasaban elengedhetetlen
kovetelmény. Szamos, kudarcba fulladt, sikerte-
len és eredménytelen ajanlatkérés és ajanlattétel
a bizonyitéka lehet annak, hogy a célhoz vezetd
eszko6zok ismerete és alkalmazasa nélkiil a legjobb
szandéku elképzelés is tévitra téved.

A beszerzés targyat az adott miiszaki szak-
teriilet avatott hozzaértgjének kell meghataroz-
nia. Feleletet kell adnia, milyen min&gségi
kovetelményeket, teljesitményjellemzéket var el a
beszerzd a szerz6dés teljesitése soran, mi legyen
a beszerzésre kerild dolog funkcidja. Jegyezzik
meg azt is, hogy a ,,miiszaki” jelz6t a szolgaltata-
sok esetében csak atvitt értelemben, analég
moédon hasznéalhatjuk, példaképpen megemlitve,
hogy egy 6rz6-véd6 szolgaltatdas megrendelése
esetén az ajanlati felhivas osszeallitasahoz ehhez
a tevékenységhez ért6 konzulens segitsége feltét-
len sziikséges.

A versenyeljaras egy meghatarozott piacon zaj-
lik le, ezért elengedhetetlen a piacon foly6 tranz-
akci6 - klasszikus megfogalmazas szerint a
csere — gyakorlatanak ismerete. Errdl, a csere el6-
mozditasarél, megkénnyitésérsl és sikerérsl szol
a marketing stratégigjanak alkalmazasa. A pénz-
tigyi, szamviteli ismereteket sem lehet nélkiil6zni
az eljarasban szerepl6knek, gondoljunk csak az
alkalmassidg minGsitése soran a benyujtott mér-
legbeszamol6 feldolgozasara. A verseny alap-
vetéen szerzddés létrehozasara iranyul, igy egy
jogasz szakértelme semmi esetre sem nélkiiloz-
het6 az eljaras soran. A jogi ismeretek kiilonosen
fontosak abban az esetben, ha egy jogorvoslati
eljarasban az igazunkat kivanjuk megvédeni a
Kozbeszerzési Dontébizottsag el6tt. A mindség-
ligy, a kornyezetvédelem ma mar olyan 6nallé
szakteriiletet jelentenek, melyek alkalmazasat az
igényesebb beszerzések megkovetelik — nem utol-
sosorban erre a két szakteriiltre a Kbt. jogalkotéi
is kulon felhivtak a figyelmet az értékelés és az
alkalmassa minGsités szabalyozasdban.

LErtéket adni elfogadhato aron!” — ez minden
tendereljaras alapvetd célja és jelszava. Az ajan-
latkér6-vevs értéket szeretne kapni, az ajanlat-
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tevG-eladé sajat sikere érdekében valds értéket
kinal fel. A kéltségtervezés és az értékelemzés
mihelyei mddszereket kinalnak fel a verseny-
eljaras szerepl6inek. Mindkét szakteriilet mtive-
lése megalapozott tapasztalatot és rutint kovetel
meg. [gényesebb vasarlas el sem képzelhet6 a kolt-
ségek vizsgalata és a funkcié/koltség viszonyanak
elemzése nélkiil. Sajnos mindkét szakmai miihely
eddig legfeljebb csak mostohaszerepet kapott a
kozbeszerzésekben, kiilonosen az épitési beru-
hazasok esetében. A szamitdstechnikai és a don-
téstamogato miihelyek szolgdltatdsainak az igény-
bevétele sem hianyozhat a felkésziilt ajanlatkérdk
eszkoztarabdl a szakmailag megalapozott médon
megtervezett ajanlati (részvételi) felhivasok, illet-
ve dokumentaciok Osszeallitasaban. Az ajanlat-
tev6k pedig a projekttervezési szoftverek fel-
hasznalasaval igazolhatjak azt, hogy gondos mun-
kéaval az optimalis megoldasra tettek ajanlatot.

A szakérto illetékességi teriilete

A szakérté szolgaltatast nyudjt, a szolgaltatas
igénybe vevGjének tehat nem lehet k6zombos az,
hogy ki nyujtja ezt a szolgaltatast. A szakérts
munkéja a bizalmi kapcsolaton alapul! A szakérts
altalaban az ajanlatkérd vagy az ajanlattevs elsé
szamu vezet@jével (a menedzserrel), illetve annak
megbizottjaval all munkakapcsolatban. A mene-
dzser nemcsak dontési helyzetben van, hanem a
megalapozott dontését a megfelel6 idében kell
meghoznia, méghozza gy, hogy vallalnia kell érte
a felelGsséget is (tobbek kozott példaul a Dontd-
bizottsag el6tt vagy egy ASZ-ellenGrzés alkal-
maval).

A szakért§ alapvetd feladata az, hogy a don-
téshozé személynek stratégiai szempontbdl bemu-
tassa mozgasterét, a kotelezGen betartandé ren-
delkezéseket és mindazokat a lehetGségeket,
melyek koziil elhatirozasa alapjan szabadon
valaszthat, tovabba felkinalja, bemutassa az
elvégzendé feladatok megoldasanak javasolt
eszkozeit és modszereit. A szakért§ tehat infor-
maciét és tajékoztatast ad, méghozza agy, hogy
ismerteti a menedzserrel minden javasolt valtozat
kovetkezményeit is. Egyet azonban nem tehet
meg, nem donthet. Elfogadasra javasolhat egy
megoldast, vagy javaslatait preferencia-sorrendbe
allithatja, de a végs6 sz6 kimondasa minden eset-
ben a dontéshozé illetékességéhez (kompeten-
cidjahoz) tartozik!

A szakértd tulajdonsagai és munkaméd-
szere

Milyen tulajdonsagokkal rendelkezzen a szakért6,
és milyen legyen munkamédszere, milyen buk-
tatokra, kockazati tényez6kre szamithat szolgal-
tatdsa nyujtasa esetén? Valaszoljunk ezekre a

fontos moddszertani kérdésekre! Feltételezéstink
szerint a szakért6 sajat szakmai teruletét —
esetlinkben a kozbeszerzési versenyeljaras lefoly-
tatasat — teljeskortien ismeri, megalapozott tudas-
sal rendelkezik, ott még a legnehezebb vagy
legravaszabb moédon feltett kérdéssel sem lehet
megfogni, tovabba tudja azt is, hogy a probléma
megoldasahoz milyen tarsmtihelyek eredményeit
kell felhasznalnia, és javaslatot tud tenni egyéb
szakmai teriileteket ismer6 hozzaértd személyek
bevonasara és alkalmazésara.

Szolgaltatasnyujtasanak talan egyik leg-
fontosabb feltétele az, hogy legyen tisztaba azzal,
mire van ,jogositvanya”, és munkaja soran ne
tévedjen illetéktelen teriiletekre. Véleményét
vagy javaslatat ne akarja mindenaron a masik
félre er6ltetni! Tudjon kérdezni, szdmos esetben a
masik féltél valéban , ki kell hiizni” a sziikséges
informaciokat. A valaszt varo6 fél — aki nemcsak a
kozbeszerzéshez nem ért, hanem gyakran a be-
szerzés targyara vonatkoz6 szakmai ismeretei is
hianyosak — nem minden esetben azokat az ada-
tokat, tényeket adja meg, amire a szakértGnek
allaspontja kialakitasahoz sziiksége van. Mind-
ezekbdl kovetkezik, hogy a szakérté Ilegyen
tiirelmes és természetesen nagyon udvarias.
Tapasztalatbél allithatom, hogy a tirelem és az
udvariassag erényének gyakorldsa nem minden
esetben konnyl feladat, kell6 Onuralom és
fegyelem sziikséges ehhez.

A szakért6nek véleményét vagy javaslatait
sz6ban és irasban is meg kell adnia. Ezért
feltétlen rendelkezzen el6adoi és szakiréi
ismeretekkel, mondanivalgjat vilagosan, pon-
tosan, egyértelmiien fogalmazza meg, allitasait
logikusan és a masik fél szamara érthetGen
indokolja, illetve vezesse le. Készuljon fel arra,
hogy a valaszt varé fél az els6 ismertetés soran
nem érti meg azonnal a szakértd altal elmondot-
takat, gyakran — kell§ tiirelemmel — ezt kétszer-
haromszor is meg kell ismételni. Munkéjaban
el6nyt jelent az is, hogyha ismeri a targyalastech-
nika moédszereit.

A szakértd arra is késziiljon fel, hogy a masik
kérdezdé fél elsGsorban azt akarja téle hallani,
amire O gondol, kevésbé kivancsi a tanacsado
hozzéért6 véleményére. A szakértét egy téves
nézet, felfogas igazolasara is fel kivanjak hasznal-
ni. Egy szakvéleményre vagy egy javaslatra a
kérdez6 szamos esetben gy reagal, hogy ,,akkor
tehat kérem szépen ezt a dolgot/problémat Ggy
kell érteni/megoldani, hogy ...”, és a kipontozott
helyen a sajat véleményét mondja vissza, nem
pedig azt, amit a szakértd javasolt. Ilyenkor a
szakértd tirelemmel korrigilja a téves kovetkez-
tetést, és ismételten felhivja a kérdezd figyelmét a
helyes megoldéasra.
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A szakértd kovetelje meg — igy, ilyen hatarozot-
tan kimondva ezt a tényt! —, hogy a neki feltett
kérdéseket minden esetben irdshan tegyék fel
Ebben az esetben nem csak arrdl van sz6, hogy
igazoljuk a kozmondast: ,a sz6 elszall, az iras
megmarad”. Tapasztaltam a kovetkezGket:
széban kérdeznek valamit, azonban 0Gsztondsen
raéreztem arra, valami lényeges feltételt/szem-
pontot a kérdez6 (esetleg szandékosan) elhallgat.
Megkérem, irja le azt, amire valaszt akar kapni.
A leirt kérdés sokszor még koszonGviszonyban
sem all a széban feltett, megvalaszolasra varé
problémaval. A valaszt — hivatkozva a leirt kérdés
informacié- és adattartalmara — a szakértd min-
den esetben irasban adja meg, nehogy késébb a
kérdez6 egy el nem hangzott szébeli véleményre
hivatkozzon (,,a szakért6 azt mondta, hogy...” —
pedig a kipontozott kijelentést a hozzaérté sze-
mély sohasem tette meg).

Problémamegoldas a kérdezovel egytitt!
Kedvez6 helyzetben van a szakért6, ha a kérdezd
partner nyitott, és sor keriilhet egy teammunka
keretében lefolytatott mitihelybeszélgetésre. A
workshop soran kozosen oldjak meg a problémat,
a szakért6 ebben az esetben a beszélgetés
karmestere! ,,Személyes varazsatol” fiigg, hogy a
kérdez6 partner munkatarsai megnyilnak-e
el6tte, feltarjak-e a valds helyzetet és problémat,
nem szégyellnek kérdezni, s6t, a szakért6tdl
szinte batoritast kapnak arra, hogy a legegysze-
rtibbnek ting kérdéseket is feltegyék. Az ilyen
csapatmunka a siker biztositéka, és a munkatar-
sak is érzik, részesei a sikernek, j6 érzéssel kelnek
fel az asztaltél. Sajnos szdmos esetben a kérdezd
partner bezarkoézik, és nem alakul ki j6 munka-
kapcsolat a szakértvel. Sajat tébb évtizedes
tapasztalatom alapjan allithatom: ontelt, bekép-
zelt, nagyképd, (vélt vagy valés) politikai erdt a
hatuk mogott tudo, a szakért6t lenézé — nem egy
esetben kioktaté - kérdez§ partnerrel nagyon
kellemetlen dolgozni! Ilyen esetekben javaslom,
mérlegelje a szakért6, hogy elvallalja-e a meg-
bizést vagy sem.

A tudas 6nmagaban azonban nem elég,
vannak erkolesi kévetelmények is!

Eddig olyan tulajdonsagokrol beszéltiink, melyek
elsGsorban a tudason, a nehéz munkaval meg-
szerzett ismeretanyag birtokoldsan alapult.
Elvaras azonban az is, hogy a szakért6 maga-
tartasa és munkakapcsolata feleljen meg az
alapvet6 erkolcesi, etikai normaknak (az dgyne-
vezett ,természetes, az ember lelkiismeretébe
kodolt erkoles” kovetelményeinek). Legyen kor-
rekt, tisztességes és becsiiletes, szolgéltatasa tel-
jesitése kozben minden esetben vegye figyelembe

a masik ember méltosagat. A szakért6hoz biza-
lommal fordulé személyt ne nézze le, ne sértse
meg, annak tudashianyat ne tegye gany targyava,
és nagyképli viselkedésével ne oktassa ki! Ezt a
felsorolast azért irtam le, mert az emlitett jelen-
ségeket mint megtortént eseteket tapasztaltam.
Pl. egy konferencian a konzultaciés kérdésre
adott valasz igy hangzott el: ,ilyen ostoba dolgo-
kat t6lem ne kérdezzen, elébb tanulja meg a
kozbeszerzésekrdl sz616 torvényt, csak utana for-
duljon szakért6hoz/tanacsadéhoz”. (Megjegyzem,
a valasz utan az el6adé mar tobb kérdést nem
kapott!)

A szakérts az altala képviselt szakmai teriilet
felé legyen aldzatos, tudasaval sohase hivalkod-
jon, ne feledje a k6zmondast: ,,a j6 pap is holtaig
tanul”. Minden emberi cselekedet magaban hor-
dozza a tévedés, a hiba elkovetésének a lehet6-
ségét. Ha tévedett a szakérts, tévedését ne pro-
balja a felel6sség atharitdsaval kimagyarazni.
Helytelen, szakszerfitlen nyilatkozatat, javasla-
tat, véleményét vagy allasfoglalasat korrigalja,
javitsa ki, és ismerje be, hogy hibazott, tévedett.
Ett6l semmi esetre sem lesz ,kisebb”, s6t ellen-
kezG6leg, korrekt magatartasaval szakmai hitelét
is novelheti.

Kellemetlen csapdak a szakérto
munkajaban
A szakért6khoz val6 viszonyuldas szempontjabol
nagyon fontos figyelmeztetés — vagy inkabb egy jo
tandcs — kovetkezik a déntéshozé menedzserek
szamara: ne allitsdk a szakért6t ,kellemetlen
kényszerhelyzet” elé, ne varjanak el téle csodat,
erre nem képes egyetlenegy szakérts sem! Mirdl is
van sz6, amikor ezt a figyelemfelhivast tessziik
meg. A menedzsernek elsGsorban komolyan kell
venni a versenyeljaras lefolytatasat, azaz a koz-
beszerzést a stratégiai célkittizések elérésében
eszkoznek (nem pedig sorscsapasnak, nytignek,
felesleges rossznak) kell tekinteni! Masodsorban a
menedzsernek folyamatban kell gondolkodnia,
nem pedig a folyamat altala ismert vagy feltéte-
lezett egyes epizédjaiban. A kozbeszerzés lefoly-
tatasa, az ajanlatkérés és az ajanlattétel szamos
cselekménybgl all, ezek egymassal bonyolult,
Osszefiigg6 rendszert alkotnak. Hiba ebbél ki-
emelni néhany elemet (epizédot), méghozza ugy,
hogy a kapcsolataikat nem ismerik fel, és csak
ezekre vonatkozbéan hoznak dontéseket. Ilyen
esetekben a menedzser — akar ajanlatkérd vagy
ajanlattev6 — biztos lehet a kudarcban.
Esettanulmanyokon bemutatunk harom olyan
alaphelyzetet, amikor a szakértd ,kellemetlen
helyzetbe” keriilhet, és tulajdonképpen a szolgal-
tatast igénybe vevl sem varhat el kellg eredményt
a szakérté munkajatol. Az elsé két , kellemetlen
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helyzet” tulajdonképpen hasonlit egymashoz, de
megkiilonboztetésitk a gyakorlat szempontjabdl
mégis indokolt.

Az els6 eset a ,hozott anyagbdl valé dolgozas”.
Az ajanlatkérd felkéri a szakért6t, hogy az ajanla-
tok felbontasa utan - esetleg mint a Biralé-
bizottsag egyik tagja — végezze el az elbiralas
(pontozas) munkajat, és tegyen javaslatot a
nyertes személyére vonatkozéan. A felkérés nem
volt véletlen, az ajanlatkérG az ajanlati felhivas
(és a dokumentacid) 6sszeéllitdsa soran nem ter-
vezte meg kell6 alapossaggal az elbiralas szem-
pontrendszerét. Az értékelési részszempontok
atgondolatlanul, pontatlanul lettek meghataroz-
va, vagy kordbban maéas eljarasokban kozzétett
értékelési részszempontokat szolgai médon vet-
tek at, az értékelés mdodszertana sem egyértelmi,
azaz a kozzétett elbiralasi feltételek alapjan nem
lehet szakmailag megalapozott médon eljarni. Az
ajanlatkéré gy gondolja, ezt a gordiuszi csomét
majd megoldja a szakértd, kinlédjon 6 a szaksze-
rlitleniil meghatarozott pontozassal. El6adasaim-
ban ezt a helyzetet ,,a szaboeffektusnak” szoktam
nevezni. A megrendeld silany anyagot visz a ki-
val6an dolgoz6 szabémesterhez és elvarja, hogy az
oltony kifogastalan legyen. Rossz mindségi
szovetb6l még a mesterszab6 sem tud remek-
mivet alkotni.

A maésik eset szintén az ajanlatkérGi korre
jellemz8. Megtortént a eredményhirdetés, az
ajanlattevéknek megkiildik az ,Osszegzés”-t. A
dontés azonban torvénysértd, az eljaras nyertese
kivételével az ajanlattevik kérelem benyujtasaval
megtamadjak azt a Dont6bizottsag el6tt. Az ajan-
latkérdé — érezve a bajt — csak most fordul szak-
ért6hoz: ,kérem, segitsen, nehogy birsagot szab-
janak ki, mert az nagyon kellemetlen lenne sza-
munkra”. A szakért6 ebben a helyzetben altala-
ban mar csak egyet tehet: megallapitja, a
kérelmezének van igaza, az ajanlatkéré val6ban
torvényt sértett a kozbeszerzési eljaras lefoly-
tatasa soran. Legfeljebb visszakérdez: ,,miért csak
most fordultak hozzam, a dontést megel6z6en kel-
lett volna igénybe venni a kell6 szakmai fel-
készultséget”. Ezt az esetet a ,fogorvos jelen-
ségének” neveztem el, bizonyitasképpen idézziitk
csak fel a fogorvos monolégjat: ,, Tisztelt Holgyem,
tisztelt Uram, miért akkor jott a fogorvoshoz,
amikor nagyon fajt a foga, koradbban kellett volna
eljonni, mondjuk egy-két évvel ezel6tt, most mar
csak a foghtuizas segit a kinzé fijdalom meg-
szlintetésében, a fijdalomcsillapité injekciét be-
adom, és el6készitem a foghtiz6 szerszamokat.”

A két emlitett jelenségre példaképpen egy
tanulsagos esetet mutatok be szakmai gyakor-
latombél, mondhatnam tugy, jellemz6 hazai
,kozbeszerzési allatorvosi lovat”. Egy Onkor-

manyzat képviselG-testiilete az eljarast lezaré
hatarozatanak meghozatalaban, mely a nyertes
személyének meghatarozasara vonatkozott, tobb-
szorosen és sulyosan megsértette a Kbt. elGira-
sait. Az értékelés soran ,,menet kozben” megval-
toztattak a felhivasban kozétett részszempon-
tokat, eltértek a pontozasi moédszertantdl stb.
Természetesen nem maradt el a jogorvoslati
eljarast megindité kérelem benytajtasa, majd a
tetemes birsag kiszabasa. A Dont6bizottsag
hatarozatanak kézhezvétele utan az oOnkor-
manyzat megkereste a szakért6t: ,biralja el Gjra
az ajanlatokat!”. Az értékelés rendszere kiillonben
szakmailag csapnivalé volt, semmiképpen sem
szolgalta a ,,valds érték” meghatarozasat. Atvéve
a benyujtott ajanlatokat, a szakérté nem latott
hozza azonnal a pontozashoz, hanem elébb tanul-
manyozta a felhivast, a dokumentaciét és az ajan-
latok tartalmat. Meggy6z6dott arrdl, alkalmasak-e
az ajanlattevok a szerzddés teljesitésére, formai és
tartalmi szempontbdl érvényes ajanlatot nyujtot-
tak-e be? Az eredmény meglepd volt: vagy az ajan-
lattev6 személye volt alkalmatlan, vagy az ajanla-
tok voltak érvénytelenek, végeredményben nem
volt értékelhetd érvényes ajanlat, igy az eljarast
eredménytelennek kellett nyilvanitani. ,,Hogy
lehet ez?” — kérdezte az 6nkormanyzat képvisels-
testiilete, ,,pedig mi is atnéztiikk az ajanlatokat”.
Kiderult, hogy kordbban nemcsak torvénysértd,
hanem feliiletes is volt az elbiralas végrehajtasa.
Ezt a birsagot kdonnyen megtszhatta volna az
ajanlatkérd!

A harmadik ,kellemetlen helyzet” latszélag
nagyon kényelmes a szakértének. Olyan meg-
bizast kap, hogy csak a — telefonon, faxon, levél-
ben - feltett kérdésekre valaszoljon. A megbiz6
azonban csodalkozik, amikor azt tapasztalja, hogy
jollehet szakért6t vett igénybe, mégis becstuszott
valami hiba az eljarasok lefolytatasaban, mely
rendszerint kiszabott birsdg formé4jaban okoz
kellemetlen perceket. Az okokat természetesen
nem sajat magaban, hanem a szakért6ben kere-
sik. A szakért6 azonban minden feltett kérdésre
megadta a — feltételezésiink szerint — teljesen kor-
rekt és szakmailag megalapozott, helyes valaszt.
Ebben az esetben a kockazatot a fel nem tett
kérdések csapddja jelenti. A szakért6 semmikép-
pen se kosson ilyen megbizasi szerz6dést, hiszen
nincs ralatasa az egész, teljes folyamatra! A szak-
értének feltett kérdések a teljes folyamat egyes
részeire, elemeire vonatkoznak, ezeket korrektiil
és szakszerlien megoldjak, de a rendszerben
benne maradnak a hibas elemek is, melyek a
problémat okozzak. Persze egy ,dorzsolt szak-
értd” ilyen szituaciéban tapasztalata és gyakor-
lata alapjan visszakérdez, és igyekszik felderiteni
a kellemetlen kockazatokat magukba foglalé
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tényezGket is. Az ajanlatkérd ilyenkor tipus-
valaszt ad: ,,nem is gondoltuk azt, hogy ezek az
esetek is probléméat okozhatnak”. A fel nem tett
kérdések megfejtését a projektmenedzsment szak-
ma a kockézati tényez6k kezelése kozott tartja
szamon.

Kik veszik igénybe a szakértd
szolgaltatasat?

Igyekeztiink bemutatni a szakért6k munkajat, a
hozzaért6kkel szembeni elvarast, és vazoltuk a
buktatokat is. A hazai kézbeszerzésekben a szak-
ért6k munkaja iranti igény az eltelt évek alatt
fokozatosan jelentkezett. ElsGsorban az ajanlat-
kérsk voltak azok, akik igényelték a hozzaértk
szolgaltatasat.

Kezdetben csak a kézbeszerzést el6készit6 ter-
vezésekbe, kés6bb a felhivasok, dokumentaciok
el6készitésébe, Osszeallitasaba, egyes cselekmé-
nyek lefolytatdsaba (bontas, értékelés) vontak be
kiils6 er6forrast. A versenyeljaras lefolytatasaban
kevésbé felkésziilt vagy gyakorlott ajanlatkérék a
bonyolultabb kozbeszerzések lefolytatasat egy-
szerien rabiztak a szakértékre, illetve a koz-
beszerzéseket lebonyolité vallalkozasokra. Jel-
lemzd volt az 6nkormanyzatok esetében, hogy az
épitési beruhazasokra iranyulé kozbeszerzéseket
teljes mértékben a mérnoki irodakra biztak.

Az ajanlattevk viszonylag késén vették észre:
a versenyképes ajanlat kidolgozasanak is vannak
tendertechnikai sajatossagai és trikkjei. Ma mar
az is jellemzd, hogy az ajanlattevék fordulnak
szakértokhoz, lektoraltatjak az elkészitett ajanla-
tot, és javaslatokat is kérnek, miképpen lehetne
még javitani az ajanlat tartalman, kiils6 meg-
jelenésén és a prezentalasan.

Ezzel a gyakorlatban kialakult a szakért6k és a
kozbeszerzéseket lefolytaté irodék piaca is. Sajnos

azt is lehetett tapasztalni, hogy ez a piac felhigult,
megjelentek a kizarélag csak a sajat tizleti érde-
keiket szem el6tt tartd, tisztességteleniil dolgozo
lebonyolit6 személyek és cégek, akik az ajanlat-
kérdk ,,megrendelése” alapjan gy folytattak le az
eljarast, hogy az elére megnevezett és kivalasztott
ajanlattevs nyerje el a szerzddés megkotését. Két-
ségtelen, a DontGbizottsag gyakorlata kell6en
»dijazta” ezt az inkorrekt gondolkodasmédot: a ma-
gukat szakért6nek nevezé (kokler) személyekre és
cégekre, tovabba a vezetdkre is birsagot szabott ki.

A tudas és a versenyzési kultira
menedzselése
Bonyolult, 6sszetett munka a kézbeszerzési szak-
értd tevékenysége. Magankezdeményezés alapjan
szerencsére mar az 1999. évben beindult a
kézbeszerzési referensképzés, a Magyar Koz-
beszerzési Tarsasag pedig szinte éppen a Kon-
ferencia idépontjaban inditja el Gjabb referens-
képz6 tanfolyamat, amelyen 160 hallgat6 meg-
felel6 szakmai ismereteket szerez meg a koézbe-
szerzés miivelése teriiletén. A Budapesti Miszaki
és Gazdasagtudomanyi Egyetem Gazdasag- és
Tarsadalomtudoméanyi Kar ITM Déntéstechno-
logiai Kutatécsoportja kezdeményezésére (dr.
Gelléri Péter igazgato vezetése alatt) beinditotta
a fels6fokt szintli kézbeszerzési menedzser-
képzést. Két sikeres tanfolyamot kovetSen éppen
napjainkban indul be a harmadik képzés. Az
ismertetett szandékok mogott a ,,tudas és a val-
lalkozasi kultira menedzselése” all — amely cél-
kitlizés uniés elvaras is —, de a kihivasokra ira-
nyitva a figyelmet inkabb fogalmazzuk tugy:
kovetelmény.

A szakért6 feladata az, hogy a megkdvetelt
tudast és a versenyeztetési kultarat képviselje és
a masik féllel is megismertesse!

A fogyasztovédelem aktualis kérdései,

szavatossag, jotallas
— Dr. Huszay Gébor —

Egy épitéstigyi konferencidn, a fogyasztéi alap-
jogokbdl kiindulva, elsGsorban az épitési céla ter-
mékekkel kapcsolatos fogyasztéovédelmi kérdé-
sekr6l kivanok beszélni. Az amszterdami szerzé-
dés 153. §-a, majd 2003-ban a Magyar Koztar-
sasdg Korméanyanak II. Kozéptava fogyaszto-
védelmi politikaja egyértelmtien hatarozza meg a

* Féigazgat6, Fogyasztovédelmi FéfeliigyelGség.

fogyasztovédelem &llami feladatait, ezen beliil
els6sorban a fogyasztéknak a biztonsagos termék-
hez és a termékrdl, szolgaltatasrél val6 tajékoz-
tatasanak jogat.

A jogkozelités eredményeként mara mar egy-
értelmtien megfogalmazédtak az allami szerep-
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vallalas, a hatésagi ellen6rzés piacfeliigyeleti fel-
adatai:

— a termék, a szolgaltatas legyen biztonsagos;

— a termék tudja azt, amit allitanak réla.

A termékbiztonsaggal és a gyarté6 objektiv
felel6sségével a Polgari Torvénykonyvon tal tébb
torvény, igy a termékfelelGsségi, a fogyasztovédel-
mi, illetve az épitett kornyezet alakitasardl sz616
torvények pontos és részletes kovetelményeket
tartalmaznak, amelyek teljesitése a gyartoknak
egyrészt érdeke és kotelezettsége, masrészt fele-
16ssége.

A fogyaszt6 tajékoztatashoz f{iz6d6 joga nem-
csak az 1998. marcius 1-jén hatéalyba lépett
fogyasztévédelmi torvénybdl fakad, hanem a
Polgari Torvénykonyv szerzédésekrsl szolé feje-
zete szintén meghatarozza az eladé felelGsségét és
kotelezettségét.

Ma mar egyértelmtien allithatjuk, hogy Ma-
gyarorszagon is kialakult a piacfeliigyelet intéz-
ményi rendszere, amelyben a fogyasztasi cikkek
teriiletén a Fogyasztévédelmi FéfeliigyelGség és a
teriileti feligyelGségek, valamint — specialis szak-
teriiletikon — szamos tarshatésag végez ellen-
Orzési, feliigyeleti tevékenységet az aruk szabad
dramlasa elvének tiszteletben tartdsa mellett.
Fontos mai feladat és kovetelmény a piacfel-
tgyeleti hatésdgok részére is, hogy altalaban a
termékek, esetiinkben az épitési céli termékek
csak az elGirt megfelel6ségi igazolasi eljaras
lefolytatasa és az annak eredményeként sziiletett
dokumentumok rendelkezésre &allasa esetén ke-
riillhessenek ,betervezésre, forgalomba hozatalra
vagy felhasznalasra”.

A piacfeliigyeleti rendszer ma mar nemcsak a
kereskedelmi forgalomban 1év6 hazai és import-
termékekre, hanem a vameljaras folyamatara is
kiterjed azzal a céllal, hogy a nem megfelel§,
azaz a kell§ biztonsdgot nem nyujté termékek
vamkezelése se torténjen meg, megakadalyozva
ezzel azoknak a magyarorszagi, illetve az
egységes piacra valé bekeriilését. A VPOP-val
2003. januar 1-jét6l kezd6dé egyuttmiikodés
eredményeként az FVF hatarozatainak alapjan
tébb mint szdz vamkezelésre felajanlott szallit-
many belféldre toérténé vamkezelését tagadta
meg a vamhatésag. Ebbdl kovetkezéen nove-
kedett az importérok felelGssége is, akiknek
ismerni és alkalmazni kell a korabban felsorolt
szabalyozdokat egyrészt sajat anyagi érdekiik,
masrészt az ,,épitési biztonsag” és igy a megren-
deld, illetve a felhasznald, a fogyaszté biztonsaga
érdekében.

A jogharmonizaciés folyamat szamos eredmé-
nyes allomésa utan sem szakadt meg. Ennek

sz 2

egyik rendkiviil fontos és széles hatékort allo-

masa a 2002. évi XXXVI. torvény, ami a Polgari
Torvénykonyv fogyasztévédelemmel 6sszefiiggd
valtozasait tartalmazza. A torvénymoédositas
2003. jalius 1-jét6l lépett hatalyba, és az unids
szabalyokkal harmonizélva fontos és lényeges val-
tozésokat eredményezett a sajnos csak tobbé-
kevésbé ismert szavatossag és jotallas teriiletén.
Tekintettel arra, hogy a szavatossagi jog rend-
kiviil fontos a szerzdds felek viszonylataban, érde-
mes részletesen megismerni a szabalyozas meg-
valtozott elveit és azokat a részletszabalyokat,
amelyek kozvetleniil kapcsolédnak a fogyaszto-
védelemhez.

A szavatossagi jogokra vonatkozé
szabalyok valtozasairdl

A szabalyozas szintjei

A szavatossagi jogok tartalmara, illetGleg a
jogérvényesités szabalyaira vonatkozé rendelke-
zések mdédositasat elsGsorban a tagallamok hibas
termékekért val6 felelsségre vonatkoz6 torvé-
nyeinek, rendeleteinek és kozigazgatasi ren-
delkezéseinek kozelitésérdl szolo, az 1999/34/EK
eurbépai parlamenti és tandcsi irdnyelvvel
moédositott 85/374/EGK tanacsi iranyelv indo-
kolta. A hivatkozott EU-norma eredményeként
sziiletett meg a 2002. évi XXXVI. torvény, amely
a Polgari Torvénykonyv (a tovabbiakban:
Ptk.) moédositasa mellett tébb, a fogyaszto-
védelemmel 6sszefliigg6 torvényi valtozast ikta-
tott be.

A torvénymoédositas az alacsonyabb szinti
jogszabalyok megvaltoztatasat is sziikségessé
tette: 2003. szeptember 1-jén lépett hatalyba a
fogyaszt6i szerz6dés keretében érvényesitett sza-
vatossagi és jotallasi igények intézésérsl szold
49/2003. (VII. 30.) GKM rendelet (a tovabbiak-
ban: Rendelet), amely a jogérvényesités eljarasi
rendjét hatarozza meg.

A szavatossagi jogok tartalma

A Ptk. a szavatossagi jogokra vonatkoz6 rendel-
kezéseit a hibas teljesitésre vonatkozé szaba-
lyok kozott helyezte el. A jogszabalyi definicié
szerint a kotelezett hibasan teljesit, ha a szolgal-
tatott dolog a teljesités idépontjaban nem felel
meg a jogszabalyban vagy a szerzddésben
meghatarozott tulajdonsagoknak. Ez azt jelenti,
hogy a meghibdsodas oka nem a termék rendel-
tetésellenes hasznélata, hanem olyan koriilmény,
amely az aruban maér a vasarlaskor is benne volt
(an. rejtett hiba). Fontos, hogy amennyiben a
vevl a vasarlas idépontjaban ismerte a hibat vagy
ismernie kellett, vagy a hiba a vev{ altal adott
anyag hibajara vezethetd vissza, akkor szava-
tossagi igénnyel nem léphet fel.
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Felel6sség a cimke és a reklam tényallitasaiért

Az elsé fontos moédositas e tekintetben, hogy a

Ptk. kiterjeszti azt a kovetelményrendszert,

amelynek a szolgaltatas (vasarlas esetén az aru)

meg kell hogy feleljen ahhoz, hogy a teljesités

hibatlannak min6siljon. A Ptk. rendelkezései

alapjan a szolgaltatasnak a teljesités id6pontjaban

a) alkalmasnak kell lennie azokra a célokra, ame-
lyekre mas, azonos fajtaja szolgaltatasokat
rendszerint hasznalnak; és

b)rendelkeznie kell azzal a minGséggel, illetve
nyujtania kell azt a teljesitményt, amely azonos
fajtaja szolgaltatasoknal szokasos, és amelyet a
jogosult elvarhat, figyelembe véve a szolgal-
tatas természetét, valamint a kotelezettnek, a
gyarténak, az importalonak vagy ezek kép-
viselgjének a szolgaltatas konkrét tulajdonsa-
gaira vonatkoz6 - kiilondsen reklamban vagy
az aru cimkéjén megjelend — nyilvanos kijelen-
tését; és

¢) alkalmasnak kell lennie a jogosult altal meg-
hatarozott célra, ha azt a jogosult a szerzé-
déskotés idépontjaban a kotelezett tudomasara
hozta, és abba a kotelezett beleegyezett; vala-
mint

d) rendelkeznie kell a kotelezett altal adott leiras-
ban szerepl6 és az altala a jogosultnak minta-
ként bemutatott szolgaltatasban 1év6 tulajdon-
sagokkal.

A felsorolasbél kiemelend6, hogy a kitelezett nem
csupan azokért a tulajdonsagokért felel, amelyek
a termék cimkéjén vagy a hasznalati Gtmutatéban
megjelennek, hanem akar a reklamban ko6zolt
tényallitasok is szamon kérhetok - elsGsor-
ban - a gyartén.

Mivel a fogyasztéval kozvetleniil a kereskedd 1ép

szerz6déses jogviszonyba, a szavatossagi jogok

érvényesitésekor a kereskeddnél kell kifogasolni,

hogy a termék nem felel meg a reklamban leir-

taknak, és a kereskedd csak akkor mentesiill a

felelGsség aldl, ha bizonyitja, hogy

a) a nyilvanos kijelentést nem ismerte, és azt nem
is kellett ismernie, vagy

b)a nyilvanos kijelentést a szerz6déskotés id6-
pontjaig mar megfeleld6 médon helyesbitették,
vagy

c¢) a nyilvanos Kkijelentés a jogosult szerzddés-
kotési elhatarozasat nem befolyasolhatta.

Fontos tehat, hogy a bizonyitasi teher ez esetben
a kotelezettet terheli, tehat neki kell bizonyitania
azt, hogy nem ismerte a tényallitast stb.

Felelbsség a hibas osszeszerelés miatt
Ha hibas teljesitésrél beszéliink, jellemzéen egy

kész aruban megjelené rendellenességre gondo-
lunk. A Ptk. médositott szabalyai alapjan hibas
teljesitésnek mindsiil az az eset is, amikor az
arut szakszeriitleniill szerelték 6ssze, ha a
szerelés szerzGdéses kotelezettség, és azt a
kotelezett — tehat a kereskedd/eladé — vagy olyan
személy végezte el, akinek magatartasaért a
kotelezett felelGs (pl. ha erre a tevékenységre val-
lalkozasi szerzddést kotott egy vallalkozéval).

Nemegyszer el6fordul, hogy egy arut — pl. ba-
tort — a fogyaszto szétszerelt allapotban vesz at, és
otthonaban — a mellékelt Gsszeszerelési ttmuta-
toban leirtak alapjan — maga rakja 6ssze. Ez eset-
ben is felmeriilhet a kotelezett felel6ssége abban
az esetben, ha a fogyaszt6 altal elvégzett szak-
szerlitlen Osszeszerelés a hasznalati utmutaté
hibajara vezethet6 vissza.

A szavatossagi jogok érvényesitésének
sorrendje

A Ptk. médositasa a fogyasztok szamara elényos
iranyba valtoztatta meg a jogérvényesités sor-
rendjét. A korabbi szabalyozas szerint a fogyaszt6
elsGsorban a hiba kijavitasat, illetleg megfeleld
arleszallitast kérhetett, és csak abban az esetben
kérhette az aru kicserélését, ha a hiba nem volt
rovid idé alatt (8 napon beliil) értékcsokkenés
nélkil kijavithaté, vagy a kijavitas a jogosult
érdekeinek sérelme nélkill nem volt lehetséges.

Egyrészt az Gj szabalyozas alapjan a fogyaszt6
mar els6 korben valaszthat, hogy kijavitast
vagy kicserélést kér, tehat a kicserélés mint
igény teljesitésének nem feltétele a javithatat-
lansag. Vagyis: a fogyaszt6 akkor is igényelhet
cserét, ha az aru javithat6. A fogyaszt6 valasztasi
lehetGsége csak akkor korlatozott, ha a kicserélés
lehetetlen (pl. nincs azonos vagy hasonlé termék
a kereskedd készletében), vagy ha a csere arany-
talan tobbletkoltséget eredményezne (pl. azonnal
és minimalis koltségigénnyel jard javithatésag
esetén).

Masrészt a szabalyozas alapjan a szavatossagi
jogok érvényesitésének sorrendjében maéasodik
helyre kerult az arleszallitas igénylésének a
lehetGsége, illetéleg az elallas (azaz a vételar
visszakovetelése), mely utébbira akkor keriilhet
sor, ha a jogosultnak sem Kkijavitasra, sem Kki-
cserélésre nincs joga, illetGleg ha a korabbi
igények teljesitését a kotelezett nem vallalja vagy
nem tudja teljesiteni. Fontos szabaly ugyanakkor,
hogy jelentéktelen hiba miatt nincs helye elallas-
nak.

A szavatossagi jogok érvényesitése

A legjelentGsebb 1j szabaly, hogy fogyasztéi
szerzGdéseknél a szavatossagi jogok érvényesitési
hatéarideje a korabbi egy évhez képest két évre
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nétt. A fogyasztonak kedvez az az Gj rendelkezés
is, hogy a szavatossagi id6 els6 hat hénapjaban
jelentkezg hiba esetén vélelmezni kell (dgy kell
tekinteni), hogy a hiba mar a teljesitéskor is meg-
volt.

Az els6 hat hénap

A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy a vasarlastol
szamitott els6 hat hénapban jelentkezé hiba
esetén a kereskedd koteles bizonyitani, hogy
a hiba a vasarlaskor nem volt benne a termékben,
hogy a hiba nem a teljesitéskor is meglévd
korilmények miatt keletkezett, hanem az &aru
rendeltetésellenes hasznalata okozta. Lévén, hogy
4j szabalyrdl van sz6, nem alakult még ki a gya-
korlatban, hogy mi tekinthet6 olyan bizonyiték-
nak, amely alkalmas a vélelem megdontésére.
A Rendelet ugyanakkor tobb kotelezettséget is
felallit a kereskedd részére. Mindenekel6tt a fo-
gyaszto kifogasarél jegyz6konyvet koteles felven-
ni, amelyen rogzitenie kell a vasarlas tényét,
illet6leg a kifogas beazonositasahoz sziikséges
adatokat, tovabba amennyiben a kifogast a
fogyaszté igényétsl eltér6en rendezi, ennek
indokat is.

Természetesen ez az indokolds nem meriilhet
ki altalanos okoknak (pl. a Ptk. ,kiment§” szaba-
lyainak) a felsorolasabdl, sziikségképpen szak-
vélemény beszerzésével lehet minden kétséget
kizaréan igazolni azt, hogy a meghibasodas nem
gyartasi hiba eredménye. Mivel szakvélemény
kiallitasara sem a Ptk., sem a Rendelet nem jeloli
ki kizarélagosan a Fogyasztovédelmi Féfeliigye-
16séget, ezért ebbdl a célbdl valamennyi fluggetlen
akkreditalt laboratériumtél is kérhetd szak-
vélemény, ugyanakkor — a korabbi gyakorlat és a
vizsgalati tapasztalatok okan — a FéfeliigyelGség is
rendelkezésre all.

A torvényi vélelem miatt az els6 hat honapban
a kereskedd koteles bizonyitani, és a szavatossagi
kotelezettség teljesitésével kapcsolatos valameny-
nyi kéltséget viselni — igy a szakvélemény beszer-
zési koltségét is.

Hat hénap utdn

Hat hénap leteltével a bizonyitasi teher megfor-
dul, és a tovabbiakban nem a kereskedének kell a
hiba keletkezési koriilményeit bizonyitania, és
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ennek a bizonyitasnak a keretében az esetlegesen
sziikséges szakvéleményt beszereznie, hanem — a
Rendelet vonatkozé rendelkezései értelmében —
a fogyaszto kozvetleniill fordulhat a F6-
feliigyeloséghez. Ez esetben a fogyasztonak
tudnia kell azt, hogy egyrészr6l a vizsgalat kolt-
ségeit neki kell megelGlegeznie, és az csak abban
az esetben jar vissza neki, ha a kifogasa alaposnak
mindsilt. A vizsgalati dijat — mivel ez esetben az
a szavatossagi igény teljesitésével kapcsolatban
felmeriilt koltségnek mindsiil — a kereskedd kote-
les visszatériteni, de a visszatéritési kotelezett-
séget az FVF nem Aallapithatja meg, csak a
birésag.

A Féfeliigyel6ség szakvéleményének jogi mind-
sitése

Korabban is élt az a tévhit, hogy a Fogyaszté-
védelmi FéfeliigyelGség szakvéleménye egyfajta
hatésagi aktusnak min6siil, azaz mint egy
allamigazgatasi hatarozat, kozvetlenil kotelezi
a keresked6t az abban leirtak szerinti maga-
tartasra. Tobb legfels6bb birésagi itélet is meg-
fogalmazta, majd az LB Kozigazgatasi Kollé-
giumanak nyilvdnossagra hozott véleménye is
alatamasztotta azt a kértilményt, amely szerint
»a fogyasztovédelmi felligyel6ségek a latszat
ellenére sem koételezhetik a forgalmazokat
kijavitasra, cserére vagy meghatarozott mér-
tékti arleszallitasra”. Az LB szerint ugyanis
»,a vasarlok minGségi kifogasait a vallalatnak
(és nem a fogyasztévédelmi feliigyel6ségeknek)
kell a Ptk. alapjan rendezni”, a fogyaszt6
— vita esetén - a birésag el6tt érvényesitheti
szavatossagi jogait.

Fontos, hogy a FéfeluigyelGség szakvéleménye
onmagaban nem garantéalja azt, hogy a kereskedd
elfogadja majd a szakvéleményben foglaltakat és
automatikusan intézkedik, de elGsegitheti a felek
kozotti megegyezést, megeldzve, illetve elharitva
a polgari peres eljarast.

Fontos itt kihangsilyozni a békéltets testii-
letek jelent6ségét, amelyek — mint alternativ
vitarendezési forumok — hatarozataikkal, illetve
ajanlasaikkal tovabbi koltségkiméls, egyben
vitarendez6 eljarasra nyujtanak lehetGséget a
fogyasztévédelmi torvényb6l ered6 jogosult-
sagukkal.

1084 Budapes! dawdea nn i
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Epitészeti értékek és hagyomanyok védelme
Cegléden

— Méarkus Janos —

Eloljar6ban szeretnék néhény gondolatban a
varosvédG-mozgalomra visszatekinteni.

Az els6 varosvéds egyesuletek, bizottsagok az
1800-as évek elst felében alakultak. 1808-ban ala-
kult a févarosban a Szépit6 Bizottmany. 1820-ban
Sopronban alakult hasonlé egyesiilet. Szombat-
helyen ,, Tsinossagra UgyelG” Bizottsag jott 1étre.
Az 1890-es évek elején szinte minden varosban és
telepiilésen volt Szépitd Egyesiilet.

A II. vilaghabort utan, az 1949-es évet kovetd
évtizedek sem politikailag, sem jogilag nem ked-
veztek a fiiggetlenségiikért harcolé egyesiiletek-
nek. Igy azok, néhany kivételével, megsziintek.

A Varosszépit6k az 1960-as évekt6l probalkoz-
tak ismét a mozgalom twjjaszervezésével. 1981-ben
azonban még csak 11 egyesiilet miikodott. Ma
mar tobb mint 200 bejegyzett egyesiilet miikodik
az orszagban. A tagegyesiiletekbdl létrehozott
Varos- és Faluvéddk Szovetsége, a HUNGARIA
NOSTRA, az idén augusztusban tartja XXIII.
Orszagos Talalkozdjat.

Cegléden a Varosvédd és Szépité Egyestlet
megalakuldsara 1987. majus 4-én kerilt sor,
abban az id6szakban, amikor mar az orszagban
igen sok helyen felismerték létrehozasanak sziik-
ségességét. A varos akkori politikai és tarsadalmi
vezet6i radobbentek arra, hogy a varos szélén
elinditott lakédtelepi épitkezések észrevétleniil
lopéztak egyre beljebb a torténelmi varosk6zpont
felé, és veszély fenyegeti a kevés szamu értékes
épilet megmaradasat is.

Tulajdonképpen maga a hatalom volt kezdemé-
nyez@je egy ilyen civil szervezet létrehozasanak,
amelyt6l azt remélte, hogy puszta megjelenésével
fel tudja vallalni a megoldhatatlannak latszé fel-
adatokat. Ez azt is jelentette, hogy egyes esetek-
ben az egyetértésiik is nagy segitség az elindult
tapasztalatlan egyesiiletiink munkajanak tamo-
gatasara. Az évek soran azutan megtanultuk azt,
hogy mikor kell kérni, mikor kell visszautasitani,
és mikor kell hatarozottan tiltakozni, illetve
nemet mondani. Nos, az ilyenfajta kozszerep-
léstink nem mindig talalt pozitiv fogadtatasra.

Mindenesetre mellénk &lltak mindazok, akik
készek voltak 6nzetleniil tevékenykedni a varo-
sért, részt vallalni a varos épitészeti és természeti
értékeinek védelmében, a telepiilés szépitésében
és fejlesztésében.

Alakulasakor az els6 hivo széra 92 allampolgar,
9 jogi személy és egy gimnaziumi osztély jelent-
kezett, ma nyilvantartasunkban 114 {6 szerepel.

* Elnok, Ceglédi Varosvéds és Szépits Egyesiilet.

A rovid bevezetés utan engedjék meg, hogy
néhany gondolattal megismertessem Onéket a
véaros kialakulasaval, torténelmével, hogy kovetni
lehessen el6deink eléremutaté munkajat abbdl
a célbdl, hogy azok értékeit megismerhessik,
kutathassuk, feltarhassuk, és sziikség szerint
védelmezhessiik.

A népek orszagitja volt e tdj a népvandorlas
koraban is, ez id6bsl szamos emlék maradt fenn.
A mai Ceglédrsl az els6 okleveles emlités Kun
Laszl6 idejébdl, 1290-bél valo.

A Szolnok, Debrecen, Szeged felé vezeté utak
taldlkozéasanal kialakult telepiilés fejlédése a XIV.
szdzadban bontakozott ki. 1444-ben Ulaszl6
mezévarosi rangra emelte, és a robott6l mente-
sitett, készpénzzel ad6zé viszonylagos varosi
fuggetlenséget féltékenyen, harciasan védték meg
a ceglédiek a foldesurakkal szemben.

Nevezetes szerepe volt Ceglédnek a Doézsa
vezette 1514-es paraszthaboriban. A forradalmi
gondolkozast Mészaros Lérinc pap 2000 ceglédit
vezetett a Dobzsa-habortuban, és a 40000 f6t
szamlal6 paraszthadak Ceglédre vonulva a véaros
kornyékén tartottak hadgyakorlatukat. Dézsa
Gyorgy Cegléd piacdan mondta el torténelmi
nevezetességi, az elnyomott szegény népet hadba
sz6lit6 beszédét. A torok hodoltsag idején sokat
szenvedett a varos, de t6bb més alfoldi teleptilés-
sel egyltt, a viszonylagos védettséget élvezs, csak
a szultannak ad6zé varosok kozé tartozvan, el-
kertilte a végleges pusztulast, s6t a kérnyékbeli
felperzselt falvak lakossaganak felvételével, fold-
jeinek Cegléd hatarahoz csatoldasaval jelentdsen
meg is novekedett. A varost tobb alkalommal
pusztitotta tlizvész, de mindig talpra A&llt, és
fokozatosan fejlédott.

1848-49-ben ismét torténelmi események koz-
pontjaba keriilt Cegléd, amikor 1848 szeptemberé-
ben Jellasics horvat ban serege Magyarorszagra
tort. A varos piacan Kossuth Lajos mondott nagy
hatés, harcba szélité beszédet. (,,Hozzad jovék el,
derék magyar nép, elarult hazdm reménye, vara,
oszlopa.”) A ceglédiek nagy szamban siettek a
szabadsag zaszlai ala.

1849. januar 25-én a varos kozelében titkozott
meg a Perczel Moér vezette honvédsereg a
csaszariakkal; feltartéztatva az ellenséget, és
szabad utat biztositva a Debrecenbe kolt6z6 ma-
gyar orszaggytilésnek, kormanynak.

Cegléd késtbb is nevezetes helye volt a Kos-
suth-kultusznak. 1877-ben 100 tagt kiildottség, a
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,ceglédi szazak” kereste fel Turinban Kossuthot,
akit mar korabban diszpolgarra valasztottak és
képvisel6nek jeloltek, hogy rabeszéljék a haza-
térésre.

Cegléd évtizedeken at az alfoldi foldmunkas-
mozgalomnak is egyik kozpontja volt. 1897 febru-
arjaban itt tartottak kongresszusukat a Varkonyi
Istvan osztalyharcos iranyzatdhoz tartozé fold-
munkasok.

Sokban hozz4ajarult Cegléd multszazadbeli
fejlédéséhez az a koriillmény is, hogy egyike volt
a legkorabban vasttvonalat kapott varosoknak.
1847 szeptemberében inditottdk meg hazank
maéasodik vastUtvonalat Pest-Cegléd-Szolnok
kozott.

Cegléd és kornyéke jellegzetes mezGgazdasagi,
féként homoki szG6l6- és gytimolcstermel6 vidék.
Az 1950-es éveket kovets idGszakban a mez6gaz-
dasdg hagyomanyai mellett jelentsen fejlédott az
ipar és kereskedelem is. K6zépiskolai a kornyék
kulturalis centrumava tették Ceglédet.

Cegléd neves szulottei kozott van a szazadfor-
dulé két kiemelkedd foldmunkés politikusa,
Varkonyi Istvan és Urban Pal, valamint Tdari
Gyula és Sziile Péter festomiivészek, Tomorkény
Istvan ir6, a szegedi muzeum neves igazgatdja,
Karpati Aurél iré-kritikus. Itt élte le élete utolséd
15 esztendejét Foldvary Karoly, a ,,csatak orosz-
lanja”, Garibaldi magyar segédlégidjanak ezre-
dese. 1876-1878 kozott Tancsics Mihaly és fele-
sége Ceglédet mondhatta otthonanak. Evtizede-
ken keresztil itt alkotott az uszodi sziletésii
Benedek Péter paraszt festd is.

Mint e rovid ismertetébdl is lathatjuk, Cegléd
varos torténelme nem mondhaté egyhanginak.
A felelevenitett torténelmi korszak évszazadokon
keresztil formaélta, alakitotta a varost. Mar a
XVIII. szazad végén az els6 katonai térképeken j6l
kivehet6k a varos koérvonalai és a varosba be-
vezet6 utak. A varos szerkezeti magja mar ekkor
nagyjab6l hasonlitott a maihoz. A kés6bbiek
folyaman az alfoldi kisvarosokra jellemz§ sugar-
utak mellett kialakult a korathalézat is. Ezen
utak mellett, a varos kozpontjabél kifelé haladva,
megjelentek a kiilonféle tarsadalmi rétegek lakoé-,
kereskedd- és gazdalkod6hazai.

A sugarutak varosba vezetd pontjanal, a belsd
varosmag kialakulasaval, a szézadfordulén eme-
letes lakéhazak és kozintézmények épiltek,
melyek jelképévé valtak a tényleges varoskoz-
pontnak.

Sajnos a varos miiemlékekben nem nagyon gaz-
dag. LegjelentGsebb a klasszicista stilusban, Hild
Jozsef altal 1835-1870 kozott épitett reformatus
nagytemplom. Ez az Alf6ld, illetve Kozép-Eurépa
egyik legnagyobb reformatus temploma, kupoléja
60, tornyai 40 méter magasak. Tobb mint két-

ezren férnek el benne. Ugyancsak Hild Jézsef ter-
vei szerint épult 1835 koriil a Székehalom diil6i
volt Kishartyani kiria, mely 1846-52 kozott gaz-
daképz6 tanintézetként miikodott. A romai kato-
likus templom is klasszicista stilusban, 1822-27
kozott, Homalyossy (Tunkel) Ferenc tervei sze-
rint épult. F6oltarat Dunaiszky Lérinc készitette.
Oltarképei Schofft Joézsef pesti fest6 munkéi.

Ertékes a katolikus templom el6tt alls, késé
barokk szentharomsagoszlop, amelyet 1896-ban
restauralds utan azon a helyen allitotték fel, ahol
Kossuth Lajos a varoshazardl kihozott tolgyfa
asztalon ceglédi beszédét mondta. Szélnunk kell
még jelentds épiileteinkrél is, amelyek mtiemlék
jellegliek, vagy a varos képét meghatarozoéak. Igy
a mult szdzad végén eklektikus stilusban emelt
Varoshaza, a Kossuth Mivel6édési Haz, az
evangélikus templom, amely Sztehlo Ott6 altal
tervezett, neogét stilusban 1896-ban épiilt, vagy
a szecesszios Kossuth Muzeum. Ezen kiviil a
varos kozpontjaban és a fébb utak mentén talal-
hatok épitészetileg értékes, varosképet meghata-
roz6, jol megépult épiiletek. Ezekre a jellegzetes
épiiletekre félt6 gonddal kell vigyazni, mivel az
el6z6 évtizedekben egy részitk mar szanalédsra
keriilt.

Feltétleniil 6riznink kell a még meglévs és
az alfoldi varosokra jellemzd utcai fasorokat,
tereket, mivel ezek az utébbi években erdsen
megfogyatkoztak.

A hetvenes, nyolcvanas években beindult a
nagylizemi paneles lak6hazak épitése, és beloptak
magukat — minden atmenet nélkill — a varos-
kozpont zart sord telepitésti hazai kozé. Ezek a
tobbszintes, hosszasan elnyul6 paneles épiiletek
mind alaprajzi elrendezésiikkel, mind pedig ver-
tikalis méretiikkel kiléptek a varos léptékébdl.
Erés kontrasztként jelentkeznek ezen épiiletek
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sivar homlokzatai a korabbi épiiletek részlet-
gazdag architektaraja mellett.

A nyolcvanas évek gazdasagi helyzete ,ked-
vez6” hatast fejtett ki a varosvéddé mozgalomra.
Ma mar tudjuk, nem valés az az allitas, hogy ami
4j, biztosan jobb is. Meg kell becsiilniink a régit,
és azok magas szinti feldjitasaval, karbantartasa-
val, &allagmegé6vasaval, értékeik visszaadasaval
gazdagitani lehet a varosképet.

Osszhangba kell hozni az Gjat a régivel. Ami
mar nem elképzeléseink szerint épiilt meg, azon
kell gondolkoznunk, hogyan tehetnénk szebbé,
vonzébba. Ott kell lenniink az 14j elképzelések
meghatarozasanal. Figyelemmel kell kisérniink,
allasfoglalasunkat kinyilvanitani a varost érintd
tervek elkészitésénél.

Az Egyesiilet f6bb tevékenységei kozé tartozik,
hogy segitse a varos épitészeti és természeti érté-
keinek megé6rzését, korszert és esztétikai fejlesz-
tését, szépitését, 4polja a lakéhely hagyomaényait,
erfsitse a lakossdg szeretetét sziil6helyéhez,
otthont adé kérnyezetéhez.

Az Egyesiilet megalakulasakor nagy gondot fordi-
tottunk az épitészeti értékeink védelmére és a
hagyomanyok - kiilonosen a Kossuth-kultusz —
Orzésére. Ezek figyelembevételével az elmilt 16 év
alatt a kovetkez6 munkakat végeztiik el:

— Részt vettiink 1987-ben a ,,Cegléd varoskoz-
pont rendezése” cimili orszagos tervpalyazat
kifrasaban és zstirijében.

— Harom alkalommal terveztiink nyari ifjasagi
varosvédGtabort, ahol a Rékéczi ati fasor gyo-
kérzetét lazitottuk fel, facsemeték gondozasat
végeztik, és a ceglédi OregtemetSben ceglédi
nagyjaink elhagyott sirjait tettilk rendbe.

- Egyesiiletinknek készoénhet6 a ,,VAROSALA-
PITOK?” szobranak a romantikus Eo6tvos téren
val6 elhelyezése.

Részt vettiink a Kossuth téri és Szabadsag téri
épiiletek felGjitasanal a homlokzati szinek
meghatarozasaban.

Kértiik az E6tvos tér védetté nyilvanitasat és a
varos els6 polgarmesterének, Gubody Ferenc-
nek a szobrat visszahelyezni a réla elnevezett
parkba.

Harom alkalommal emlékeztink meg a
Mtiemléki vildgnaprol és harom alkalommal az
Epitészeti vilagnaprol.

Kossuth Lajos halalanak 100. évforduléja alkal-
mab6l Raday Mihaly és Katona Tamas tv-
misorahoz adatokat szolgaltattunk a Turini
szazas kiildottséggel kapcsolatban, és részt vet-
tink a ceglédi forgatason.

1989. m4ajus 8-4n, a varos 625. évforduldjan, a
Varosalapitok szobranak felavatasakor elhata-
roztuk, hogy minden évben ezen a napon
tartjuk kozgytlésiinket. 1995 6ta javaslatunkra
ez a nap a varos hivatalos sziiletésnapja.

A ceglédi vasatallomason a MAV Rt.-vel ko6z6-
sen helyreallitottuk eredeti &allapotaban a
habortban elpusztult disz ivokutakat, és 1994.
augusztus 29-én kozosen emlékmiivet emel-
tink a telitalalatot kapott 6véhely t6bb mint 50
aldozatanak, ahol is minden évben megemlé-
kezést és koszoruzast tartunk.

1996. szeptember 1-jén emléktablat helyeztiink
el és emlékfat iltettiink a Budapest-Cegléd-
Szolnok vasttvonal beinditasanak 150. évfor-
duléja alkalmabdl a vastutallomas épiileténél.
A millennium évében méltéképpen helyeztiik el
a pozsonyi Zoldfa vendégfogadé hanyatott Gton
Ceglédre kerilt erkélymaradvanyait, az Ggy-
nevezett Kossuth-erkélyt.

Err6l az erkélyr6l hirdette ki Kossuth Lajos
a jobbagyfelszabaditast, és mutatta be gréf
Batthyany Lajost, az els6 felelgs miniszterelno-
kot. Az erkély elhelyezésére, melyet a kor-
nyezetvédelmi miniszter avatott fel, 1996.
szeptember 21-én, Kossuth ceglédi beszédének
évfordulgjan keriilt sor. A megvalésulast az
Orszagos Miiemlékvédelmi Hivatal hathat6san
segitette. Egyesiiletink a ,Kossuth-erkély”
megmentéséért ,,Kos Karoly”-dijat vehetett at
1997 decemberében. )
1997-ben javaslatunkra Cegléd Varos Onkor-
manyzata megalkotta a ,Helyi jelentGségt
épitészeti értékek védelmér6l” sz6lé 6nkor-
manyzati rendeletét, mely mintegy 80 épiiletet
érint.

1997 augusztusaban Cegléden rendezhettiitk
meg a XVI. Varos- és Faluvéddk Orszagos
Talalkozgjat. Ez alkalommal avatta fel Raday
Mihaly a Varoshaza udvaran a Varosi Pan-
theont. Az els6 tablaval Gubody Ferencnek, a
szazadfordul6 nagy polgarmesterének allitot-
tunk emléket. Azéta Nanasi Szabdé Karoly
reformatus lelkész, a reformatus nagytemplom
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épitGje, Kossuth Ferenc mérnok politikus or-
szaggylési képviseld, Ungvary Laszl6 kertész,
sz0lész, gylimolcsészeti szakember, Sarkany
Jozsef, a Kossuth Mazeum alapitdja, Zsengellér
Gyula valogatott labdartigdé és Patkés Irma
szinm{ivész emlékére helyeztiink el emlék-
tablat.

A bedei csata 150. évforduldja alkalmabél
kétkezi munkankkal emlékhelyet épitettiink a
csata szinhelyén, és avattunk fel 1999. januar
25-én, és azéta is minden évben ezen a napon
megemlékezést és koszoruzast tartunk.
Felajitottuk a Pesti 4t 6. szam alatti laké-
épliletet a 150. évfordulé kapcsan, ahol 1849.
jalius 2-9. kozott egy hétig tartézkodott
Kossuth és kormanya. Megemlékezést és

akik a varosvédé munkaban aktivan részt
vesznek.

Minden évben egy-két magan- és intézményi
tulajdonban 1évg, eredeti allapotban feldjitott
épiilet tulajdonosanak bekeretezett fényképes
koszondlevelet adunk at.

Altalanos és kozépiskolasok részére tobb izben
rendeztiink varosismereti vetélkedét.

T6bb emléktdblat helyeztiink el események
szinhelyén és egy-egy évfordulé alkalmabél
(Baross Géabor vasminiszter sziiletésének 150.
évfordulbjara, Benedek Péter paraszt festd
utolsé lakhelyénél, a Rakéczi-szabadsagharc
300. évforduldja alkalmabdl a réla elnevezett
féutcan).

Egyesiiletink 1999. aprilis 1. 6ta kozhaszni
szervezet.

1999 decemberében a Szabadsag téren, Cegléd
f6terén, az Egyesiiletiink irodat nyitott, melyet
Raday Mihaly, a Varos- és Faluvédék Szovet-
ségének alelnoke avatott fel.

2000 augusztusdban kétnapos tudomanyos
tanacskozast szerveztiink az 6nkormanyzattal,
a MAV Rt.-vel, az ICOMOS és az Orszagos
Mitiemléki Hivatallal kézosen, ,Magyarorszagi
vasttallomasok épitészete” cimmel. Ez alka-
lommal a vasutallomas épitgjének, Pfaff Ferenc
épitésznek allitottunk emléket. A rendezvényre
hataron tulrdl is érkeztek vendégek.

Az ismertetettek, tgy gondolom, érzékeltetik,
hogy igyeksziink megvalésitani alakulasunkkor
megfogalmazott szlogeniinket:

koszoruzast tartottunk.

,Egyltt a varosért” és ,Ifjasag a varosért” dijat
alapitottunk azon, kiemelked§ tevékenységet
végz6 személyiségek részére, akik a varos hir-

nevét oregbitették és azon fiatalok részére, EGYUTT A VAROSERT!

A 2004. februari szamunkban megkezdett ,Milyen a legjobb mindségrendszer?” cimi
sorozatunkat a kovetkezd, aprilisi szamunkban folytatjuk.
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A TARSASAG HIREI, PROGRAMJAI

2004. aprilis 27-én rendezvényt tartunk
Eroforrasok az Eurépai Uni6tél

cimmel

Az EU-csatlakozas torténelmi lehetdség. Hogy
élni tudunk-e vele, az részben azon milik, hogy
mennyire sikeresen vesziink részt az uniés tamo-
gatasokért foly6 versenyben. A rendezvényen
profi tandcsad6 cégek vezetd szakemberei adnak
hasznos informéacidkat, gyakorlati tanacsokat
oktatasi intézmények, onkorméanyzatok, kis- és

kozepes vallalkozasok képvisel6i szaméra a
Az eseménnyel kapcsolatban munkatarsaink
(Nick Katalin, tel.: 06 1/456-6946 és Rig6 Zsuzsa,
tel.: 06 1/456-6947) adnak bvebb felvilagositast.
A helyszint és a részletes programot aprilisi sza-
munkban kozoljuk.

Kitintetés

A Magyar Professzorok
Vilagtanacsa kimagaslo
oktato6-, kutato-,
tudomanyos, valamint
tudomanyszervezsi
munkéssaganak elismeréseként

Turcsanyi Karoly professzor trnak,

a Zrinyi Mikl6s Nemzetvédelmi Egyetem tanszékvezet6 tanaranak
a

Fr0 Lol ate el Yol

Pro Universitate et Scientia

kitiintetést adoméanyozta.

A professzor tr Hon- és Rendvédelmi Szakbizottsagunk elnoke.
Kitiintetése alkalmabdl gratulalunk, tovabbi sikeres munkat
és jo egészséget kivanunk.

Magyar Minoség Tarsasag

OKTATASI PROGRAMFUZET
2004. év

Az éves oktatasi programfiizet igényelhet6 telefonon: (1) 456-6948, faxon: (1) 456-6954,
levélben: 1450 Budapest 9. Pf 24, let6lthet6 weboldalunkrél: www.quality-mmt.hu.

Varjuk szives érdeklGdésiiket.

Felvilagositas és jelentkezés

Takats Albert Turos Tarjanné Galbavy Gyulané
oktatasvezetd oktatasi elGadd oktatasi szervezd

o (1) 2156061
(1) 456-6949

(1) 215-6061

1) 456-6947
(1) 456-6948 w
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Felhivas
(szja kozcélu felhasznalasara)

Felhivjuk szives figyelmét az 1966. évi CXXVI. torvényre, amely a személyi jovedelemad6 meghataro-
zott részének az ad6z6 rendelkezése szerinti, kozcéla felhasznalasarél szol.

On a 2003. évi személyi jovedelemado bevallasanak alkalméaval dént arrél, hogy az adé 1%-at milyen
kozcéla felhasznalasra forditja. Kérjuk, hogy ezzel tamogassa a Magyar Mindség Tarsasagot, hogy
miikédésével tovabbra is szolgalhassa a hazai minGségtudat fejlesztését.

A Tarsasag ad6szama: 19668174-2-43
Magyar MinGség Tarsasag

A Mingség Oktatasért Alapitvany 1993. méjus 6ta tamogatja a mingség oktatasat.
Az Alapitvany adészdma: 18050385-1-43
Min6ség Oktatasért Alapitvany

Szivélyes tidvozlettel:

Lepsényi Istvan
a Magyar Mindség Tarsasag
elndke

Danyi Istvan
az Alapitvany kuratériumanak
elnoke

SZAKBIZOTTSAGOK

Tajékoztato a Hon- és Rendvédelmi Szakbizottsag
2004. évi tevékenységerol

2004. januar 20-a4n a HRSZB soros taggytilést tar-
tott, melyen tobbek kozott elfogadta 2004. évi
munkatervét.

F6 feladatként meghatarozta:

— A minGséget érint6 hon- és rendvédelmi felada-
tokbdl ad6dé aktualitasokat rendszeresen meg-
jelenteti a Magyar Min6ség cimt folyéiratban.

— Tanfolyamok, szakmai férumok szervezésével
részt vesz a hon- és rendvédelmi feladatokbol
fakadé ismeretek terjesztésében.

— Szakmai segitséget nyujt a NATO AQAP nor-
mativ dokumentumok szerinti kovetelmény-
rendszerek megismertetésében és egyértelmd
értelmezésében, valamint a felkészitési tevé-
kenységekben.

— Segiti a NATO Mindségbiztositasi Igazgatok
Bizottsaganak munkacsoportjaiban a magyar
nemzeti érdek megjelenitését.

— Minéséggel kapcsolatos palyazatfigyelést végez,
és informaciét nydjt a menedzseriranyitasi
rendszerek kiépitéséhez.

— Felhivja a figyelmet, a szakteriiletet érint6 ak-
tualis rendezvényekre, programokra és kiadva-
nyokra.

— Segitséget nyudjt a mindségiranyitas oktatasa
teriiletén.

Kiemelten kezeli a védelmi iparral, a katonai
mindségbiztositassal, a rendvédelmi szervek

minGségiranyitasi tevékenységével kapcsolatos
kérdésekr6l kilencedik alkalommal tartandé kon-
ferenciat (2004.06.04-én) és a XIII. Magyar
Mingség Héten egy ,FORUM” keretében torténd
harmadik megjelenitését.

Folytatni kivanja a tagok toborzéasat a civil
szervezetek és a rendvédelmi szervek tertiletérol.

Az emlitett napirenden kiviill targyalta a
vezetOség kiegészitését. Erre azért van sziikség,
mert dr. Sipos Istvan ur 2003. év végén munka-
helyet valtoztatott, és 1) feladatai nem teszik
lehetévé vezetGségben végzett munkajat. A veze-
t6ség és a taggytilés megkoszonte dr. Sipos ur
eddigi tevékenységét, és érdemei elismerése mel-
lett elfogadta lemondasat.

A taggytilés egyhangtlag megvalasztotta dr. Sztics
Barna nya. mk. ezredest, a QM MITI ugyvezetd
igazgatojat vezetGségi tagga.

Dr. Sztics Barna elérhetGsége:

Cim: 1026 Budapest, Kaplar u. 4/c, III. 10.

Tel.: 316-2820

Mobil: 06-30-921-0882, 06-20-335-8821

Felhivom a Tisztelt Olvasok figyelmét, hogy akik
érdeklédnek a HRSZB munka&ja irant, keressenek
benniinket, és varjuk tagjaink soraba.

Fiiredi Laszlo
HRSZB titkara
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HAZAI ES NEMZETKOZI HIREK, BESZAMOLOK

Palyazatok — 2004

Felhivjuk olvaséink figyelmét, hogy az Eurédpai
Uniéhoz valé csatlakozasunknak koszonhetGen
2004-t6]1 az EU forrasai is segitik a Gazdasagi és
Kozlekedési Minisztérium gazdasagi és infra-
strukturalis fejlesztési tevékenységét. A hazai
koltségvetési forrasokon kiviili tamogatasok for-
rasat az EU dgynevezett Strukturalis Alapjai
jelentik. A tamogatasok kerete a Nemzeti Fej-
lesztési Terv, ezen belul két program, a Gazdasagi
Versenyképesség Operativ Program (GVOP) és a

Kornyezetvédelem és Infrastruktara Operativ
Program (KIOP), feliigyeletét a Gazdasagi és
Kozlekedési Minisztérium latja el.

Ezek kozil tobb palyazat a mindség-, ill. kornye-
zetkOzponti iranyitas fejlesztését tamogatja.

A Nemzeti Fejlesztési Terv Gsszes palyazataval
kapcsolatos informaéci6 elérheté a Hivatal hon-

lapjan: www.nfh.hu vagy a 06-40-200-494-es kék-
szamon.

Atadték a 2003. évi Gabor Dénes-dijakat

A kimagaslé szellemi alkotdsokat létrehozé és az
4j ismereteket a gyakorlatba atiiltet6 szakem-
berek fokozott erkolesi megbecsiilése érdekében
az alapitvany idén a MATAV T¢losi Konferencia-
koézpontjaban december 10-én adta at negyedik
alkalommal a nemzetkoézi Gabor Dénes-dijat és
tizen6todik alkalommal a (hazai) Gabor Dénes-
dijat azon, nyilvanos felhivas alapjan felterjesz-
tett és a kuratérium dontése alapjan kivalasztott
kival6sagoknak, akik a létrehozott miiszaki-
szellemi alkotdsok bevezetésével, fejlesztési ered-
ményeikkel, ill. a széles értelemben vett innovacié
infrastrukturalis hatterének megteremtésével, a
feln6v6 generacié kreativ gondolkodisanak fej-
lesztésével, a szakmai ismeretek magas szinvo-
nalt atadasaval maguk is tevékenyen hozzéjarul-
tak a gazdasag sikeresebbé tételéhez.

Az alapitas 6ta eltelt években a nemzetkozi dijjal
jar6 ezustplakettet négy magyar, két amerikai,
egy osztrak és egy orosz allampolgarsaga, 35 év
alatti fiatal kutat6 vehette at, akik azon a
tertileten értek el jelentds eredményeket, mely
teriileten Gabor Dénes dolgozott.

A 1993-ban, 1996-ban és 2000-ben adomanyozott
nemzetkozi Gabor Dénes-dij felhivasat megajult
formaban az év elején hirdettiik meg. A megadott
hataridére 13 palyazat érkezett, melyet a 11 taga
nemzetkozi dijbizottsag biralt el, dr. Keviczky
Laszl6 akadémikus elnokletével. A dijjal 700 gramm
salya ezustplakett, diszoklevél és 2500 eurd jar.
A plakettet dr. Greguss Pal és Fritz Mihaly tervezte.

A nemzetkoézi Gabor Dénes-dijat dr. Med-
gyessy Péter miniszterelnok ur képviseletében

dr. Magyar Béalint oktatdsi miniszter és dr.
Keviczky Laszl6 MTA-alelnok dr kézremtikodé-
sével adta at Garay To6th Jéanos, a kuratérium
elnoke.

Dr. Pavel Alexandrovich Belov orosz allam-
polgér, a Radio Laboratory, Helsinki University of
Technology (Finland) kutatéja részére a fotonikus
kristalyok elektromagneses tulajdonsagainak
analitikus és numerikus modellezéséért, elméleti
eredményeinek rangos nemzetk6zi tudomaényos
foly6iratokban valé publikalaséaért.

Dr. Gali Adam mérnék-fizikus, a Budapesti M-
szaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem Atomfizika
Tanszék kutatdéja részére a széles tiltott savia
félvezetSk elméleti kutatasaiért. Eredményei az
extrém kortilmények kozott miikods félvezets
eszk6zok miikodésének megértéséhez nemzetkozi
szinten is kimagasl6an jarultak hozza.

A (hazai) Gabor Dénes-dijat 1989-6ta a Kkitiin-
tetésre felterjesztett szakemberek koziil 100 f6
vehette at iinnepélyes keretek kozott, 1993-t61
kezd6d6en az illetékes tarcdk és érdekvédelmi
szervezetek felsG szintl vezetGinek, valamint a
sajto, radio és televizié képviselGinek jelenlétében.

A (hazai) Gabor Dénes-dijakat Garay To6th
Jéanos urral, a NOVOFER Alapitvany kuratériu-
manak elnékével kozosen adtak at a szaktarcakat
képviseld miniszterek és allamtitkarok és a
Magyar Szabadalmi Hivatal elnéke.

Dr. Henk Tamas villamosmérnok, PhD, a mii-
szaki tudomény kandidatusa, a BME Tavkozlési
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és Médiainformatikai Tanszék docense részére, az
adatatviteli modemcsalad fejlesztése, a specialis
elektronikus szlir6k tervezési moddszereinek ki-
dolgozéasa, az angolszasz és magyar szilirGtervezési
iskola médszertani 6tvozése, a nagysebességi tav-
kozl6hal6zatok forgalmi modellezése és a telje-
sit6képesség elemzése, a Nagysebességti Hal6za-
tok Laboratériumanak megalapitasa, a PLASMA
intelligens szoftver egyetemi prototipusanak
kidolgozasa, a fiatal kutaték igényes szakmai
munkara nevelése terén elért eredményeiért.

Dr./ Zarda Sarolta kozgazdasz, PhD, a
SZAMALK Oktatasi Rt. vezérigazgatdja részére, a
fiatal nemzedék kozép- és fels6foka informatikai
tovabbképzését segitd tavoktatasi halézat didak-
tikai és gazdasagi alapjainak megteremtésében,
az oktatas tartalmi és technolégiai megujitasa-
ban, a korszerti kulf6ldi metodikak hazai alkal-
mazéasdban vallalt évtizedes tevékenységéért, az
informatikai oktatas hazai és hatarainkon tuli
tagozatainak megszervezéséért, a foglalkoztatés-
sal egybekapcsolt informatikusképzés konstruk-
ci¢janak kidolgozasaért.

Csornai Gabor matematika-fizika szakos tanar,
f6iskolai docens, a Féldmérési és Tavérzékelési
Intézet Tavérzékelési Koézpontjanak vezetGje
részére, a miiholdas tavérzékelés, ill. az Grfelvé-
telek mez6gazdasagi és kornyezetvédelmi céla
alkalmazésa, a szant6foldi névénymonitoring és
termelés-eldrejelzési program fejlesztése és beve-
zetése, az EU agrartdmogatasi rendszer miikod-
tetési el6feltételét jelenté Parcellaazonosité
Rendszer térinformatikai hatterének megalapo-
zéasa és kiépitése teriiletén végzett alkoté mun-
kajaért.

Torok Imre kozgazdasz, a Budapesti Miiszaki
és Gazdasagtudomdnyi Egyetem gazdasagi és
miszaki fGigazgatéja részére, a szakmai kozélet-
ben t6bb évtizeden keresztil vallalt iranymutaté
munkajaért, a felsGoktatas-fejlesztési, a kutatés-
fejlesztési, a finanszirozasi koncepciok kidolgo-
zasaban val6 kozremtikodéséért, tovabba a felsé-
oktatési intézmények korszert — a K+F projektek
lebonyolitasat is nagyban segit6 — gazdalkodasi
rendszerei, a Referencia Gazdalkodasi Rendszer,
illetve az Egységes Gazdalkodési Rendszer kidol-
gozasa és bevezetése terén nyujtott innovativ
tevékenységéért.

Dr. Zavodszky Péter fizikus, egyetemi tanar, az
MTA levelezé tagja, az Eurépai Tudoméanyos és
Miivészeti Akadémia tagja, az MTA Szegedi
Biologiai Kézpont Enzimolégiai Intézet kutaté
professzora részére, a fizikai szemléletli szerke-

zeti biokémiai kutatasok megteremtésében, a
moédszertani eszkoztar kialakitdsaban, az enzim-
miik6dés szabalyozasanak kutatdsaban, a mole-
kularis immunoldgia tertiletén a komplement
rendszer aktivitasi mechanizmusanak megis-
merésében, az analitikai ultracentrifuga kifej-
lesztésében, tudomanyos eredményeinek biotech-
nolégiai alkalmazasaban elért eredményeiért,
valamint a Magyar Innovaciés Szo6vetségben
végzett tudomanyszervezf és tehetséggondoz6
munkassagaért.

Dr. Domoélki Balint matematikus, az IQSYS
Informatikai Rt. igazgatétanacsanak tagja, a
Neumann Janos Szamitégéptudomanyi Tarsasag
tiszteletbeli elnoke részére, a szoftverobjektumok
formalis leirasanak megalapozasaban, az objektum-
orientalt programozis meghonositasaban, okta-
tasaban és elterjesztésében vallalt meghatarozé
szerepéért, a magyar szoftverfejlesztésben nyuj-
tott iskolateremt6 munkassagaért, a magyar
informatikai stratégidk innovativ kidolgozasaért,
a magyar szaktudds nemzetkozi tekintélyének
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noveléséért.

Dr. Kadar Imre agrarmérnok, cimzetes egyete-
mi tanar, az MTA Talajtani és Agrokémiai Kutato-
intézetének tudoményos tanacsaddja részére, a
talaj-novény-allat taplaléklanc szennyez6désének
kisérletes vizsgalati metodikdjanak kidolgozasa, a
f6bb szant6foldi névények taplaltsagi allapotanak
ellen6rzése, a korabban nem vizsgalt elemek toxi-
citasanak, hatasmechanizmusanak feltarasa, az
eredmények szintetizalasa és publikédlasa, a kor-
nyezet védelme terén elért eredményeiért, iskola-
teremt6 munkassagaért, a kutatasi teriiletén
megvalé6sult széles korti nemzetkozi egytittmiiko-
dések indukalasaért.

Dr. Kiss Gyorgy Botond genetikus, akadémiai
doktor, a Mezdgazdasagi Biotechnologiai Kézpont
Genetikai Intézetének igazgatéja részére, a
rekombinans DNS-technikdk alkalmazdsanak
honositasaért, a véralvadasgatlé hirudin eléalli-
tasanak kidolgozasaért, a bioszféra nitrogénkor-
forgasanak kutatasa, a lucerna genetikai rend-
szerének kidolgozasa, kapcsoltsagi térképének
megszerkesztése, az els6 szimbiotikus nitrogén-
kotésben nélkulozhetetlen névényi gén, a NORK
(Nodulation Receptor Kinase) genetikai térképe-
zésen alapulé klénozasa terén elért eredmé-
nyeiért, 10 szabadalom kidolgozasaban valé
alkot6 kozremiikodéséért, a magyar szaktudas
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nemzetkozi tekintélyének noveléséért.

A Budapesti Mtszaki és Gazdasagtudomanyi
Egyetem és a NOVOFER Alapitvany altal alapi-
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tott ,,Gabor Dénes Tudomanyos Diakkéri
Osztondij”-at Pasztuhov Daniel V. éves
miszaki-informatika szakos hallgaté kapta az
oIntelligens és elosztott rendszerek” vizsgalata
targyaban folytatott tudomanyos diakkéri mun-
kaja tovabbi 6sztonzéséért. Konzulens: dr. Szebe-
rényi Imre, BME Iranyitastechnikai és Infor-
matikai Tanszék.

A dijatadast kovet6en dr. Bendzsel Miklés ur, a
Magyar Szabadalmi Hivatal eln6ke nyitotta meg
a kozelmultban tragikus koriilmények kozott
elhunyt, a magyar szaktudasnak kiilhonban is
elismerést szerz6, tobbek kozott NASA dijjal
kitintetett professzor emlékére rendezett ,,In
memoriam Greguss Pal” kiallitast.

Novofer Alapitvany

Egyre korszeriibb a tarsasagok iranyitasi rendszere

Jelenleg mintegy 9500 véallalkozas miikodik tand-
sitott minGségiranyitasi és csaknem 800 koérnye-
zetkézpontd iranyitasi rendszerrel — kozolte a
Gazdasagi és Kozlekedési Minisztérium (GKM).
A minisztérium adatai szerint a cégek tobbsége
allami tamogatassal alakitotta ki iranyitasi rend-
szerét. A palyazok érdeklédése a tamogatas irant
idén is jelent6s volt, killonésen az ISO 9001 sze-
rinti minGségiranyitasi rendszert tdmogaté palya-
zat irant.

A benytjtott palyazatok szama 2003-ban
meghaladta a 2100 darabot, amelybdl tobb mint

1600 kapott osszesen 1,14 milliard forint tamo-
gatast. A korszerli menedzsmentrendszerek
tamogatasara kiirt palyazatra idén 311 pélyéazatot
nyGjtottak be. Ezek donté hanyada, mintegy
nyolcvan szazaléka kornyezetkozponta iranyitasi
rendszer kialakitdsara iranyult.

Az elbiralas soran a benyujtott palyazatok
kétharmada kapott Gsszesen mintegy 200 millié
forint tamogatast. MTI

NEPSZAVA
2003. december 30.

KOZLEMENYEK

ISO 9001:2000 és ISO 9004:2000

A felhasznaléi tapasztalatok felmérése

Az ISO TC 176-os Miiszaki Bizottsaganak 2-es
szamu albizottsaga (SC2) (ISO Miiszaki Bizott-
sdg: mindségiranyitds és minGségbiztositas)
felmérést végez az ISO 9000 szabvanysorozat
2000. évi kiadasaval kapcsolatos felhasznaléi
tapasztalatokrol.

Kérdégivet készitettek, hogy segitségével megis-

merjék az ISO 9000:2000 szabvanysorozat fel-

hasznéléinak véleményét a szabvanyokrol, alkal-

massagukrél és alkalmazasukrél. A kérdéses

szabvanyok a kovetkezdk:

e ISO 9000:2000 (Mingségiranyitasi rendszerek
— Alapok és szétar).

e ISO 9001:2000 (Mindségiranyitasi rendszerek
- Kovetelmények).

— Utmutaté a miikodés fejlesztéséhez).
A felmérés 4 részbdl all:

1. Az On szervezetének jellegérdl és méretérol
sz616 részletek.

2. Az On tapasztalata az ISO 9000 sorozat terén,
a 2000-es és a korabbi kiadasokat is beleértve.

3. Nehézségek, amelyekkel On talalkozhatott az
ISO 9001:2000 alkalmazasakor. Onnek lehets-
sége van a nehézség jellegét kifejteni, és javas-
latot tenni alternativ szévegre, amely megvala-
szolja az On problémajat. On tehet &4ltalanos
észrevételt barmely szakaszhoz gy is, hogy
nem tesz javaslatot médositott szovegre.

4. Ugyanezen a médon tehet javaslatot az ISO
9004:2000 fejlesztésére.

A honlap cime, ahol a kérd6iv elérhetd:
http://isotc.iso.ch/webquest/tc176/index.html

A kit6ltési hataridé: 2004. marcius 31.
Kérjiik olvaséinkat, hogy minél nagyobb szamban
nyilvanitsanak véleményt, és ezzel is segitsék az

albizottsag munkajat.

Koszonjiik a kézremiikodését!
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Fogyasztovédelem

Az EU-csatlakozas alkalméabél jelentkezd, érthet6en novekvs informéci6éhség arra késztetett, hogy
tajékoztassuk olvaséinkat a teriiletiinkhoz kozelallo, mas szaklapokban megjelené cikkekrgl. Az alabbiak-
ban a ,Fogyasztévédelem” cimi, a Fogyasztévédelmi Fofeliigyel6ség tamogatasaval készulé lap 2004.

februari szamanak tartalomjegyzékét ismertetjik.

TARTALOM
2004. februar

AKTUALIS 3-5
— Ko6z06s dolgaink
— Megkérdeztik
- Hirek, események
— El6zetes marciusi szamunkbdl

POSTABONTAS  6-7
— Panaszok és valaszok
— Hol érhet el benniinket?

FOKUSZ 8-11
— A gyartéi és a kereskedelmi markakrol
— J6 tudni: a bérruhazatrol

HAZUNK TAJA  12-15
— FVF orszagos vizsgalatok
— Biztonsag és feliigyelet
— Noteszlap
— Véleményuink szerint...
— Laboratériumi kisszétar

ESZMECSERE 16-19

— A fiatalok kérnyezeti érzékenysége,
fogyaszto6i szokasai

— Az elektronikus fizetések
biztonsagossaga az EU-ban

— Fogyaszt6i magatartastrendek,
0j fogyasztéi csoportok

— A csabitas tritkkkjei, avagy a reklamok
beteg hajtasai

FIGYELO 20-21
— A budapesti békéltet6 testiilet
hatarozatai
— A GfK Hungaria Sajt6szolgalat jelenti
— Mibél és mennyiért vasarolunk?

HIRDETMENY
— Termékforgalmazas megtiltasa 2003-ban
(II. rész)
— Kozlemények
— KERMI KFT.: tantsitott termékek listdja
- Rejtvény

Az FVF zé6ldszama: 60-80-201-205, e-mail cime: fvf.@fvf.hu

FOLYOIRAT: ES KONYVSZEMLE

Csatlakozunk, vagy beintegral6dunk?

A kiils6 szemlél6 szemével nézve Magyarorszag
helyzete biztato: 17%-o0s tézsdeerdsédés az év eleje
ota, 6% alatti munkanélkiiliség, tébb mint 25%-os a
fels6oktatasbhan tanulé fiatalok aranya. Ezeknek az
eredményeknek tébb eurdpai uniés orszag is oriilne.
Ugyanakkor szembesiilniink kell azzal a ténnyel,
hogy az atlaghér 131000 Ft/ho (525 USD), ami
csupdn 1/3 része az Eurdpai Unié-belinek. Tehat
ezek utan nagy kérdés, hogy megindul-e az elvadn-
dorlds, vagy tudunk, meriink-e majd vallalkozni?
Tudunk-e nyelveket? Megtelel6-e a szaktudasunk?
Versenyképesek vagyunk-e egyaltalan? Jo-e a gaz-
dasdgi kérnyezet? Ossze tudunk-e fogni? Sok
kérdés, amire a vdlaszokat keressiik. A kovetkezdok-
ben Nagy Jdanos, a Munkaadok és Gyariparosok
Orszdgos Szovetségének szakmai szervezete, az
Epitési Villalkozok Orszdgos Szakszivetsége
ligyvezetd igazgatojanak gondolatait kozoljiik.

Gazdasagi szakemberek azt mondjak, hogy az
épitéipar lesz az uni6s sikeragazat. Varakoza-
saink az EU-tagsagb6l fakadéan: régiok kozotti
kilonbségek csokkentése, infrastrukturalis és
kornyezetvédelmi beruhézasok (szennyviz, csa-
torna, hulladéktarolok), kozut- és vasutfejlesztés,
az iparagak fejlesztési igényei, intézményi létesit-
mények, a lakasépitési kedv tovabbi folytatédasa.

Mi hatarozza meg a magyar cégek verseny-
képességét? Mindenekel6tt kell egy jo csapat! Az
a cég (rt., kft., bt.) a sikeres, ahol megvannak a
sikeres munkavégzés feltételei. Nem pazarléon
bannak a munkaerével, de nincsenek is kiszipo-
lyozva a munkavallalok. Mindenki a helyén van,
tudja, hogy mi a dolga, és azt 6rommel teszi. Az a
cég, ahol tul sok a ,,f6nok” és 6ket masoknak kell
eltartani, nem lehet hossz(i tavon sikeres. A j6
cégrdl mar messzir6l latni, hogy az. J6 a hirneve,
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rendszeresen, aktivan tevékenykedik a miik6dési
teriiletén, megbizhat6éan vallalja el és hataridére,
j6 minbségben teljesiti a feladatot, mert maskor is
el akar nyerni munkakat, hosszi tavon akarja
biztositani a csapat minden tagjanak a megélhe-
tését, s6t az el6rejutas feltételeit.

Megujulas és mindség

Fontos az allandé megujulasi készség is. Az alla-
mi, illetve munkaidé utani oktatas-képzés szin-
vonala. Igen nagy mértékben befolyasolja egy
agazat versenyképességét az ott 1év6 feketegaz-
dasag nagysaga. A kilfoldi t6ke egyébként nem
szereti azokat az orszagokat, ahol jelentds a kor-
rupcid, nagy a bizonytalansag. A téke szereti a
stabil gazdasagi és politikai kérnyezetet. Egyre
inkabb elGtérbe keriil az, hogy mennyi energiat
és pénzt forditunk Gj kérnyezetbarat anyagok és
épitési technoldgidk kifejlesztésére, és azokat
milyen gyorsan integraljuk be tevékenysé-
glinkbe. Egy tanulmény szerint egy orszag akkor
van j6 Gton, ha kihasznéalja innovaciés képes-
ségeit, és ezaltal javul az emberek életszinvo-
nala. Magyarorszagon még mindig nagyon jé az
innovaciés képesség, még mindig vannak j6 szak-
embereink. Az Eurépai Uniéban kiemelked&en
fontos versenyképességi mutaté a munka- és
egészségvédelem szinvonala. A munkavédelem a
dolgozé védelme, az Eurépai Uniéban nagy a
jelent6sége. A kovetelményeknek valé megfelelés
jelent6s anyagi terheket r6 a vallalkozasokra.
Sualyos biintetéseket kell majd fizetniikk a cé-
geknek, ha nem kell§ szinten ,,védik” a munka-
erot.

Nélkiil6zhetetlen a jogszabalyismeret
Fontos versenyképességi elem az életbe 1ép6 har-
monizalt jogszabalyok, illetve azok ismerete.
Sulyos arat kell majd fizetnie annak a vallalkozé-
nak, aki a szerzddésben olyan jogszabalyra hivat-
koz6 pontot ir ala, amelyet nem ismer. A szak-
képzés szinvonala — kvalifikalt munkaer6 meg-
léte — 1étkérdés egy cég életében. Ha nincs meg a
szakembergardam, csak dragan tudom tovabb-
adni az elnyert munkat. Az épitési tormelék Gjra-
hasznositasa, a kornyezetvédelmi intézkedések
szintén befolyasoljak a szektor versenyképessé-
gét. Az egyik legfontosabb versenyképességi mu-
taté a t6keerd. E nélkiil mar nem tudunk jé kondi-
ci6kkal versenyezni. T6ke nélkiil mi lesz veliink?
Alvallalkoz6i szerepiink lesz? Megvan-e a val-
lalkozékat tamogaté gazdasagi intézmény-
rendszer? Aztan tudunk-e masokkal egyltt-
miikodni? Megvan-e benntink az egyuttmiikodési
képesség és hajlam? Van-e bizalmunk a masik
tarscégben? Merlnk-e tékebevonasban gondol-
kodni vagy klasztereket alakitani?

A palyazatiras - tudomany

U'j versenytényez6 a palyazatirasi ismeretek
tudoménya. Igen, ez ma mar szinte tudomany.
Még kevesek tudjak, pedig sok pénz rejlik benne.
Az EU-ban eréfeszitések torténnek annak érde-
kében, hogy az EU egységes politikai és gazda-
sagi er6 legyen a vilagban, ugyanakkor a GDP
3%-aban maximaltak egy-egy orszagban az
adllamhéaztartas hidnyat. A nemteljesités biinte-
tést von(na) maga utan. Néhany, jelentds sullyal
bir6 tagorszag mar hoszszabb ideje nem felel meg
ennek a kritériumnak.

Mi, magyarok &prilisban igent mondtunk az
EU-ra! Mar gozerével folyik a jogharmonizaci6.
A Kozbeszerzési torvény el6készitése, az Epitési
torvény harmonizalasa, az EU-s szabvanyok
atvétele folyamatban van.

Megalakult a Hivatal

Oriasi eredménye az dgazatunk jobbitasa érdeké-
ben kifejtett lobbitevékenységlinknek, hogy szep-
tember 1-jével megalakult az OLEH, az Orszagos
Lakasiigyi és Epitési Hivatal. Az épitési agazat-
nak mar t6bb mint egy évtizede nem volt atfogd
képviselete. Az Gj hivatal a beliigyminiszter fel-
ugyelete és iranyitasa alatt all6 6nall6 jogi szemé-
lyiséggel rendelkez6 orszagos hataskord allam-
igazgatasi szerv. Feladata tobbek kozott: javasla-
tok kidolgozasa a lakas- és épitésiigy stratégiai
kérdéseiben, lakastamogatdsi rendszer kidolgo-
zésa, az épitésiiggyel kapcsolatos jogszabalyi ter-
vezetek elkészitése, gyakorolja az épitéshatésagi
és -felugyeleti jogkoroket, javaslatokat tesz az
épités-kivitelezés és ellen6rzés agazati szakkép-
zésére. Ezenfelil a hivatal a versenyképesség
novelése érdekében javaslatokat dolgoz ki a rovid
és hosszu tava célok kialakitasara, és elvégzi az
EU-forrasokkal kapcsolatos A4gazati feladatok
koordinalasat is.

Nos, a kiils6 szemlél§ szemével nézve Magyar-
orszag helyzete biztat6, azonban a probléméainkat
beliilr6l igazan csak mi magunk latjuk. Van béven
teendénk, hogy az Eurépai Uniéba hét hoénap
miulva versenyképesen érkezziink. Nem hiszem,
hogy a szomszéd fiije mindig z6ldebb. A beinteg-
ralédé orszagoknak hasonléak a problémaik.
Mindannyiunknak meg kell kiizdeni a mindennapi
talpon maradasért, de ez csak a folyamatos kiiz-
delem aran lehetséges. A mar bent levéknek is
meg fog valtozni a helyzete. Tiz 4j orszag csatla-
kozik. Eurépa lényegesen nagyobb, erGsebb lesz.
Legyen is még nagyobb.

Nagy Janos
ugyvezetd igazgato
EVOSZ

Magyar Gyadripar 43. évf. 10. sz.
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HUNGARIAN SOCIETY FOR QH\\ ITY

A Magyar Mindség Tarsasag titkarsagan megvasarolhato kiadvanyok

MAGYAR MINGSEG TARSASAG

Elé6fizetési lehetdség a Magyar Mingségre, a Magyar MinGség Tarsasag MMT-tagoknak: 6000 Ft

havi folyéiratara/év Nem tagoknak: 8500 F't
Magyar Mingség: Mingség az oktatasban (2003. november) 550 Ft
T6th Tiborné dr.: Mindségmenedzsment az iskolaban 3100 Ft
Bardé6ez-Tédor Andrés: Szabvanyos mingségiranyitasi rendszer az iskolaban 400 Ft
Dr. Bélint Julianna: Mindség - tanuljuk, tanitsuk és valésitsuk meg

(masodik kiadas) 1960 Ft
Ribizsar Zoltan—-Gyéri Pal: ISO 9001:2000 Ertelmezés és megvalésitas

Hogyan alkalmazzuk a gyakorlatban?

(2., atdolgozott és bovitett kiadds) 2520 Ft
Badacsonyi Zsolt—
Gyori Pal-Olah Péter: Hogyan keriiljiik el a tantisitas buktatoit? 1540 Ft
Gyori Pal: Iranytii a min6séghez vezet6knek Akcio! 1400 Ft
Gyetvai Gabor: ISO 9000 auditorszemmel Ajandék! 3150 Ft
Gyetvai Gdbor: ISO 9000:2000 menedzserszemmel 4200 Ft
Mojzes Imre-Talyigas Judit: Mindségbiztositas, Termelésiranyitas

— Ahogy mi megéltiik 2000 Ft
Robert C. Camp: Uzleti folyamat Benchmarking 2960 Ft
Palotai Kata—Gydri Pal: A TQM elmélete és gyakorlata 1428 Ft
Arthur R. Tenner-Irving J. DeToro:  Teljes korli mingségmenedzsment TQM 2980 Ft
Dr. Kemény Sandor-dr. Papp Laszl6 Statisztikai mindség-(megfelelség)-szabalyozas
—dr. Deak Andras: (masodik kiadas) 1860 F't
Dr. Gutassy Attila: Menedzsmentrendszerek auditalasa Uj 3600 Ft
Dr. Téth Tibor: Mindségmenedzsment és informatika ij 2800 Ft
Koczor Zoltan: Mindségiranyitasi rendszerek fejlesztése 3840 F't
Paranyi Gyorgy: Mingséget — Gazdasagosan 3890 Ft
Pataki Béla: Technolégiavaltasok menedzselése 1480 Ft
Majoros Pal: Iparvallalatok beszerzés-gazdasagtana 1780 Ft
Dr. Balogh Albert-Féldesi Tamés .
—dr. Boross Ferenc A mingségiigy nemzetkozi értelmezo szotara Uj 2100 Ft
Téth Gergely: Kornyezeti teljesitményértékelés 1890 Ft
Havér Balazs: Termékek és kornyezetvédelem 1890 Ft
Heinz Werner Engel-T6th Gergely: ~ EMAS 2001 — Egyszertien 525 Ft
Heinz Werner Engel-Téth Gergely: ~ Miért és hogyan foglalkozzunk ;

a kornyezetvédelemmel vallalatunknal? Uj 525 Ft
Té6th Gergely: Ablakon bedobott pénz Ijj l A két konyv ara egyiitt: 1050 Ft
Té6th Gergely: Ablakon bedobott pénz II. Uj J 2100 Ft! 1890 Ft
Csutora Maria—Kerekes Sandor: A kornyezetbarat vallalatiranyitas eszkozei I]'j 4410 Ft
Szerzdi kollektiva: Mindségbiztositas az agrargazdasagban f]j 3590 Ft

Akcio!

A megjel6lt konyv vasarlasa esetén valaszthaté egy — az ISO 9001:2000 szabvany

alkalmazasaval kapcsolatos témaja — tanulmany.

A valaszthat6 témak:

1. Auditterv és auditkérdések készitése
2. MinéGségi célok kitiizése és nyomon kovetése
3. Vevoi elégedettség mérése

Ajandék! A megjelolt konyvet ajandékba adjuk az ISO 9000:2000 menedzserszemmel c. konyv megvasarlasakor.

— A kiadvanyok utanvéttel is megrendelhetdk, S—
vagy megvasarolhatok a Magyar Minoség Tarsasagnal, naponta 9-14 ora kozott.
1091 Budapest, Ulléi iit 25. Telefon: 456-6956, fax: 456-6954,
e-mail: mmt@axelero.hu, www.quality-mmt.hu
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A TARSASAG UdJ TAGJAI

Jogi tagok

Quality G&G Kft., 6723 Szeged, Kecskeméti u. 12.
Vezetd: Tothné Lehoczki Eva tigyvezets igazgat6 (30/366-5830)
Megbizott: Szedlacsek Erzsébet szakmai igazgat6 (30/366-5830)

Egyéni tagok

Gogl Aurélia, Budapest
Pfeil Ménika, Mohacs
Sarka Szilvia, Fabianhaza
T6thné Gregor Judit, Szolnok
Vodicska Lidia, Budapest



