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SZAKMAI CIKKEK, ELOADASOK

Elelmiszer-mindség és -biztonsag

ellen6rzési eljarasok, modszerek.

anyagok.

Tisztelt Olvaso!

Az élelmiszer-gazdasag (termelés, feldolgozas, értékesités) a hazai gazdasiag egyik meghatarozo
4gazata volt és marad az EU-csatlakozast kovetGen is. A gazdasdgban elfoglalt jelentGségérdl
Tall6z6 rovatunkban a ,,Csatlakozasi kilatasok az élelmiszeriparban” cimi cikk k6zol jellemzé ada-
tot. (35. old.) Ebbdl kiolvashat6, hogy élelmiszereink piacképessége, ezen belill mingsége, kiillonésen
a biztonsaga létkérdés, nem is szélva a tarsadalmi és a fogyasztokra gyakorolt hatasokrél. Az EU is
kiemelt feladatnak tartja, amit az bizonyit, hogy a 6. Kutatasi, Technolégiafejlesztési és
Demonstraciés Keretprogramjaban 685 milli6 eurét irdnyoz el az alabbi feladatokra:

— Biztonsigosabb és kérnyezetbarat termelési és feldolgozasi eljarasok, élelmiszerekkel 6sszefiiggd
allergidk okainak elemzésére szolgalé eljarasok.
- ,Kimutathatésag”, nyomon kiévethetGség eljardsai a termelési lancban, analitikai, kimutatasi és

— Biztonsagosabb és kornyezetbarat termelési moédszerek és egészségesebb élelmiszer-alap-

— Az éllati takarmanyok hatdsa a humén egészségre.
— Elelmiszerlanccal 6sszefiiggs kornyezeti, egészségi kockazatok.

E szamunkban a problematikat és a hazai helyzet néhany vonésat vazoljuk fel.

Szerkesztoség

Elelmiszer-biztonsag
az Eurdpai Unidhoz csatlakozas tiikrében

— Dr. Biacs Péter —

Az élelmiszerek piacképességét a mindséggel kife-
jezhetd értékiikkel jellemezziik, azonban a forgal-
mazhatésagnak hatart szab az élelmiszerek bizton-
saga. Az élelmiszer-ellen6rzé hatésagok ma mar
elsGsorban err6l az oldalrél kozelitik meg a vizs-
galatba vont élelmiszerterméket: elfogyasztasuk
ne okozzon kart egészséglinknek, ne rontsa le az
életiink mindségét, ha szennyezett, fert6zott élel-
met, italt fogyasztunk. ElsGsorban a hatésagoktol
varjak az élelmiszer-fogyasztok, hogy védje meg
6ket a hamisitott 6sszetételd, félrevezetd arujelzés-
sel ellatott, megtéveszté csomagolasban 1évd
élelmiszerektdl, mert att6l félnek, hogy nemcsak
becsapjak Gket, hanem még egészségik is
karosodik, ha ilyen kifogasolhat6 terméket, aru-
cikket vasarolnak és fogyasztanak. Az élelmiszer-
biztonsagot a fogyasztok egészségének védelmében
kell megteremteni, mig a tdgabban értelmezhet6
élelmiszer-mindség az értékkel kapcsolatos, melyet

az arucikk képvisel. A minGség az el6irasoknak
megfelelGséget jelenti, melyet hazankban a Magyar
Elelmiszerkényv ir le részletesen, mindenki
szamara hozzaférhetGen. Az élelmiszer-termeldk,
-feldolgozok és -kereskeddk, valamint a fogyasztok
tajékoztatasat szolgalé élelmiszerkonyv harom
fejezetbdl all: 4ltalanos elvek (horizontalis, minden
élelmiszerre vonatkozd, rendeletben is megjelen-
tethet6, kotelezd szabalyok), termékleirasok (ver-
tikalis, iparagak szerinti termékleirasok, melyek
ajanlasjellegliek) és a vizsgélati médszerek (minta-
vételi és analitikai eljarasok). Az élelmiszer-bizton-
saggal kapcsolatos el6irdasokat elsGsorban a hori-
zontalis fejezetekben talaljuk, mig a mindségre
vonatkozokat a vertikalis fejezetekben.

Az élelmiszer-biztonsagot veszélyeztetd szeny-
nyezs, fert6z6 anyagok a kornyezetbdl kertilnek
az ételinkbe, italunkba. A szennyezés 70%-at az
élelmiszerrel, 20%-4t az itallal, mig a fennmaradé

* Helyettes allamtitkar, Foldmtiveléstigyi és Vidékfejlesztési Minisztérium.
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10%-at a beszivott leveg6vel juttatjuk a szerve-
zetiinkbe. A veszélyek lehetnek fizikai, kémiai és
biolégiai természetiliek és az élelmi anyagok élet-
ciklusa soran kiilonb6z6 1épcsSkben veszik fel
6ket: a n6vény a talajbdl, az allat a takarmanybdl,
mig a feldolgozas soran a gépekbdl, csomagolé-
anyagokb6l juthatnak szennyezé anyagok az
élelmiszerbe. Az élelmiszerekben 1évs szennyezés
mértékét felbecsiilve, a veszélyt ismerve a fo-
gyasztott élelem, ital mennyiségére vonatkoztat-
va szamithatjuk ki a fogyasztas kockazatat. Az
élelmiszer-biztonsag els6 nagyobb teriilete a
kockazatelemzés, kiilonosen a kockazatbecslés és
az ezzel kapcsolatos tajékoztatasi kotelezettség.

A szennyez6 anyagok egy része a természetbsl
szarmazik, ilyenek a talajlak6 mikroorganizmusok
vagy a novényeken él6sk6dé rovarok, mig a fel-
dolgozas soran elsGsorban ipari anyagokkal
(adalékanyagokkal, csomagolészerekkel) érint-
kezik az élelem, az ital. Az elfogyasztaskor is
karosodhat az élelmiszer, akar a vendéglato-
helyeken, akar otthon, a haztartasban kezeljiik
helyteleniil. A mérgez6 anyagok nehezen vonhaték
ki az élelmiszerekbdl, de még t6bb gondot okoznak
az é16 szervezetek, melyek fert6zést is okozhatnak,
s6t jarvanyos megbetegedéseket is kivalthatnak.
Az élelmiszer-fert6zés soran nemcsak a mikroorga-
nizmusok megtelepedésével és a fert6zott tap-
anyagok elfogyasztasaval kell szamolnunk, hanem
az altaluk el6allitott mérgez6 anyagok is novelik a
veszélyt. Az élelmiszer-biztonsag masodik nagy
feladata a jarvanyok, tomeges megbetegedések
azonnali felismerése és intézkedés a fogyasztok
tajékoztatasara, a hatésagok altal elvart 1épésekre
(tiltas, karanténba zaras).

Az élelmiszerek altal hordozott veszélyek,
betegségeket okoz6é mérgek (toxikus anyagok)
egy részét szervezetiink hatastalanitani tudja, és
kis mennyiségben nem jelentenek nagy kockaza-
tot a fogyasztora. A szennyez6 anyagok egy jelen-
t6s része azonban lerakédik az emberi szerve-
zetben, felhalmozédik egyes szervekben (m4j,
vese, 1ép). A takarmanyt fogyaszté allatokat
hasonlé veszélynek tesszitk ki, ha ismeretlen
helyrél szarmazd, nem kell6en tisztitott, kar-
tevokt6l nem mentesitett anyagokkal taplaljuk
Gket. Az allatok tobbé-kevésbé ugyan Kkisziirik a
szennyez6déseket, de a leginkdbb mérgezd
anyagokat 6k sem tudjak kivédeni, igy a ha-
szonallatok egy részébdl az ember szervezetébe
jutnak az egészségigyi kockazatot jelentd
anyagok. Lehetséges, hogy az allatok taplalasara
hasznalt kilénb6z6 hozamfokozék, primexek,
allatgyogyaszati szerek is atjuthatnak a hust,
tejet, tojast fogyaszté ember szervezetébe. A
novényi anyagokkal pedig a miitragyak szeny-
nyez6 anyagai, a n6vényvéd6 szerek, a rovarold

anyagok maradékai kerulhetnek szervezetinkbe.
Az élelmiszer-biztonsag harmadik nagy feladata
a szennyezd anyagok nyomon kovetése a talajtol
a fogyaszt6 asztalaig.

Hazankban t6bb minisztérium és azok kere-
tében miikodd hatésag foglalkozik az élelmiszerek
vizsgalataval, igy az FVM-ben a névényvédelmi
és talajvédelmi szolgélat, az allat-egészségligyi és
élelmiszer-ellen6rz6 szolgalat, az ESzCsM-ben a
kozegészségligyi szolgalat és a GKM-ben a fo-
gyasztovédelmi feliigyel6ség. A kornyezetvédelmi
feliigyel6ségek a mos6- és tisztitészereket ellen-
orzik. A PM vam- és pénzigy6rsége pedig az
export-importot, a hataralloméasokat figyeli. A
hat6sagok tobbsége megyei halézatot tart fenn,
allomésaikat minden tajegységben megtaldljuk,
panaszokkal, kifogasokkal kapcsolatban intézked-
nek, ha kell, biintetnek, birsagot szabnak ki. A
magyar élelmiszer-ellen6rzés sokrétli szervezete
ugyan parhuzamos elemeket is tartalmaz, mégis
kit{inG szinvonalon, j6 felszereltséggel és megfeleld
mobdszerekkel latja el feladatat. Munkajuk
koordinalasara, eurépai uniés feladatok, adatszol-
galtatasi kotelezettségek ellatasara rovid idén beliil
felallitasra keriil az Elelmiszer—biztonségi Hivatal,
mely széles szakmai-tudoméanyos férumok
miik6édtetésével fogja feltarni, értékelni és megitél-
ni az élelmiszerekkel kapcsolatos veszélyeket,
kockazatot, és tesz javaslatot ezek csOkkentésére,
elharitasara. Az Eurépai Unidban 1999 é6ta allitot-
tak fel sorban a tagorszagok sajat élelmiszer-biz-
tonsagi hivatalaikat, majd a 2002. évben megalapi-
tottak az Eurépai Elelmiszer-biztonsagi Hivatalt,
mely egységes alapelvekre tamaszkodva kezdte
meg miikodését. Hazank az eurdpai integrécié
keretében szoros egylittmiikodést kivan létrehozni
az EU és a magyar hivatal kozott, a hatésagok
munkajara tdmaszkodva, a hazai és a nemzetkozi
kapcsolattartast koordinalva.

A Magyar Elelmiszer-biztonsagi Hivatal 1étre-
hozasanak tjdonsaga abban talalhaté, hogy a koz-
forgalomba keriil§ élelmiszereket nemcsak a pia-
con, illetve id6szakonként az elGallitas (gyartas)
helyszinén vizsgalja, ellenérzi, hanem a teljes
folyamatrél tajékozodik és tajékoztat. A talajtol
kell kiindulni, mert szennyezett talajon nem
lehet, illetve nagyon koltséges tiszta alapanya-
gokat termelni, majd azokbél biztonsagos élelmi-
szert, arut a piacra vinni. Megfontolast érdemel,
hogy a hazankban b&séggel rendelkezésre all6 ter-
mofoldbsl csak ott Aallitsunk elé noévényi alap-
anyagokat, takarmanyt, ahol az emberi fogyasz-
tasra keriil, mig a kifogasolhaté teriileteken az
emberrel nem érintkez6 anyagokat termeljink.
A tiszta termelés alapelve igy lesz az élelmiszer-
gazdasagban az egészséges, azaz biztonsagok élel-
mi anyagokat garantalé gyakorlat.
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Az élelmiszer-biztonsag aktualis kérdései
— Dr. Erdés Zoltan —
Bevezetés tobb ismeret, torédés és raforditas nem jelenti

Az élelmiszer-minGség természetes részkovetel-
ménye a biztonsag, az a ,garancia”, hogy a fo-
gyasztot az élelmiszer vagy étel elfogyasztasa
atjan semmilyen karosodéas nem éri (fertézés, ka-
ros anyagok, idegen targyak, pl. szilank). A tech-
noldgia, a legjobb tudas, a helyes higiéniai gyakor-
lat rokon dolgokat takar, és bar évszazadok alatt,
empirikusan alakult ki, egyre tobb tudomaéanyos
tamogatast kap, igy fejlédik tovabb. Nem is igazan
valaszthaté el egymastél a jo gyartasi és a helyes
higiéniai gyakorlat (a GMP és a GHP) fogalma.

Az élelmiszer-biztonsag nem egyediil szakmai,
hanem tarsadalmi kérdés is. A tényezbket pedig
nem csak taplalkozastudoméanyi és kozegészség-
tigyi, hanem - sajnos legaldbb annyira — ke-
reskedelmi és tizleti érdekek is alakitjak.”
A vallalati (vallalkozéi) szabalyozas gyakran
kevésbé a tudoméanyon, mint inkdbb az optimista
kockaztatason, rosszabb esetben az események
kényszert utélagos feldolgozasan és kései vissza-
csatolasain mulik. Még idGleges elhallgatasok is
el6fordulnak, néha egy problémaval csak azutan
foglalkozik a vildg, hogy az ,kitudédott”. Ha a
szenzaci6éhes sajté nem lenne, a tajékozottsag és
az aranyok még rosszabbak lennének, még akkor
is, ha a ,bulvar-élelmiszerbiztonsagot” amugy
gyakran a szakmai t4jékozatlansag jellemzi.
Osszesitve, az élelmiszer-biztonsag egyre fonto-
sabb, de egyre Osszetettebb téma is, ahol a mér-
téktartd, atgondolt szakmai hozzaallasra
egyre nagyobb sziikség lesz. Mind nyilvanvalébb,
hogy a taplalkozas nagymértékben befolyasolja
életiinket. Egyszerre kellene foglalkozni a lat-
vanyos kirakattal és az aggasztd, szinte megold-
hatatlan szakmai kérdésekkel. A cikk inkabb az
ut6bbihoz kivan kedvet teremteni.

Az élelmiszer-biztonsag

Az élelmiszer-biztonsdg nem abszolat allapot,
hanem egy olyan minéségi szint, amely az
egészségi kockazatok mai ismeretére épiil, és az
abbdl fakadé kovetelménykor teljesitésével érhetd
el. Tartalma, ismeretei és igy elvarasai is folyama-
tosan béviilnek. Sajatos médon azonban a mind

* Qualiment Kft.

automatikusan a biztonsag novekedtét. Sok
tényez6 eredGjeként egyre inkabb gy tilinik, hogy
a biztonsag szinten tartasa vagy noévelése jelentGs
véaltoztatasokat, nem vart er6feszitéseket és egyre
szigorubb elvaraskornek valé megfelelést igényel
a termel6ktsl, gyartoktél és szolgaltatoktol.
Sajatos versenyfutas zajlik a tomegélelmezés
elvarasai, a kereskedelem és a biztonsag eltérd
érdekei, valamint a természet leleményessége
kozott. Uj technolégiak, 4j élelmiszerek, j
betegségek, Gj mikrobak és mas 4j problémak is
— mint példaul a mind gyakoribb ételallergia —
sziletnek.

Hossza évtizedeken at a jogszabalyok el6irasai
és a hatosagi ellendrzés intézményei segitették
hatékonyan megteremteni a biztonsag elfogad-
haté mértékét. Szabvanyok, rendeletek sora,
hazai és régionként mas ,exportkévetelmények”
adtak a gyartok mingségi-biztonsagi mozgasterét.

Ma az elvarasok egységesedése, a kovetelmé-
nyek rendezédése és az elGirdasok ,,integracigja”
zajlik, élelmiszerkonyvek, iparagi helyes gyakor-
lati atmutaték sziiletnek.

A rendezd6dési folyamatot két Gj mozgas zavar-
ja meg (rossz és j6 értelemben, zavart és motiva-
ciot is teremtve). A HACCP-r6l, majd az élelmi-
szer-biztonsagi irdnyit6 rendszerek megjelené-
sérgl, az élelmiszer-biztonsagi tantsitas iranti
novekvl elvarasrdl van sz6. Hogy ezek milyen val-
tozast eredményeznek, napjainkban dél el. A
rendszerbe foglalt kovetelmények megjelenése
gyakorlati erejl el6relépést, 0ij biztonsagi 1épcso-
fokot teremthet.

seskoke

A HACCP

Az élelmiszeripar tobb id6t kapott, és szerepénél
fogva mar korabban rahangolédott a ,kocka-
zataranyos” szabalyozasi gyakorlat gondolatara,
a kritikus pontokon valé figyelés-beavatkozas
alkalmazéséara.

A kozétkeztetés-vendéglatas ,,HACCP”-je hete-
rogénebb kort, méretében és szakmai hozzaalla-
saban is nagyon eltérg vallalkozdsokat érint. Az
id6sziike, f6leg a vendéglatasban, sokszor kap-

** Idézet a Magyar Hirlap 2003. aprilis 25-i szamabél: A kapzsisag ara. Az utébbi évek allat-egészségiigyi és élelmiszer-higiéniai
botranyai szinte mind gazdasagi tigyeskedésre vezethetdk vissza. Ez allt a hatterében az évekkel ezel6tti, belgiumi telephelyrél kiin-
dult dioxinfert6zésnek is. Ekkor egy allattakarmany-adalékot készit6 iizem, ahol zsirport allitottak elg, olyan zsirokban gazdag alap-
anyagot hasznalt fel, mely nagy mennyiségben tartalmazott er6sen mérgezg és rakkelts dioxint. A tavalyi kinai, antibiotikummal
szennyezett garnélardk-szallitmanyt sem semmisitették meg, hanem allati takarményozasra hasznélhat6 lisztet gyartottak bel6le,
melyet aztan szadmos takarmanyoscég tdpokba kevert. Csakhogy a kloramfenikol nevii antibiotikum tiltott szer Eurépaban, mivel az
emberi szervezetbe keriilve egy sor gydgyszert hatastalanni tesz a kérokozékkal szemben. (Szerkesztéség).

*** Bgvebben lasd 2002/5. szamunkban.
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kodast vagy szkeptikus kozonyt szilt, a sok
egységet érinté feladatra szakmailag kiviilalld,
hozza nem ért6 vallalkozasok sora is jelentkezett.
Utébbiak nem vart sikert értek el azon érintet-
teknél, akik tajékozottsag hianyaban nem alltak
ellent, és tartalmi elképzelések hanyaban donté-
seiket egyediil az arverseny hatarozta meg. Ma az
igényes munkaktél a félreértett, a célra alkalmat-
lan, gyenge téblazatokig sok mindennel talal-
kozhatunk, a melléfogdsok miatt majd Gjra dol-
gozni és fizetni kell. De az igényes munkédk sem
sokat valtoztatnak a napi gyakorlaton, ha az
anyag a fiobkban marad. Masutt pedig a tilszaba-
lyozott, sokféle tirlap vezetésén alapuld, ,,alapos”
miivek hatraltathatjak a munkat, s6t el is vonjak
a figyelmet a zajlé folyamatokrol.

Rendszerkapcsolatok

A napi alkalmazéds, a gyakorlatiassag sok
élelmiszer-ipari cégnél javult azaltal, hogy a
HACCP mitikodtetését az ISO 9000-es minGség-
lgyi rendszer eszkozeivel tdmasztottak ala. A
felelGsségek és feladatok pontosabb meghata-
rozasa, a bizonylati-szamonkérési rend ,élet-
kozelbe” vitte a kritikus pontokat. Ez lassan még
a hatésagi ellendrzés részérdl is elfogadotta valik.

A rendszerszemlélet(i alkalmazast egyes vevsi
elvarasok, az esetleges tanusitdsi igény, az
auditalhat6sag szempontjai is segitették. Az ISO
9001 kibovitése utan vagy mellett vevéi érdekek
vezérelte, a kereskedelem és a tantusité szerve-
zetek szempontjait is 6tvoz6 ajanlasok, Gj szab-
vanyok sziilettek. Ismert és terjed az EFSIS, a
BRC szempontrendszere — az utébbi az ISO 9001-
gyel rokon, de élelmiszer-biztonsagi tartalommal
kitoltott kovetelményeket tartalmaz. A szab-
vanyok jelentGsége mégsem a felmérhetGségben,
szamonkérhetdségben és auditalhatésagban, ha-
nem a kozvetve kialakult motivaciéban, valamint
a gyakorlati és rendszercentrikus elvarasokban a
nagyobb. A mintakat tantsitas nélkiil is célszerti
alapul venni és kovetni.

A rendszerszerli tovabbfejlédés rendkiviil fon-
tos az elvesztett egyensily visszanyerése szem-
pontjabél, mert a talhangsitlyozott HACCP
helyett aranyos teret, egyértelmli szerepet biz-
tosit a helyes gyartasi gyakorlatnak, higiénia-
biztositasnak.

A kockazatok perspektivai

Az élelmiszer-biztonsag kérdése legaldbb harom
téren nagy valtozasokon megy at. A perspektiva
nem megnyugtatd, a valtozasok tul gyorsak, a
megértés és beavatkozas esélye egyre ked-
vezGtlenebb.

A karos mikrobak vilaga ,nyerésre fordul”, a
gyogyszerezési és fertStlenitési gyakorlat (azon-
nali eredményei mellett) hosszabb tavon segiti
az 0j és ujabb, ellenallébb torzsek megjelenését.

A technolégiai, kornyezeti beavatkozasok meg-
novelik az Gj, kiszamithatatlan természetd vagy
az 0j koriillményekhez gyorsan alkalmazkodé
torzsek, mutansok megjelenését.

A versenyben a fogyaszt6t a mennyiség, a
szinek, az illatok, a ,,plazak” élményével bombéaz-
zdk (,,még tobb gyumolecsel”, ,,most 20% in-
gyen”), a valédi izek harmonikus vilaga mar las-
san a multé, ez azonban t6bb és tobb vegyi anyag
(,természetazonos” - de nem természetes -
aroma, szinezék, allomanyjavité, tartésitészer)
bevonasat igényli. Az allergia és érzékenység
egyetlen generacié alatt megotszoroz6dott, mar a
lakossag szignifikans hanyadat érinti, és ebben a
taplalkozas az egyik tényezd.

A termelés koncentracigja miatt egy-egy
élelmiszer-biztonsagi hiba széles tomegeket,
orszagokat érint, és az fizleti érdek okozta
id6haz6 elhallgatas ennek hatéasait tovabb
sulyosbitja.

A mind t6bb kornyezeti, életmddbeli, taplal-
kozasi valtozast nem éri utol az emberi evolacio,
az orvostudomany, és nincs idé a karos kovet-
kezmények idejében torténd felismerésére. Nincs
elég forum és pénz a felkészitésre és tajékoztatas-
ra. Az atlagfogyaszté a BSE, GMO, SARS, dioxin,
akrilamid stb. ,ismereteihez” a médiatél, az
élményipartdl jut.

Szakmailag megalapozott annak kimondasa,
hogy silyos helyzet van kialakuléban. Az élel-
miszer-biztonsaggal mind tébbet kell térod-
niink, és ez mind tobbe fog keriilni.

A biztonsag perspektivai

Teljeskoriiség

A ,farmtdl a fogyasztéig” szemlélet gyakorlati
megvalésitasa noveli a biztonsagot. Erthetd, hogy
egyre tobben hangoztatjak, az élelmiszerlanc
logikdja szerint a mezGgazdasagban és az élel-
miszer-kereskedelemben is 1épni kell. Aggoda-
lomra ad okot azonban a szakért6i kapacitas kor-
latozott volta és az id6 rovidsége, a vendéglatasnal
e téren felmertlt szamos ellentmondéast és hibat
nem lenne szabad megismételni.

Nyomon kovetés

A nyomon koévethet6ség harom dolgot jelenthet.
Egyszer preventiv biztonsagot, ahol a termékkel
egyutt ,gorgetjik” a megbizhatésagat igazolo
informaciot, segitve a forgalmazas és a fogyasztas
bizalmi kérdéseit. Masrészt egy lehetGséget biz-
tosit arra az esetre, ha valami torténik — vissza-
keresni, lokalizdlni a baj forrasat, megaka-
dalyozni a probléma tovabbterjedését vagy a
karosultak szamanak novekedését. A harmadik
szerep a felelGsségek elhatarolasa. Ha a szar-
mazés ismert, a forgalmazas 1épései kovethetdk,
baj esetén a felel6sség visszaharithaté arra, aki
az ellen elvben tehetett volna valamit. Az el6bbi
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kett6 lenne a cél, az utébbi a gyakoribb, de
Osszességében a helyzet még messze nem meg-
nyugtato.

A preventiv nyomon kévetés legjobb megoldasai
,»,Sokba keriilnek”. A teljes lancot lefedé igény,
valamint a termelési rendszer bonyolultsaga miatt
jelentGs id6 és pénz kérdése a hathatés megoldas.
Informatikai rendszerekre és logisztikai megolda-
sokra van szilkség, vonalkédos, jeladds, jelolési,
automatizalasi kérdések sorat kell megoldani, féleg
ott, ahol sok forrasbél, homogenizalt tételeket, egy-
nemi terméket kell elGallitani. A tejtermékek, a
hastermékek, a gyiiméleslevek esetében példaul
— az egyenletes érzékszervi és kémiai jellemzGk
érdekében — a homogenizalas sziikségszer(i, ami
csOkkenti a Dbeszallitéi informaciék ,felbon-
toképességét”. Az ,egy farmra” vald visszavezet-
hetdség ilyenkor vagy nagy farmot, nagy tételeket,
elkiilonitett gyartast feltételez, aminek a koltségeit
csak szlikebb fogyasztéi réteg képes megfizetni,
vagy 6hatatlanul informaéciét veszitiink.

Rendszerek, hitelesség

Az élelmiszer-biztonsagi rendszerek terjedése
sokat segit abban, hogy a helyes gyakorlatot és a
HACCP-t egyitt, j6 aranyban alkalmazzak. Nem
sziikségszerli a tantsitas, de sokan azt feltétele-
zik, hogy a megfelel§ hatterd tantsitvany kivalt-
hatja a nap mint nap ismétlédé vevé altali audi-
tokat. A tanusitvany értéke azonban az alkalma-
zott rendszerszabvany megfelel6ségétsl is fiigg,
nem csak a tanusité fél felkésziiltségétsl. A tobb,
ismert szabvany kozott eltérések vannak, jelenleg
a BRC tiinik a legelfogadottabbnak.

Az élelmiszer-biztonsag novelésének
néhany tényezdje

A tanacsadas szerepe

A tandcsadas igénybevétele — f6leg a szamos kis- és
kozépvallalkozas esetében — gyakran anyagi okok-
bél korlatozott. A helyszint felméré és ahhoz iga-
z0d6, élelmiszer-biztonsagi felkészitést is nyujté
HACCP-tanacsadas hattérbe szorul, annak na-

gyobb raforditasai miatt. A megbizé gyakran nem
érzi a valédi felkészulés sziikségességét, csak tul
szeretne esni egy formainak tling kovetelmény tel-
jesitésén. A takarékossagi megkozelités miatt az
altalanositott, helyszinfiiggetlen sorozatmunkak
nyernek teret. Csak a szélesebb kord, elérhet6
altaldanos tajékoztatas javithatna ezen a helyzeten.

A tanacsadas felelGsségét noveli az az elvaras,
hogy a HACCP-fejlesztéssel a megbiz6 cégek élel-
miszer-biztonsagi lemaradasa, hidnyossagai is fel-
szamolasra keriiljenek. Adott meghizéi (anyagi)
hozzaallas mellett azonban nem lehet a tanacs-
addénak felréni, ha a kézmosék felszereltsége, a
személyi higiénia, a régéta meghirdetett ren-
deletek betartdasa tovabbra is hidnyossagokat
mutat. Ha a megbizé az atadott informaci6 és
szempontok ellenére sincs ezek sziikségességéral
meggy6z6dve, a tanacsok hatéstalanok marad-
nak. Az 1985 vagy 1999 6ta érvényes élelmiszer-
biztonsagi el6irdsok koévetésének hianyait, ugy
ttinik, a HACCP-re korlatoz6dé tanacsadéas
gyakran nem képes felszamolni.

Az informdcio és a tamogatdsok szerepe

A naprakész élelmiszer-biztonsagi informaécié jelen-
tGsége rendkiviili, az altalanos hozzaférés tamoga-
tasa lenne célszerd. Ma sok cég inkdbb a tanacsad6
szervezett6l jut ismeretekhez, fliggve annak felké-
szultségétdl. Ennek negativ kovetkezményeit lat-
hatjuk a témaban jaratlan szakemberek kozre-
mikodésével elkészitett HACCP-rendszereknél.

Az ismeretek kozvetlenebb hozzaférhetévé
tétele, egy ,nemzeti élelmiszer-biztonsagi prog-
ram” kovetkezetes végigvitele jelenthet komo-
lyabb el6relépést élelmiszer-biztonsdgunk terén.
Fontos lenne a felhalmozott hianyossagok
megsziintetésének tdmogatasa is (pl. higiéniai
felszerelések, hiit6k vasarlasa). Minden ilyen
varakozas ellenére a HACCP bevezetésének
elrendelése nem vezet kozvetleniil a helyes higié-
niai gyakorlat felzark6zasahoz, s6t a fennmaradé
tajékozatlansag vagy hianyossagok esetében a
HACCP értelmét is veszti.

Nemzeti Elelmiszer-biztonsagi Program késziil
- Dr. Szab6 Méria“ —

El6zmények

Az utébbi években tobb jelentfs esemény ta-
masztotta ala az élelmiszer-biztonsag fontossa-
gat. Gondoljunk csak a szalmonell6zis vilag-
méretli térhéditasara, élelmiszerekkel terjesz-
tett liszteriézisokra, toxikus E. coli torzsek okoz-
ta ételfert6zésekre, ipari eredetdi botulizmus
esetekre, vagy a BSE lehetséges 0sszefiiggésére

az emberi megbetegedésekkel. A fejlett nyugati
orszagokban is észlelheté az élelmiszerek fo-
gyasztiasara visszavezethetd megbetegedések
szamanak és sulyossaganak novekedése. A WHO
(Word Health Organization) becslése szerint
raadasul az ételfert6zések el6fordulasa 300-350-
szer gyakoribb anndl, mint amit a jelentések tar-
talmaznak.

* IgazgatGhelyettes fGorvos, Orszagos Elelmezés- és Téplalkozastudoményi Intézet.
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Az Eurépai Unibéban az élelmiszer-biztonsag a
legfontosabb teruletek kozé keriilt, melyre fo-
lyamatos és fokozott figyelem iranyul. Ezt a
figyelmet nem hagyjak lanyhulni az Gjabb és
Gjabb élelmiszerbotranyok és a fogyasztok erd-
s0d6 bizalmatlansaga. Az élelmiszer-biztonsag az
uniés csatlakozas folyamatdban is az egyik
kiemelt teriilet. Ezért a WHO is és az Eurépai
Unié is nemzeti élelmiszer-biztonsagi programok
létrehozésat, megerfsitését és tudomanyos meg-
alapozottsaganak fejlesztését kezdeményezte.

Az élelmiszer biztonsdgossaga napjainkban
mar nem csak az adott orszag tigye, mert legalap-
vet6bb eleme ugyan a fogyaszté védelme, és az
élelmiszer eredetli megbetegedések megelGzése,
de nem elhanyagolhat6 a nemzetkozi kereskede-
lemben jatszott szerepe sem. A WTO (World
Trade Organisation) megalakulasa 6ta a vilag-
kereskedelemben is egyre nagyobb szerepe van az
el6irasok és elvarasok nemzetk6zi harmoniza-
lasanak.

Fentiekre tekintettel 1997 6szén a Népjoléti
Minisztérium a Foldmiivelésiigyi Minisztérium-
mal egyetértésben Elelmiszer-biztonsagi Tanéacs-
ad6 Testiilet 1étrehozasat hatarozta el, melynek
tagjai az élelmiszer-biztonsagban érintett minisz-
tériumok, élelmiszer-ellendrz6 hatésagok, orsza-
gos hataskorti szervek, tudomanyos intézetek,
tarsasagok, érdek-képviseleti szervek képvisel6i.
Alakulé ulésen, 1997 oktdéberében, a Testiilet
elnékének prof. dr. Farkas Jo6zsef akadémikust,
titkarra dr. Szab6 Mariat valasztottak.

A Testiilet elsé és legfontosabb feladatanak
kezdetektsl fogva a Nemzeti Elelmiszer-biz-
tonsagi Program kidolgozasat tekintette, mely-
nek célja a fogyaszté preventiv egészségvédelme
az élelmiszerekkel kozvetithetd artalmaktol, és
amelynek le kell fednie az élelmiszer-el6allitas,
-értékesités teljes folyamatat, a termelést6l a
fogyasztasig, a term6f6ldtél az asztalig.

A Program megalapozasa érdekében els6 teend6
a hazai élelmiszer-biztonsagi helyzet felmérése
volt. A felmérés adatgy(jtésen, értékelésen,
helyzetelemzésen alapult, az alabbiak szerint:

1. Az élelmiszer-fogyasztassal osszefiiggésbe hoz-
haté megbetegedések alakulasa.

— Etelmérgezési, ételfert6zési statisztikak.

— Elelmiszerrel terjed6 fertézések epidemiologiai
adatai.

— Egyéb, élelmiszerek szennyezettségével kozve-
tetten osszefiiggésbe hozhaté megbetegedések
alakulasa.

2. Az élelmiszer-biztonsaggal 6sszefiiggésbe hoz-
haté veszélyek monitorozasa, rendelkezésre
allé mikrobiolégiai, toxikolégiai élelmiszer-
vizsgélati adatok osszegyftijtése, értékelése.

3. Az élelmiszer-biztonsagi helyzet felmérése az
élelmiszer-gazdasag egyes teriileteir6l az alabbi
csoportositasban: allattenyésztés, noévényter-
mesztés, importalapanyagok és -élelmiszerek,
adalékanyagok, ivéviz, élelmiszeripar, vendég-

latas, kozétkeztetés, utcai arusitas, kereske-
delem, haztartasok élelmiszer-higiénés hely-
zete, a fogyaszté tajékoztatasa.

Az egyes teriiletek felmérése az aldbbi egységes

szempontok szerint tortént:

— altalanos helyzetelemzés,

— az adott teriilet élelmiszer-biztonsagot érint6
jogi szabalyozasa, hatésagi feliigyelete,

— szabalyozatlan, rosszul vagy tulszabalyozott
teriiletek,

— reélisan szamitasba jov6, mikrobiolégiai, vegyi,
fizikai veszélyforrasok (gyakorisagi, fontossagi
sorrendben),

— megoldand6 problémak,

— prioritasok,

— nemzetkozi kitekintés, 6sszehasonlitas.

4. Az élelmiszer-biztonsaggal foglalkozé hazai és
nemzetkozi szervezetek, kapcsolatok attekin-
tése, a felhasznalhaté adatok, szakanyagok,
szakirodalmak forrasainak feltarasa.

5. A témakoérre vonatkozé képzés, oktatas
helyzetének felmérése, javaslatok, nemzetkozi
kitekintés:

— az élelmiszer-ellen6rzésben részt vevék okta-
tasa: alap- és posztgraduédlis képzés, HACCP-
tanfolyamok;

— az élelmiszerrel foglalkozék oktatasa: szak-
képzés, tovabbképzés, minimumtanfolyam,
higiénés tréningek;

— iskolarendszer( oktatas, NAT.

A nagyszabasua felmérés rovid osszefoglalgjabdl a
teljesség igénye nélkiil kivonatot kozlink.

Magyarorszag élelmiszer-biztonsagi
helyzete az ezredfordulén
(részletek)

Az élelmiszer-biztonsag jelentosége

Gazdasagi vonatkozasok

Az élelmiszer az emberi életre, egészségre gyako-
rolt pozitiv vagy negativ hatdsai mellett rendkiviil
jelent@s gazdasagi tényez? is.

Az Eurépai Uniéban minden héaztartas be-
vételének kb. atlag 20%-at kolti ételre, italra. Az
élelmiszer- és italfeldolgozé iparagak kb. 2,3 mil-
li6 embert foglalkoztatnak; 1996-ban a ko6zosség
élelmiszer-fogyasztasa elérte az 500000 milli6
ECU-t. (Az élelmiszer-térvénykezés altalanos
elvei az Eurépai Uniéban COM/97/176). Magyar-
orszagon az élelmiszerekre, italokra forditott
jovedelem aranya még ennél is magasabb. 1997-
ben a haztartasok éves kiadésait tekintve az
Osszes személyes célu kiadas 38,8%-at élelmi-
szerre, italra, élvezeti cikkre forditottak (Magyar
Statisztikai Evkonyv 1997., KSH 1998.).

A fejlett élelmiszer-gazdasag munkahelyeket és
biztos jovedelmet jelent, emellett kedvezGen
befolyasolja a nemzetkozi kereskedelmi mérleget.
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A javul6 élelmiszer-biztonsag kovetkeztében ked-
vezGen valtozik a lakossag egészségi allapota,
csokkennek az orvosi ellatas és a munkatél vald
tavolmaradas koltségei. Az élelmiszerek romlés,
szennyezettség miatti vesztesége csOkken. Az
élelmiszerek hazai és kilfoldi versenyképessége
— a fogyaszt6i bizalom noévekedésével — javul, a
termelés novekszik. Mindezek kovetkeztében a
lakossag foglalkoztatottsaga, jovedelme, vasarlé-
képessége emelkedik, a tarsadalmi jélét fokozodik.

Egészségiigyi kihatdsok

Az élelmiszerek — beleértve az italokat is — minden
kornyezeti szennyez6désnek leggyakoribb atvivéi.
Becslések szerint az egészségre karos anyagok
mintegy 70%-a élelmiszerrel, 10%-a vizzel, 20%-a
pedig a levegével jut be szervezetiinkbe. Elelmi-
szerek, italok atjan kérokoz6 baktériumok, viru-
sok, nemkivdnatos vegyi anyagok keriilhetnek
szervezetiinkbe, és okozhatnak azonnali vagy
csak évtizedek mulva kialakulé artalmakat, az
egyszerd ,,gyomorrontastél” a rosszindulatt da-
ganatos megbetegedésekig.

Az élelmiszerek altal okozott megbetegedések
szamarol, ezek stlyossagar6l és az ok-okozati
osszefiiggésekrdl tobbféle forrasbél tajékozod-
hatunk.

Sajnalatos médon az egész vilagra kiterjedd,
egységes szempontokat figyelembe vev6 adat-
gyljtésen alapul6, megbizhaté jelentési rendszer
és nyilvantartas ugyan nem &ll rendelkezésre, de
az Egészségligyi Vilagszervezet (WHO) becslése
szerint a fejlett nyugati orszagok lakossaganak
mintegy 10%-a betegszik meg évente élelmiszer-
artalmak kovetkeztében. (WHO Press, 1997.
augusztus 13.)

Szocialis kihatdsok

Ha valamelyik orszagban el6allitott élelmisze-
rekkel kapcsolatban élelmiszer-biztonsagi aggaly
meriil fel, ez visszahat a termékek exportképes-
ségére, a nemzetkozi kereskedelemre és magara a
nemzetgazdasigra. Ennek koévetkeztében a biz-
tonsagos élelmiszerek elGallitasahoz sziikséges
anyagi forrasok is beszikillnek, a tarsadalom
egyre jobban leszakad a nemzetko6zi versenyben.
Az élelmiszerek romlasa és az egészségre artal-
mas élelmiszerek fogyasztdsa révén a lakossag
taplaltsagi allapota is kedvezétlenil alakul. Ebbél
az ,,ordogi korbdl” egyre nehezebb kitérni.

Politikai kihatasok

Tobb konkrét példa igazolja (pl. a belgiumi
valasztasok), hogy az élelmiszer-biztonsagi ese-
mények, botranyok csokkentik az allampolgarok
bizalmat az éppen hatalmon levé kormanyzattal
szemben, és erGteljesen befolyasoljak a politikai
valasztasok eredményét.

Intézkedési stratégidk
Az élelmiszer-biztonsag feliigyeletének ujragon-
dolasa és ezzel kapcsolatos nemzeti stratégia

kidolgozasa el6l Magyarorszag sem térhet ki. Meg
kell talalni azokat a pontokat és aranyokat, ahol a
valtoztatas halaszthatatlanul sziikséges, és a leg-
kisebb beavatkozassal a legnagyobb eredményt
lehet elérni. Ehhez fel kell mérni az élelmiszer-
biztonsag jelenlegi helyzetét, feltarva annak kri-
tikus pontjait és rosszul vagy ellentmondasosan
szabalyozott teriileteit. Ez alapozhatja meg a
helyzet javitdsara vonatkozé javaslatokat és
teenddket. .

Erre a feladatra vallalkozott az Elelmiszer-biz-
tonsagi Tanécsad6é Testiilet, amelynek iranyita-
saval a legjelent6sebb hazai szakemberek fogtak
Ossze, adtak ossze tudasukat, ismereteiket, hogy
az ezredfordul6hoz kozeled6 Magyarorszag élelmi-
szer-biztonsagi helyzetérdl sz6lé felmérést és a
javasolt teendGket a dontéshozok elé terjesszék.

Az élelmiszer-biztonsag nemzetkozi
vonatkozasai

A WHO (Egészségiugyi Vilagszervezet) adatai
szerint az élelmiszer eredetli megbetegedések
szama évrdl évre emelkedik, ez a betegségek leg-
gyakoribb oka a vilagon.

Az élelmiszer-biztonsagi helyzet nemzetkozi
romlasanak feltételezett okai: Gj kérokozok megje-
lenése, régi korokozok megvaltozasa, a lakossag
immunallapotdnak romlasa, élelmiszer-ipari
nyersanyagok és technolégidk megvaltozasa, a
,természetesebb” élelmiszerek iranti igény, a nem-
zetkozi élelmiszer-kereskedelem és a nemzetkozi
turizmus névekedése, a kornyezet elszennyezd-
dése, globalis kornyezeti valtozasok. A megbete-
gedések és események szamanak latszélagos
novekedéséhez hozzajarulhat még a jobb bejelen-
tési fegyelem, a fejlettebb laboratériumi méd-
szerek, a tomegkommunikacié ébersége.

Az élelmiszer-biztonsdg hidnyanak kovetkez-

ményei:

— az egyének életét és egészségét kozvetleniil
fenyegetik,

— hatalmas szocialis, kulturalis és kozgazdasagi
terhet jelentenek,

— akut egészséglgyi és gazdasagi katasztréfa-
helyzettel fenyegetnek,

— o6rakon belill 6sszeomolhat valamely termék
hazai és nemzetkozi piaca.

Ezek a megbetegedések az eurépai orszagokban is
veszélyeztetik a lakossdgot. Mivel az élelmiszer
eredetli megbetegedések az esetek tobbségében
nem valnak ismertté, a bejelentett esetek csak a
tényleges megbetegedések toredékét jelentik.

Az élelmiszer eredetli megbetegedések Kkolt-
ségei végsOsorban az Aallamhaztartast, tehat az
adofizet6 allampolgarokat terhelik.

Az élelmiszer-biztonsag javulasanak hatasai

Csokkennek az orvosi ellatas koltségei, csokken a
munkatél valé tavolmaradéds, né a termelés és
termelékenység, n az export, javul a nemzetkozi
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élelmiszer-kereskedelem, csokken az élelmiszerek
romlésa, szennyezettsége miatti veszteség, emel-
kedik a foglalkoztatottsag, a jovedelem és a tar-
sadalmi jolét.

A javulast szolgalo intézkedések, modszerek

Ha az élelmiszereket mar elGallitottak, forga-
lomba hoztak, és az egészségi artalmasséaga
ezutan derul ki, az utélagos intézkedések kolt-
ségesek, piacromboléak (pl. szalmonellas tyak-
allomanyok kiirtasa, dioxinos csirkék megsem-
misitése stb.) A biztonsagot ezért a termelés, for-
galmazas teljes folyamataban ,,be kell épiteni” a
termékbe.

Erre a FAO-WHO Codex Alimentarius Bizott-
saga, és ezt figyelembe véve a legtobb fejlett
orszag, a HACCP rendszert és az ennek alapjat
képezd J6 Gyartasi Gyakorlatot (Good Manu-
facturing Practice, GMP), illetve J6 Higiéniai
Gyakorlatot (Good Hygienic Practice, GHP)
ajanlja az élelmiszer-biztonsag elGsegitésére.

Az élelmiszer-biztonsagi problémak nemzeti,
nemzetkozi szintli menedzselésére, a rendelke-
zésre all6 er6forrasok leghatékonyabb felhaszna-
lasara a Kockazatelemzés (Risk Analysis) maéd-
szere a legmegfelel6bb. Ennek soran tudoméanyos
modszerekkel meg kell allapitani a veszély
tényleges nagysagat, sulyossagat (Risk Assess-
ment), meg kell tenni a sziikséges intézkedéseket
a kockazat elfogadhat6 mértékre csokkentéséhez
(Risk Management), és meg kell tervezni a sziik-
séges informacidcserét, tajékoztatast (Risk Com-
munication).

A biztonsag tényezoi

Mikrobioldgiai tényezok

Elelmiszereink mikrobiolégiai biztonsagat bizo-
nyos rendszerességgel mindharom élelmiszer-
ellenérz6 hatésag vizsgalja (Allami Népegész-
ségiigyi és Tisztiorvosi Szolgalat, Fogyaszté-
védelmi FelugyelGségek, allat-egészségiigyi és
élelmiszer-ellen6rzé allomasok).

Jelenleg nincs olyan nyilvantartasi rendszer,
melybe a kilonb6zé hatésagi vizsgalati eredmé-
nyek Osszefutnanak, és ezek az egyes hatésagok
vagy mas érdekeltek (pl. a dontéshozdk) altal
hozzaférhetGek, lehivhatéak lennének.

Kémiai-toxikoldgiai tényezdk

[Toxikus nehézfémek és elemek, a novényter-
mesztéshez hasznalt szerek (n6vényvéds szerek,
miitragyak) maradékai, mikotoxinok]

A penészesedésnek kitett novényi élelmisze-
rekben, takarmanyokban keletkeznek. Ezek, a
penészgombak A4ltal termelt méreganyagok
stlyos, késG6bb kialakulé betegségekhez (dagana-
tok, idiilt gyulladdsok) vezethetnek, mivel az élet
soran elfogyasztott mikotoxinok hatédsa Gsszeg-
z6dik.

Hazankban néhéany, gyakrabban el6fordulé
mikotoxin vizsgalatat végzik rendszeresen.

Poliklorozott bifenilek (PCB), dioxinok

Ezek rendkivill mérgez6, esetenként rakkeltd
anyagok, melyek az élelmiszerekbe kornyezeti
szennyezddésként kerilhetnek be. Elelmiszerek-
ben t6rtén6 monitorozasa fontos élelmezés-egész-
ségligyi érdek.

Poliaromas szénhidrogének (PAH-ok)

A PAH-ok elsGsorban fiistolt vagy direkt médon
szaritott élelmiszerekben vagy a kornyezeti
szennyez6désnek kitett zoldségfélékben, gabona-
félékben fordulnak el6. A lakossag expozicigjat
illet6en nem rendelkeziink elég adattal.

Allatgyégyszer-maradékok
szerepet jatszanak az antibiotikum-rezisztencia
terjedésében.

Természetes tartalomként el6fordulo mérgezé
anyagok (ide nem értve az élelmiszernek nem
tekinthetdé mérgezd névényeket, dllatokat)

pl: cian (manduldaban, marcipanban), szolanin
(burgonyaban), magas morfintartalom (mak-
ban).

Elelmiszer-adalékanyagok

Az élelmiszer-adalékanyagok az élelmiszerhez a
gyartas soran szandékosan hozzaadott anyagok,
melyek az élelmiszerek egyes tulajdonsagait ked-
vezben befolyasoljak. Jelenlétilk a fogyasztéi
aggodalmak gyakori targya. Az ellenGrzést
gyakoribba és szigorubba kell tenni, melynek
anyagi és laboratériumfelszereltségi feltételei
vannak.

Radiolégiai biztonsag
Elelmiszereink radioaktiv szennyezettsége min-
den tekintetben jéval a hatarérték alatt van.

Uj technolégidk veszélyei

Az 1j technoldégidk iranti igényt részben a
lakossag altal Gjonnan jelentkez6 igények (a ter-
mészeteshez minél kozelebb all6, de minél kényel-
mesebben elfogyaszthaté termékek), részben gaz-
dasagi, 6kolégiai, élelmiszer-biztonsagi igények és
kényszerek hozzak létre.

A géntechnolégiailag médositott élelmiszerek
(GMO) jogi szabéalyozasa rendezett, de hatésagi
ellendrzése és az ehhez sziitkséges laboratériumi
hattér még hianyzik.

Az élelmiszerek besugarzassal torténd csirat-
lanitdsa szakmailag elfogadottan Artalmatlan,
technikailag és jogilag rendezett, de a fogyasztok
és az élelmiszer-elGallitok szubjektiv ellenérzései
miatt nem terjedt el. Az élelmiszerek sugarkezelt-
ségének ellendrzésére a hatdsagi laboratériumok
nincsenek felszerelve.

Az egyéb 1j technoldgiak (,,Sous-Vide” mébdszer,
nagynyomasi kezelés, nagyfesziiltségli elektro-
mos impulzusok sth.) Magyarorszagon még nem
elterjedtek, szabalyozasuk nem megoldott, tech-
nolégigjuk, esetleges veszélyeik a szakemberek
el6tt sem kozismertek.
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Elelmiszer-biztonsag jellemzd vonasai az
élelmiszer-lancolatban

Mezbgazdasag (allattenyésztés, novénytermelés)

J6 minGségli és biztonsagos élelmiszer csak jo
mindségi és biztonsagos alapanyagbdél allithaté
el6.

A mez6gazdasagban lazult a vegyszerek és
allatgyogyaszati szerek alkalmazasanak fe-
gyelme. A kistermel6k és magangazdasagok
novényvéds szerekre vonatkozé tudasa, tajé-
kozottsaga korlatozott.

A szakszeritlen vagy hidnyos noévényvédelem
noveli a mikotoxin-szennyezddés veszélyét is.
A kereskedelmi forgalomba keriillé mezégaz-
dasagi termékek termelS szerinti nyomon
kovetése jelenleg nehezen vagy egyaltalan nem
megoldhaté.

Az agrargazdasagban is ki kell alakitani olyan
megkozelitési rendszert, mely a mingségbizto-
sitas, a természet- és tajvédelem, a kornyezet-
védelem, a n6évény- és allatvédelem és az élel-
miszer-biztonsag kovetelményeit harmoniku-
san 0tvozi az emberi egészség és magas szinti
életminGség érdekében.

Elelmiszer-feldolgozas

A hazai nagyvéallalatok tobbsége valamelyik
multinacionédlis cég érdekeltségébe kerilt, igy
igazodik a nemzetkozi kovetelményekhez.

Az ISO, HACCP rendszerek alkalmazasa
megkezdddott, és folyamatosan novekszik.

A kis- és kozépvallalkozasok higiénés helyzete
sokszor nem megfeleld.

Az élelmiszeripar jogi szabalyozasa altalanos-
sagban véve megfelel6, EU-konform.

Az élelmiszer-ipari jogi szabalyozas jelentGs
részét teszi ki, azonban a termékengedélyezési
eljarasok szabédlyozasa, mely az EU-ban isme-
retlen. Ezek az engedélyezési bevételek a
hat6sagok koltségvetésében bevételként szere-
pelnek, igy miik6désiik feltételei.

Az élelmiszeripar engedélyezési rendszere eltér
a vendéglatasétol.

Az engedély nélkiili élelmiszer-elGallitas és a
hamisitasok felderitése, szankcionaldsa tech-
nikailag is, jogilag is problémékkal terhelt.

Az élelmiszeriparban felhasznalt viz minGsége
a févarosban gyakorlatilag kifogastalan, az
orszag egyes teriiletein azonban jelentds
aranyban kifogasolhaté, és csak vizkezelés
utan vagy uUgy sem hasznélhaté bizonyos
iparagakhoz.

Elelmiszer-kereskedelem

Az élelmiszer-kereskedelem helyzetét egyre
inkabb meghatarozzak a szaporodé iizletkoz-
pontok és a nagy kereskedelmi hal6zatok.

A Kkis, egy-két személyes iizletek higiénés,
élelmiszer-biztonsagi helyzete kritikus, bele-
értve az aruszallitast, az arutarolast és az lize-
meltetd szakmai-higiénés ismereteit is.

A miné6ségbiztositasi rendszerek iranti igény
még a nagy uzlethalézatokban is alig-alig fogal-
mazodik meg, elterjedtségiik alacsony.

Az élelmiszer-kereskedelem jogi szabalyozasa
megujult, megfelelének mondhaté.

Importélelmiszerek

Az importélelmiszerek jelenlegi engedélyezési
rendszere, jogi szabalyozasa bonyolult, nehe-
zen attekinthet6.

Az importélelmiszerek vizsgalata nem sulyo-
zott a termék varhaté egészségigyi kockéazata
szerint; a mintavételezés és vizsgalat nem koc-
kazatelemzésen alapul.

Az importélelmiszerek vizsgalataban tobb
hatésag és laboratérium is érintett, a vizsgalati
rendszer nehezen atlathaté.

A vizsgalatok egy része az importalé altal beho-
zott mintabdl torténik.

Az importélelmiszerek vizsgalatabél eredd be-
vétel be van kalkuldlva az élelmiszer-ellen6rzé
hatésagok koltségvetésébe, esetleges megsziin-
tetése financidlis gondokat jelenthet.

Kozétkeztetés, vendéglatas, utcai drusitads

A szallodalancok, gyorsétkezteté halézatok
tagjai és a nivosabb éttermek higiénés helyzete
altalaban megfeleld.

A kisebb vendéglatéegységek, a kinaiak és
egyéb nemzetiségiek altal iizemeltetett biifék,
vendéglék higiénés helyzete ritkdn megfeleld.
A HACCP rendszer kialakitdsa ezen a terii-
leten allamilag még nem tamogatott (ellentét-
ben az élelmiszeriparral és a kereskedelem-
mel).

A vendéglatasban sok a szakképzetlen, szakmai,
higiénés elGirasokban t4jékozatlan dolgozo.
Sok veszélyes alapanyagot, technolégiat hasz-
nalnak.

A legtobb élelmiszer-fogyasztasra visszavezet-
het6 megbetegedés a kozétkeztetés, vendég-
latas keretében felszolgalt ételtél torténik
hazankban.

A minGségbiztositasi rendszerek iranti igény a
nagyobb egységekben kezd megjelenni, de
kialakitasuk a vendéglatasban csak elvétve for-
dul el6.

Problémat jelent az ételek hazhoz szallitasa és
a partiszervizek miikodése, melyek kozegész-
ségiigyi szabalyozasa hidnyzik.

Az utcai arusitas jogilag szigortian szabalyo-
zott, de az illegalis arusitas felszamolasa nem
megoldott, vele szemben a hatésagok szinte
tehetetlenek.

A vendéglatasban egyidejiileg vannak jelen vi-
szonylag kedvez6 és nagyon kedvezétlen ten-
dencidk, de Osszességében a higiénés helyzet
romlik.

Maganhaztartasok

A legtobb ételmérgezési esemény a maganhaz-
tartasokban fordul elé.



MAGYAR MINOSEG

11

Jelent6s a mérges gombak fogyasztasabol szar-
mazo6 megbetegedés és elhaldlozas is.
Kiulonosen veszélyesek a csaladi rendezvények,
lakodalmak.

A lakosok élelmiszer-higiéniai, konyhahigiéniai
ismeretének szintje alacsony.

Lakossagi higiénés felvilagositas, tajékoztatas
hazankban gyakorlatilag nincs.

Egyes esetekben a maganhaztartasokban ille-
galis vendéglato- és élelmiszer-elGallité tevé-
kenységet folytatnak. Ennek felderitése, szank-
cionalasa nem megoldott.

A maganhaztartas és kozétkeztetés kozti at-
meneti formak (falusi turizmus, maganévodak,
csaladi nevelGotthonok) jogi szabalyozasa
hianyzik.

A termelés és a forgalmazas hatésagi fel-
ugyelete

A magyar élelmiszer-ellenérzést legaldbb hét
minisztérium iranyitja, feliigyeli, illetve be-
folyasolja valamilyen szinten (EuM, FVM,
GKM, BM, PM, KTM, HM).

Ezen belul egyik tarca sincs nevesitve az
élelmiszer-ellenérzés 1rany1t03akent

Az Elelmiszertorvény (1995. évi XC. tv.) harom
élelmiszer-ellen6rz6 hatésagot nevesit:

Allami Népegészségligyi és Tisztiorvosi Szol-
galat (ANTSZ),

Allat-egészségligyi és Elelmiszer-ellenérzs Allo-
méasok (AEEA),

Fogyasztovédelmi Fofeliigyel6ség (FVF).

Az élelmiszer-ellenérzés rendjérdl szolé ren-
delet ezt kiegésziti még az Orszagos Bor-
mingsitd Intézettel. Ugyanez a rendelet el6irja
Tarcakozi Koordinaciés Bizottsag létrehoza-
sat, mely jelenleg még gyakorlatilag alig m-
kodik.

Az egyes élelmiszer-ellen6rzd hatésagok kozot-
ti egyuttmitikodés eseti, személyektdl, intéze-
tekt6l fuggs. A hatésagok kozott szervezett,
rendszeres egyuttmiikodés és adatszolgaltatas
nincs.

A hatésagi élelmiszer-ellenérok rendszeres
szakmai tovabbképzése, anyagi megbecsiilése,
informatikai és nyelvi képzése, valamint felsze-
reltségiitk korszertisitése, egységesitése ha-
laszthatatlan az EU-hoz térténé csatlakozasig.

Képzés, oktatas, nevelés, felvilagositas

A hazai fels6fokii oktatasban (orvosi, allat-
orvosi, agrar-, miiszaki) a képzés sajatossa-
gainak megfelel6 ismereteket oktatjak, a
specialis tovabbképzések megszervezésében
azonban vannak még tennivaldk.

Az élelmiszer-ellenérok az ANTSZ és az AEEA
esetében magasan kvalifikaltak, de specialis ha-
tésagi élelmiszerellenér-képzés nincs. A tovabb-
képzés esetleges, rendezvényjellegli. Szervezett,
tervezett, célzott tovabbképzés nincs.

A élelmiszer-ipari, vendéglaté, keresked6 fels6-
foku (egyetemi, fGiskolai) képzés szinvonala

magas. Vannak korszerli tananyagok, konyvek,
jegyzetek is, de az élelmiszer-biztonsagi-higié-
niai oktatas és a hasznalt oktatdsi anyagok
szinvonala valtoz6.

Az alacsony 6raszamu, tanfolyamjellegili izlet-
vezet6i képzések anyagabdl az alapvetd élel-
miszer-higiéniai ismeretek még hidnyoznak,
vagy korszer(itlenek.

A kozépfoku szakemberképzés (szakiskola,
szakkozépiskola) oktatasi anyagabdl a korsze-
ri élelmiszer-higiéniai ismeretek gyakorlatilag
hianyzanak.

Ennek ellenére az tn. szakképzett dolgozdk
mentesiilnek az élelmiszer-higiéniai tanfolyam
és vizsga alél. A szakemberképzésben az
élelmiszer-biztonsagi ismeretek oktatasat
emelni sziikséges.

A szakképzetlen dolgozék szaméra el6irt
élelmiszer-higiéniai tanfolyam és vizsga jogi
szabalyozasa szétdarabolt, bonyolult, ellent-
mondasos, talsagosan szertedgazé és nem a
lényegre kocentral.

Sem az 6vodai nevelésben, sem a Nemzeti
Alaptantervben nincs élelmiszer-biztonsagi
oktatas. Erre vonatkoz6 irott tananyagroél,
jatékos ismertetGanyagokrol sincs tudoma-
sunk.

Informaciéink szerint a lakossag élelmiszer-
biztonsagi targyu felvilagositasanak még csirai
is alig vannak. Ilyen jellegi tv-radi6 rek-
lamokroél, szérélapokrél, plakatokrél nincs
informaciénk.

A lakossag széles korti informalasa, felvila-
gositasa az élelmiszer-biztonsagi veszélyekrél ha-
laszthatatlanul sziikséges, és a legkisebb rafor-
ditassal a legnagyobb és leggyorsabb eredményt
adna, mert az élelmiszer eredetl megbetegedések
legnagyobb része tudatlansagbodl ered, kell§ isme-
retek birtokaban megel6zhetd.

Kutatas, fejlesztés

Az iparagi kutatélaboratériumok nagy része a
privatizécié soran megszint.

A még megmaradt magyar élelmiszer-ipari
kutatéintézetek (KEKI, KPKI, MTKI, OHKI)
tovabbra is foglalkoznak elelmlszer bizton-
sagi kutatassal, bar anyagi forrasaik beszii-
kiltek.

Ugyancsak foglalkoznak magas szint@ élelmi-
szer- b1ztonsag1 kutatassal egyes egyetemek (pl.
Kertészeti és Elelmiszer-i -ipari Egyetem, Allat-
orvostudomanyi Egyetem, Budapesti Miiszaki
Egyetem) is.

Az élelmiszer-biztonsag teriiletén szamos olyan
prioritas van, melynek kutatdsa és a kutatasi
eredmények alapjan megtervezhet6 fejleszté-
sek nélkiil hazank élelmiszeripara reményte-
leniil lemarad.

Az élelmiszer-ipari és a kapcsol6d6 mezdgazda-
sagi kutatasokat tervezetten, rangsoroltan,
tarcakozi koordinaciéban kell finanszirozni.
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— Az élelmiszer-biztonsaggal és az élelmiszer-
fogyasztassal, taplalkozassal 6sszefiiggé egész-
ség-veszélyeztetésekkel Osszefliggd kutatasi,
fejlesztési feladatok koltségvetésbél, az eddi-
ginél nagyobb mértékben térténé tamogatasa
egyértelmiien indokolt.

Kovetkeztetések

— Magyarorszag élelmiszer-biztonsagi helyzetét
kissé rosszabbod6 tendencia jellemzi, melyet az
ételmérgezési és a fertdzbbeteg-bejelentési sta-
tisztikak, valamint az élelmiszer-mikrobiolé-
giai vizsgalatok is mutatnak.

— Elelmiszereink kémiai, radiolégiai biztonsaga
tobbé-kevésbé megfeleld, de vannak beavatko-
zast igényld teriiletek.

— Az élelmiszer-elGallitas és -forgalmazas terén
szamtalan pozitiv valtozas észlelhetd, de egyes
terlileteken kifejezett rosszabbodas tapasztal-
hat6é, és vannak rosszul szabalyozott vagy
ellenérizhetetlen teriiletek is.

— A hatésagi ellen6rzés megosztott, atfedésekkel
és informaéaciéaramlasi zavarokkal terhelt,
financialis probléméakkal kiizd6, de ennek
ellenére miik6déképes.

— Az élelmiszer-biztonsaggal kapcsolatos képzés,
oktatdas helyzete kritikus, ezen a terileten
alapvet6, de konnyen orvosolhaté problémak
vannak.

— Az élelmiszer-biztonsaggal kapcsolatos kuta-
tas-fejlesztés alulfinanszirozott, széttagolédotit,
nemzeti szinten el6re nem tervezett.

— Az élelmiszer-biztonsagi helyzet rosszabbo-
dasa kihatassal lehet Magyarorszag gazdasagi
helyzetére, kiils6 piacaira, turizmusara, és
noveli az egészségiigyi ellatérendszer kolt-
ségeit.

Javaslatok

A jelen élelmiszer-biztonsagi helyzetfelmérés
segitségével ki kell alakitani a Nemzeti Elelmi-
szer-biztonsagi Programot, melyet a WHO is
erdteljesen szorgalmaz.

— Ennek koordinalasara igénybe lehet venni az
Elelmiszer-biztonsidgi Tanacsadé Testiiletet,
melyben valamennyi, élelmiszer-biztonsagban
érintett minisztérium, hatésag, intézet, szer-
vezet képviselGje, valamint tobb fiiggetlen
szakértd is részt vesz.

— Ehhez az Elelmiszer-biztonsagi Tanacsadd
Testiilet hatterét rendezni kell. Célszertinek
latszik egy Elelmiszer-biztonsagi Titkarsag
felallitasa és miikodtetése, az Egészségligyi
Minisztérium mint gazdasagi és ipari érde-
kektdl leginkabb fliggetlen tarca égisze alatt.

— Mindezektdl fiiggetlentil és a lehet6 leghama-
rabb meg kell inditani a lakossig élelmiszer-
biztonsagi felvilagositasat, tajékoztatasat, mely
viszonylag kis raforditassal, gyorsan és haté-
konyan cs6kkenthetné az élelmiszer kozveti-
tette megbetegedések szamat.

A felmérés ota bekovetkezett valtozasok

A felmérés 2000 elején latott napvilagot,
,2Magyarorszag élelmiszer-biztonsagi helyzete az
ezredforduléon” cimmel. A tanulméanyt megkapta
valamennyi, élelmiszer-biztonsagban koézvetve
vagy kozvetlenill érintett kormanyzati szerv,
minisztérium, intézet és hatésag.

Az abban kozolt és fentiekben idézett tények és
adatok az 1999. évi allapotot tiikrozik, melyekhez
képest tobb tertileten mar valtozas tortént,
példaul alapjaiban megvaltozott az importélelmi-
szerek ellen6rzésének rendszere.

A felmérés o6ta eltelt idészakban a Testiilet foly-
tatta munkajat, és 2000-ben jogszabalyban meg-
fogalmazott hatteret is kapott. Ennek értel-
mében a Testiilet titkarsagi feladatait az OKK
Orszagos Elelmezés- és Taplalkozastudomanyi
Intézet latja el.

A Elelmiszer-biztonsagi Tanacsadé Testiilet jelen-
legi feladata a felmérés alapjan, de az azdta
bekévetkezett valtozasok figyelembevételével a
Nemzeti Elelmiszer-biztonsagi Program kidolgo-
zésa, mely hamarosan befejez6dik.

A Nemzeti Elelmiszer-biztonsagi Program (NEP)
f6 célja a fogyasztok egészségének és bizalmanak
megé6rzése az élelmiszer-biztonsag fokozasaval.

A NEP az indoklas, az el6zmények, a nemzetkozi

és hazai hattér bemutatasa utédn, a nemzetkozi

irdnyvonalak figyelembevételével és az elérendd

6 cél szem el6tt tartasaval meghatarozza:

— a nemzeti élelmiszer-biztonsagi politika kove-
tendd alapelveit,

— a f6 célkittizéseket

— és a nemzeti prioritasokat.

Az egyes prioritasokra vonatkozban alprogra-
mokat dolgoz ki, melyekben részletesen kitér az
adott témakorre vonatkoz6 hazai és nemzetkozi
helyzetre, az esetleges problémakra és teen-
ddkre.

A Nemzeti Elelmiszer-biztonségi Program egy-
séges élelmiszer-biztonsagi szemléletet, attekin-
tést kivan adni, ennek érdekében alapvetd
szempontokat, irdnyokat, célkit(izéseket fogal-
maz meg, melyekre alapozva az élelmiszer-biz-
tonsag teriiletén érintett minden kormanyzati
és nem kormaéanyzati szerepl§ kidolgozhatja sa-
jat cselekvési tervét a hataskorébe esé szak-
terileten.

%
A Nemzeti E]e]miszer—biztonség:i Programra a
tovabbiakban visszatériink.

(Szerkesztobizottsdg)
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Elelmiszer-biztonsag a tejtermelésben
— Balogh Miklés —

Az utébbi 10-15 évben olyan jelenségek tanti
vagyunk, amelyek Eurépaban és hazankban is
rairanyitottak a figyelmet az élelmiszer-bizton-
sagra. ElsGsorban a helyteleniil kergemarha-
kérként emlegetett szivacsos agyvelGsorvadas
BSE (Bovin Spongyoform Encephalopathya)
szindrémara, valamint a hazai lakossag korében
nemrég nagy aggodalmat kivaltott kloramfenikol
hatbéanyaggal szennyezett, bizonytalan (kulf6ldi)
eredeti csirkeszallitmanyra utalok.

Az 1. gabra a jol ismert élelmiszerlanc (farmtél
az asztalig) szerepl6it mutatja, ahol minden lanc-
szem valamilyen mértékben magédban hordoz
élelmiszer-higiéniai veszélyeket. Meggy6z6désem,
hogy ebbél a szempontbdl az els§ lancszem alap-
vetGen meghatarozé, de sok élelmiszernél a hiits-
lanc megszakadéasa a kereskedelmi fazisban is
komoly veszélyeket rejt magéaban.

Elelmiszer- Elelmiszer- Elelmiszer- F .
ogyaszto
termelés feldolgozas kereskedelem

1. gbra: Az élelmiszerldnc szerepl6i

Az Eurépai Unié élelmiszer-higiéniai szabalyo-
zésat a Briisszelben 2000. januar 12-én elfogadott
,Fehér Konyv” alapelvei iranyitjak. Megfogalma-
zésa szerint ,az egészséges élelmiszer olyan,
emberi taplalékot jelent6 anyag, amely higiéniai
szempontb6l maradéktalanul kielégiti a humaén
fogyasztasra val6 alkalmassag kritériumait”.

A mingségbiztositdsban a nemmegfelelGség,
masképpen ,eltérés”, a szabalyokhoz, illetve a
szakmailag megalapozott ,,J6 MezGgazdasagi
Gyakorlat”-t6]l val6 eltérést jelenti. Ez utébbi
kifejezést az Uniéban GAP-nak (Good Agricul-
tural Practice) mondjak, ezt a kifejezést mi is
hasznalhatjuk. Hasonlé médon nemzetkozi ki-
fejezés a J6 Higiéniai gyakorlat (GHP = Good
Hygienic Practice) kifejezés.

Az élelmiszer-elallitasban is megnétt a minG-
ségirdanyitasi rendszerek jelentGsége, elsGsorban a
jogszabélyi kényszer folytan. Az allattenyésztés-
ben pl. egy farmtipusa tejtermeld tehenészetben
azonban - eddigi tapasztalataim szerint — elsGsor-
ban a HACCP élelmiszer-biztonsagi rendszer
bevezetése népszeriibb.

Vizsgaljuk meg itt, a teljesség igénye nélkiil, hogy
a végtermék fogyasztdjara nézve milyen veszély-
tipusok fordulnak eld.

* MinGségugyi szakérts.

a) Fizikai veszélyek

— A végtermék elGallitasanak sajatsagos jel-
legébdl adédbéan a tragya és egyéb fizikai
szennyezddések (szdr, por stb.) jelentenek
veszélyt, ha a termel6nél nem megfelel6 az
istall6higiénia, nem elégséges az almozas, és
nem megfelel§ a togyel6készités higiénisja.

— Rendkiviil fontos az edényzet (fejérendszer,
tarol6-kezel6 edényzet, cs6érendszer stb.)
fizikai tisztasaga, annak megel6zése, hogy a
tej az edények, tartaly stb. nem megfeleld
tisztitasa kovetkeztében szennyez6djon.

— Itt kell emliteniink az idegen vizet is, amely
esetleg a moséasi program inditasa el6tt, a rend-
szer uritésekor keriilhet a tejbe. Megel6zésként
és végleges megoldasként egy alsé6 ponton
tejleeresztd csapot iktathatunk be.

b) Kémiai veszélyek

A tehenek gydgykezelése, ezen belill is a tégy-
gyulladasok kezelése soran gydgyszerek fel-
hasznélasa in. gatléanyag-tartalmat jelenthet a
tejben. Gatléanyagot (kemoterapeutikum) tartal-
mazé tej az Allat-egészségiigyi szabalyzat
[41/1997. (V. 28.) FM rendelet] 7. §-a (3) bekez-
dése szerint: ,Az &llatok szaporodasi, termelési
eredményeinek a novelésére vagy mas célbdl tilos
olyan kémiai vagy bioldgiai szereket alkalmazni,
amelyek az allatok egészségi allapotara, illetve az
allati terméket fogyaszté ember egészségére karo-
san hatnak. Az allati eredeti termék addig
fogyasztasra nem bocsathaté, amig a gydgyszer
barminemi és form4aju alkalmazasat kovetGen el
nem telik az élelmezés-egészségiigyi varakozasi
id®, és a szer, valamint a metabolitjainak koncent-
racidja nem csokken a rendeletben meghatarozott
MRL" hatérérték ala”. Ezért az 6vatos gazda még
az Un. ,0” élelmezés-egészségligyi varakozéasi
idejli szer esetében is kivar legalabb 1 fejést.
A kezelt allatokat el kell kiiloniteni, és tejiitket
meg kell semmisiteni.

A 10/2002. (I. 23.) FVM rendelet az allati eredett
élelmiszerekben el6fordulé maradék anyagok
(reziduum) orszagos megfigyel6 (monitoring)
vizsgalatairol és ellenérzésérdl rendelkezik.

A jogszabaly konkrétan meghatarozza, hogy a
kezelést végz6 allatorvosnak kotelessége a sajat

** MRL: Maximum Residue Level = maximalisan megengedhet6 szennyezettség.
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feljegyzésén kiviil az allattarténal 1év6 nyilvan-
tartasban rogziteni:

— a diagnoézist,

- az alkalmazott gyégyszer nevét, hatéanyagat,
— a dézist,

— az élelmezés-egészségiigyi varakozasi id6t,

— alairasaval koteles ellatni a feljegyzést.

Az eredetileg j6 szandéku tisztit6-, fertdtlenits-
szer-hasznalat visszajara fordulhat, amennyiben
az indokoltnal magasabb koncentraciéban és gya-
korisaggal hasznéljak, illetve az 6blitést nem kel-
16en bé vizzel végzik, és az edényeket, eszkozoket,
tartalyokat, csoveket nem firitik cseppmentesen.
Ez azt eredményezheti, hogy tisztito- és fert6t-
lenit6szerek keriilhetnek a tejbe. A takarmanyok-
ban a kemizacié kovetkeztében lehetnek névény-
védGszer-maradvanyok (peszticidek). A fGutak
kozelében kaszalt takarmanyszéna nehézfémeket
(pl. 6lom, higany, kadmium stb.) tartalmazhat.
A legmegbizhatébb médszer, ha a gazda (vallal-
kozas) sajat takarméanysziikségletét el6 tudja alli-
tani, a szlikséges takarmanykiegészit6t (vitamin,
4svanyi anyag stb.) neves, mar bevalt, megbizhat6
takarmanygyartotol szerzi be, és nem aszerint
véaltogatja, hogy mikor ki adja olesébban. Kérjink
minbségi bizonyitvanyt és irdsos nyilatkozatot
arra nézve, hogy a takarmany allati fehérjét,
illetve nem engedélyezett hozamfokoz6t nem tar-
talmaz.

c) Bioldgiai-mikrobiolégiai veszélyek

Ez a veszélycsoport a legnagyobb, mivel idetar-
toznak a mikroorganizmusok (virusok, bak-
tériumok, gombak, prion).

‘DAggéIytaIan EFeltételesen alkalmas OAlkalmatlan ‘
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2. abra: Takarmany-alapanyagok osztalyba soroldsa
(Rafai P.-Bata A. 1998. nyoman)

Arpa
Korpa

Tritikalé :I"_’_" ‘ ‘

Takarmanyozasi szempontbél kozvetleniil az 4l-
lategészségi allapotara és kozvetve a termék

minGségére nagy hatassal lehetnek a gombak és
anyagcseretermékeik, a mikotoxinok. Rafai Pal
és Bata Arpéd (1998) az Allat-orvostudoményi
Egyetemen végeztek vizsgalatokat, melyben tob-
bek kozott a szoja mikotoxin-vizsgalata is szere-
pelt. A kisérleti eredmények alapjan megallapi-
tottak, hogy az évi 3-400 ezer tonna szdjabol
5700-7600 tonnat kellene kizarni a felhasznalas-
bél, de ezt a mennyiséget mégis megetették az
allatokkal (2. &bra). Sajnos hianyoznak a
felhasznalas el6tt végzett rendszeres takar-
manyvizsgalatok.

Meg kell el6zni a legyek tejbe kertilését, és egyal-
talan a legyek jelenlétét a tejkezelés soran.

Itt kell emliteniink az ivévizet is, tekintettel
arra, hogy az allatok itatdsahoz, az eszk(zok,
berendezések tisztitasdhoz, fert6tlenitéséhez és
Oblitéséhez minden tekintetben j6 minGségi
ivovizet kell hasznalni. Feltétleniil szamolnunk
kell az allatrél emberre terjedd betegségek eléfor-
dulasaval, melyeket tobb esetben a tej is kozvetit
(pl. sz4j- és koromfajas), ezeket 6sszefoglalé néven
zoonozisoknak nevezziik.

Az Egészségligyi Vilagszervezet (WHO) t6bb mint
150-féle zoonézist tart nyilvan.

Ezek koziil (betlirendben) Eurépéaban a leggyako-
ribbak:

1. Brucell6zis

. BSE (Bovin Spongyoform Encephalopathya)
. Escherichia coli

. GimGkoér (tuberculosis)

. Lépfene

. Leptospirosis

. Listeriosis

. Salmonellosis

© 00 3 O Ot &~ W N

. Shigellosis
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. Sz4j- és koromfajas

—
=

. Veszettség

A tablazatban bemutatok egy lehetséges (egysze-
rlisitett) HACCP-tervet, miutan a helyszinen iga-
zolt folyamatabra alapjan elkésziilt a veszély- és
kockazatelemzés, valamint megtalédltuk és igazol-
tuk a CCP-ket.

Meggy6z6désem, hogy a jovében, kiilonosen
az Eurépai Uniéba val6 belépést kovetSen, csak
az a mezdgazdasagi vallalkozas lehet verseny-
képes, amelyik kival6 mindségl, élelmiszer-biz-
tonsagi szempontbdl is megbizhaté, j6 mingségi
terméket versenyképes onkoltséggel tud elalli-
tani.



TermelSi nyerstej HACCP-terve

CCP T Mivelet _ Kritikus Feliigyel6rendszer Helyesbit6 tevékenység
ssz, | pusa uvele esaey hatérérték Médszer Gyakorisdg Felelds Intézkedés Felelés | Dokumentsls
1 F Tégymosis Fizikai szennyez6dések Tiszta t6gy Technolégidba (SzMT-02) Minden fejés Fej6 | Ismételt elvégzés | Fejo Nem
(tragya, por) épitett kotelez6 miivelet el6tt szitkséges
keriilhetnek a tejbe
2. F Elsé tejsugarak Bimbéesatornaban Els6 2-3 tejsugar Technolégidba épitett Minden Fej6 Ismételt elvégzés Fej6 Nem
kifejése, tejbiralat | fizikai szennyezddések kifejése kotelez6 miivelet kehelyfelrakas sziikséges
(tragya) lehetnek prébacsészébe el6tt
3. F Tejhits- és tarols- | Fizikai szennyezddések _ Magyar Higiéniai szabalyzat (HSz-01) Mosogatas, Tej- Ismételt elvégzés | Tej- Takaritasi
rendszer tisztitasa és tejnyomok Elelmiszerkonyv betartasa fertdtlenités kezeld kezels naplé
(zsir, tejko) 2-51 iranyelve minden miiszak
visszamaradhatnak szerint végén
4. K A tehén Gatléanyag bekeriilése | ME 2-51 irdnyelve | EEU vdrakozési id6 betartésa. Minden A keze-| Alenem bomlott |A keze- | Nem megfelel§
gybgykezelése az értékesitésre keriilg szerint nem lehet | Technolégiai utasitas betartasa | gy6gyszeradagolas | 1ést gybgyszert lést terméket
tejbe gatléanyag a tejben esetén végz6 | tartalmazo tejet | végzd | nyilvantarto
ésa ki kell 6nteni! ésa lap
gazda gazda
5. K Takarmény- Karos kémiai hato- 17/1999. Jogszabalyi el6irasok betartasa Folyamatos A Csak megel6zés A Mindségi
kiosztas, etetés anyagok (pl. peszticidek, (VI. 16.) EGM. takar- lehetséges takar- nyilatkozat
nehézfémek, hozam- rendelet szerint mi- ma- kérése a
fokozok) a takarmanyban nyozast nyozast gyartotol
Végzo végzd
6. B T6gymosas Feliiletes elvégzése esetén Tiszta togy Technolégia és Higiéniai Minden Fej6 | Ismételt tégymosds | Fejo Nem
karos baktériumok szabalyzat (HSz-01) betartasa tégymosaskor sziikséges
keriilhetnek a tejbe
7. B Els6 tejsugarak Bimbécsatornaban Elsé 2-3 tejsugér Technolégidba (SzMT-02) Minden Fej6 | Ismételt elvégzés | Fejo Nem
kifejése, tejbirdlat | karos mikroorganizmusok kifejése épitett kitelezé miivelet kehelyfelrakas sziikséges
lehetnek probacsészébe el6tt
8. B Bimbofertstlenités Elhagyasa esetén Minden fejés utan Technolégidba épitett Minden fejés Fej6 | Ismételt elvégzés | Fejo Nem
tégygyulladést okozo a tégybimbot kotelez6 miivelet utén sziikséges
baktériumok feljutasa 2/3-ig bemartani
a tégybe
9. B A tej hiitése Tej savanyoddsa ME 2-51 szerint Fejés és tejkezelés A tej Tej- Csak megel6zés Tej- Tejhofok-
technolégidja elszallitasaig kezeld lehetséges kezeld ellendrzési
folyamatosan lap
10. B A tehén Allatbetegségek Egészséges dllat | A technolégia és az dllatorvos Folyamatos Gazda Megbetegedés Gazda Beteglap
termékenyitése és allatrol emberre utasitasainak betartdsa és esetén és és
vagy terjedd betegségek allat- gyogykezelés allat- | Ei. kiskonyv
gyogykezelése (zoonozisok) 0rvos 0rvos

»
MF

= Fizikai veszély

,,K” = Kémiai veszély

,B” = Bioldgiai veszély
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Elelmiszer-biztonsag
a Fogyasztovédelmi Foéfeliigyel6ség

tapasztalatai alapjan

— Schreiberné Molnar Erzsébet —

A Fogyasztévédelmi Féfeligyel6ség (FVF) alap-
vetd célja a fogyasztévédelmi térvényben dekla-
ralt fogyasztéi jogok védelme, a kereskedelmi for-
galomban 1év6 fogyasztasi cikkeknél az érvényben
1év6 jogszabalyokban és a kapcesol6d6 szabvanyok-
ban el6irt minGségi és biztonsagi kovetelmények
érvényesitése.

E cél eléréséhez és szinten tartasahoz a vizsga-
latokat magas mitiszaki szinvonalon, megfelelGen
képzett szakemberekkel, pontosan, objektiven és
partatlanul végzi, és minden sziikséges intézke-
dést megtesz a feltart hianyossagok megsziinteté-
sére, és hasznos informéciét szolgaltat a fogyasz-
ték szamara, hogy hatékonyabban védhessék
érdekeiket.

A Fogyasztovédelmi FéfeliigyelGség feladata a
piacfeliigyeleti tevékenység, amelyek koziil leg-
fontosabb a fogyasztok életének, egészségé-
nek és biztonsaganak védelme.

Az elmult év jelentds eredménye volt a Vam- és
Pénziigy6rség Orszagos Parancsnoksagaval meg-
kotott ,,Egytttmiikodési Megallapodas”, amelyet
a 168/2002. (VIIL. 2.) Korm. rendelet tett lehe-
t6vé. Ennek értelmében jogi lehetdség nyilt a
vamaruk piacfeliigyeleti ellenérzésére a vamszer-
vek és az FVF egytittmiikodésével, mellyel biz-
tositani lehet, hogy mar az orszagba se keriil-
hessen be a fogyasztok életét és egészségét veszé-
lyeztet6 termék.

A Fogyasztévédelmi FéfeligyelGség munkajaban
nagy hangstlyt helyez az élelmiszerek piac-
feligyeleti ellendrzésére és vizsgalatara.

Elelmiszer-biztonsagi szempontbél a fogyaszté-

védelem feladata kettds:

— a rendszeres halézati ellendrzésekkel gatat
szab a kereskedelmi hibakbél eredé mindség-
romlasnak (cimkézés, lejart aruk forgalmazasa,
tarolasi kovetelmények be nem tartasa),

— a célzott ellen6rzéseivel kiszliri a nyers-,
félkész- és késztermékek fizikai, kémiai, mikro-
biolégiai szennyezdéseit, tehat a gyartoi, for-
galmazéi szabalytalansagokat.

* Fogyasztévédelmi FéfeliigyelGség.

Az élelmiszer-ellendrzési és a vizsgalati munka
osszehangolasat a Fogyasztovédelmi Féfeliigyels-
ség Elelmiszer-biztonsagi Tanacsa latja el.

Az Elelmiszer-biztonségi Tanacs felépitése az
alabbi:

FOGYASZTOVEDELMI FOFELUGYELOSEG
ELELMISZER-BIZTONSAGI TANACS

Vendéglato
Munkabizottsag

Elelmiszer
Munkabizottsag

Analitikai
Munkabizottsag

A Fogyasztévédelmi Fofeliigyeléség Elelmiszer-
biztonsagi Tanacsidnak feladata az élelmiszer-
ellendrzés teriiletén a regionélis fogyasztévédelmi
szervezetek tevékenységének Osszehangolasa,
koordinélasa, kockézatelemzés, kockazatértéke-
1és, ellendrzési protokollok kidolgozasa, az élel-
miszer-biztonsaggal 6sszefiiggd aktualis eredmé-
nyek ismertetése, Gj vizsgalati médszerek beveze-
tése.

Az FVF az ellenérzések és a vizsgalatok partat-
lansaganak érdekében, ellendrzési és vizsgalati
funkcioit szétvalasztva, biztositja az ellen6rzéstdl
fuggetlen, partatlan élelmiszer-biztonsagi vizs-
galatok lefolytatasat.

A piacfeliigyeleti és hatdésagi intézkedéseinek
miiszaki hatterét eurdpai szinvonaldi, modern,
korszertien felszerelt, szakképzett személyzettel
rendelkezd, az MSZ EN ISO/IEC 17025 szerint
akkreditalt Elelmiszer- és Vegyipari Laboratérium
biztositja.

A laboratérium f6bb mérési teriiletei:

- toxikolégia,

— mikrobiolégia,

— higiénés vizsgalatok,

— miiszeres analitikai vizsgalatok (AAS, GC,
HPLC, ICE, MS stb.)

— klasszikus analitikai vizsgalatok,
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— besugarzottsag vizsgalata,

— radiolégiai vizsgalatok,

— érzékszervi vizsgalatok,

— fizikai tulajdonsidgok meghatarozasa,
— entomoldgiai vizsgalatok,

— csomagolas-jelolés vizsgalat.

Elelmiszer-ipari termékek vizsgalata és
ellenérzése 2002-ben

A piacokon és vasarcsarnokokban iizemeld
baromfi- és huisiizletek vizsgdlata

A vizsgalat keretében kiemelten ellenériztiik az
elghiitott, mélyhiitott termékek forgalmazasi
korilményeit, az importbdl szadrmazé élelmi-
szerek eredetét igazolé dokumentumok meglétét.
Az ellen6rzés soran mintegy 6 tonna hus és
htskészitmény tovabbi forgalmazasat kellett
feltételhez kotni, ill. zarolni. A szabalytalansagok
kozott vezet6 helyet foglalt el az tizletekben
engedély nélkil torténd his-el6redaralés (tizletek
50%-a), az allatorvosi igazolas hidanya (tizletek
45%-a), a szabdlytalan lefagyasztas és felenged-
tetés (22, illetve 16%).

A halak - gyorsfagyasztott és konzervtermékek —
vizsgalata

A termékkor ellenGrzése soran az tzletek 60%-
4dban szabalytalansagot allapitottunk meg. Az
importbdl szarmazé hal és haltermékeknél a
forgalmazéashoz sziikséges feltételek teljes vagy
részleges hianyat a vizsgalt termékek kozel
30%-4nal tapasztaltuk. Kifogasoltuk a kereske-
delemben értékesitésre nem keriilt halak sza-
balytalan tizleti koriillmények kozotti lefagyasz-
tasat. A laboratériumi vizsgdlatok alapjan a
hisztamintartalom megnyugtaté, mert a mérési
eredmények minden esetben a hatarértékek
alatt voltak. Szintén biztonsagi szempont a ter-
mékek maximalisan megengedhet6 fémtar-
talmanak ellenérzése. E tekintetben 3 termék
kadmiumtartalma haladta meg a hatéarértéket,
és a mintak 13%-4t - valamennyi importbél
szarmazott - kifogasoltuk hatarérték feletti
arzéntartalom miatt.

Miizlik élelmiszer-biztonsagi vizsgalata

Elelmiszer-biztonsagi szempontbél kiemelt jelen-
t6ségli, hogy a korszer( taplalkozasba illeszthetd
mizlik biolégiai eredetli szennyez$ anyagot
(mikotoxin) ne tartalmazzanak. Ebbdl a szem-
pontbél valamennyi minta kifogastalan volt.
Mikrobioldgiai jellemz6k tekintetében minddssze
egy termék nem felelt meg az el6irasoknak. A
vizsgalt mintak 47,5%-anél a forgalmazék nem
tettek eleget a forgalomba hozatali feltételeknek,
illetve jelolési hibat, hianyossagot kovettek el.

Tej és tejtermékek 2001. évi vizsgalatanak uto-
ellenérzése

Az ellendrzés 100 tej- és 50 tejfélminta vizsgala-
tara terjedt ki. A tejek minGségének utéellen-
Orzésénél a kifogasolt termékek aranya - 40%-
r6l — 16%-ra csokkent. Kiemelést érdemel a
hasznosanyag-kifogasok cs6kkenése, amely a
korabbi kozel 30%-rdl 5%-ra ,esett vissza”. Igy a
tejek fehérjetartalmanal a korabbi 25%-os
kifogasolasi arany 2002-ben 8%-nak adddott.
A tejfoloknél a tejekhez hasonlé javulas volt ta-
pasztalhat6, a kifogasolasi arany 6%-ra csok-
kent. Kiemelkedik a tejf6loknél a jelolési kote-
lezettség megvaltozasab6l adédé kifogasolasi
arany (46%), mert a gyartok e valtozasra nem
forditottak kelld figyelmet.

Bébiételek laboratériumi vizsgalattal egybekétott
halézati ellenbrzése

E termékcsoport keretében 120 minta laborato-
riumi vizsgalatat végeztiik el. A vizsgalt mintak
kozel egynegyedénél a fehérjetartalom kisebb-
nagyobb eltérést mutatott. Kedvez6 tapasztalat,
hogy egyetlen vizsgalt bébiételnél sem volt a
nitrit- és nitrattartalom a megengedett hatar-
értéknél nagyobb, illetve a mikrobiolégiai jellem-
zGk is minden esetben megfeleltek.

Elérecsomagolt hiis és hitiskészitmények vizs-
galata

A laboratériumi vizsgalatra vett 106 mintabdl, az
Osszes vizsgalt jellemz6t figyelembe véve, mintegy
74%-a nem felelt meg a vonatkozé elGirasoknak.
Jeldlési hiba miatt 72 mintat (68%) kellett kifoga-
solni. Elelmiszer-biztonsagi szempontbdl — mikro-
biolégiai vizsgalat — a termékek 41,5%-a (44
minta) volt kifogasolt. A magas kifogasolasi arany
valészintisiti, hogy a kereskedelemben eldrecso-
magolt hiis és huskészitmények elGallitasa soran
az azt végzék még mindig nem tesznek eleget
maradéktalanul az elGirt higiéniai kovetelmé-
nyeknek.

Fiiszerek, tedk ellenérzése

A vizsgalat soran kiemelt figyelmet kapott a ter-
mékek csomagolasa, mikrobioldgiai allapota és a
besugarzottsag kimutatasa. Tobb esetben a fliszer
és tea csomagolasa nem felelt meg az Elelmi-
szerkonyv elGirasainak. Laboratériumi vizsgalat-
ra 80 minta kerult, melynek 50%-a bizonyult nem
megfelelének. ElsGsorban jel6lési hibak fordultak
el6, ezen tilmenden 7 teamintanal a forgalomba
hozatali feltétel nem teljesiilt, 6 minta tomeg-
hianyos volt, 4 fliszernél nem kertlt feltiintetésre
a besugarzottsag ténye, 3 termék pedig mikro-
biolégiailag nem volt megfeleld.
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Szorpok vizsgalata

A laboratériumi vizsgalat soran kiemelt ellen-
Orzési szempont volt a szinezék-, tartésitészer-,
édesitGszer- és vitamintartalom. A termel6k egy
része a technoldgiai hidnyossagok elfedésére,
illetve a mikrobiol6giai stabilitas biztositasa érde-
kében a gyiimolcsszorpokhoz tartésitészereket
adott, amely technolégiai eljarast a Magyar
Elelmiszerkﬁnyv nem tette lehetévé.

Rizs vizsgdlata

A megvizsgalt 60 minta 45%-a nem felelt meg az
el6irasoknak. A magas kifogasolasi arany zémmel
jelolési hibabol adédott (példaul mindségi osztaly-
ba sorolas hidnya, hosszabb mingségmegorzési
id6 feltiintetése). Elelmiszer-biztonsagi szem-
pontbdl pozitiv tény, hogy a vizsgalt termékek
egyetlen esetben sem tartalmaztak a megengedett
hatarértéknél magasabb mikotoxint. 7 esetben
azonban a forgalomba hozott rizs kifogasolt volt
rovarszennyezettség miatt.

Vendéglato-ipari termékek vizsgdlata és ellen-
Orzése

2002-ben az élelmiszerekkel kapcsolatos szabaly-
sértések novekedtek: altaldban az élelmiszerek
atvételére, tarolasara, ételkészitésre vonatkozo
szabalyokat szegték meg. Kifogasolni kellett,
hogy a készételeket, félkész ételeket, huskészit-

ményeket, daralt huast lefagyasztottdk, és a le-
fagyaszthat6 alapanyagokat pedig gyakran jeldlet-
len csomagolasban taroltak.

Hazai és Nemzetkoézi termékbiztonsagi
informaciécsere

Kozponti Piacfeliigyeleti Informacios Rendszer
(KPIR)

Az aruk és szolgaltatasok biztonsagossagardl és
az ezzel kapcsolatos piacfeliigyeleti eljarasrol
sz616 79/1998. (IV. 29.) kormanyrendeletben meg-
hatarozott rendszer 2002 januarjaban kezdte meg
miikodését.

A KPIR rendszer keretében a tarshatésagok
egyuttmiikodési megallapodasok alapjan segitik
egymas munkajat a veszélyes termékek és szol-
galtatasok kiszlirése érdekében. Az egyiittesen
hasznalt adatbazis, az informaéaciok koélcsénos
cseréje lehetévé teszi a hatékonyabb ellendrzést
és koordinaciot.

A TRAPEX (Transitional Rapid Information Ex-
change System on Dangerous Products) szamito6-
gépes informaci6s rendszer — melynek titkarsaga
a Fogyasztévédelmi FoéfeliigyelGségen miikodik
— biztositja, hogy a ko6zép-kelet-eurépai orszagok
fogyasztovédelmi szervezetei azonnal értesithetik
egymast, illetve felhivhatjak sajat fogyasztéik
figyelmét a veszélyesnek itélt termékre.

A TARSASAG HIREI ES PROGRAMJAI

Sikeres volt a VI. Epitésiigyi konferencia

Tarsasagunk ez évben marcius 31-4prilis 1-én
bonyolitotta le Hévizen a szokasos - ezuttal
immar VI. — épitéstigyi konferencigjat. A részt-
vevok szama 67 f6 volt, és ezek nagyobb hanyada
épitGipari kivitelez6- vagy tervezfszervezet, mig a
kisebbik része 6nkormanyzati vagy mas szervezet
képviselgje volt.

A meghirdetett nyolc el6adason talmenéen egy
kilencedik el6adas is elhangzott, melyet a részt-
vevik egyetértéssel és érdekldéssel fogadtak.

Az els6 nap elGadasainak keretében a jelenlévk
el6szor az EU-csatlakozas el6készitéseként folyo,
az épitdipari klaszterek kialakitdsara iranyulé
tevékenységrél hallgattak meg tajékoztatét. E
tevékenység alapvetd célja a hazai — altaldban
nem t6keerGs — épitGipari cégek, ill. vallalkozasok
versenyképességének megteremtése a nyugati,
nagy épitGipari cégekkel szemben.

A tovabbiakban tajékoztatast kapott a hallga-
tosag a korabban miikodott Epitési Forum atala-
kitasaréol, amelynek létszamat, a kisebb szer-
vezetek kihagydséaval, tovdbba a tarcaképvisel6k
mell6zésével, csokkentették. Az 0j EpitSipari
Tanacsad6 Testiilet 1ényegében kifejezetten szak-
mai testiiletté alakult, és mint ilyen, az EVOSZ
iranyitasaval szakmai tandcsokkal latja el a kor-
manyt.

Igen érdekes el6adéds hangzott el a fogyasztoé-
védelem és a termékfelelGsség teriiletén varhato,
a jelenlegi hazai gyakorlat megvaltoztatasat
jelentd feladatokroél. A fogyaszté védelme maxi-
malisan el6térbe kertl az EU-csatlakozasunk
eredményeképpen, és ennek a jov6ben pl. a birdi
gyakorlatban is messzemenGen érvényesiilnie
kell. A szavatossagi jogok érvényesitésében 1é-
nyeges valtoztatast jelent a bizonyitasi kotele-
zettségnek a fogyasztérél a gyartéra vagy
kereskeddre torténé atharitasa. A szavatossag
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teriiletén bekovetkez6 valtoztatasok nem érintik
az épitGipar teriletén jelenleg is €16, az altalanos
szabalyoknal szigoribb szavatossagi igények
érvényesitését, és igy az épitGiparban tovabbra is
élni fog a kotelez6 alkalmassagi idére vonatkozé
szabalyozas.

A lakasépitéssel kapcsolatos elGadas keretében
a résztvevék a feladatok megfogalmazasaval és
el6készitésével oOsszefliigg6 problémakorokkel
ismerkedhettek meg, és kaptak tdajékoztatast a
lakasépités tervezett szamadatairdl, a tamogata-
sok hogyanjardl és mértékének indokoltsagarol.
Ez a megkozelités lényegesen hozziajarult a
lakasprogram egyes elemeinek megalapozott-
sagahoz és elfogadasahoz.

Az els6 nap 6todik el6adasa az épitési projektek
készitésének gyakorlati teendGit, problematikajat
és készitésének korilményeit mutatta be a hall-
gat6sagnak, kiilonds tekintettel a projektek mind-
ségbiztositasara. Erzékeltette a projekt készité-
sének nehézségeit, buktatéit és a feladat végre-
hajtasanak szépségeit is.

Az els6 nap el6adésait kovetd hangulatos, kozos
vacsora keretében és azt kovetGen késs estig foly-
tatodott a beszélgetés és a vita az elhangzott
megallapitasokrol és az elGttiink 4ll6, az EU-csat-
lakozashoz kapcsolédé feladatok gyakorlati végre-
hajtasanak kérdéseirdl.

A maésodik nap el6adasai a k6zigazgatasi reform
alapelveinek bemutatdsaval kezdédtek. A hall-
gatok ennek keretében megismerkedtek a régié és
a kistérség fogalmaval, kialakitasuk alapelveivel,
feladataikkal és miikodésiik szabalyozasaval.
Nyilvanvaléva valt, hogy gyakorlati miikodésiik
megvalésitasahoz alapvetd igény, hogy ezek a
teriileti kategériak 6nalld, valasztott onkormany-
zati vezetéssel rendelkezzenek. Az el6adas ramu-
tatott a megvaldsitas olyan kérdéseire is, mint
pl. a régickozpontok elhelyezkedése, a jelenlegi
kozigazgatasi szervek dolgozdinak személyi jel-
legti problematikaja, a megyei joga varos statusa-
nak kérdése sth.

A Kkozigazgatasi reform alapelveinek bemu-
tatasahoz szorosan kapcsolédott az épitésugyi
igazgatas, ezen belul alapvetGen az épitésfel-
ugyelet ellatasanak jovGje. Ez utébbi feladat
ellatasat élesen meg kell kiilonbo6ztetni az épitési
hatésagok ellendrzési tevékenységétsl és fel-
adatatol, s6t az elhangzottak szerint ennek
szervezeti szétvalasztdsa is indokolt. Ismételten
sziikségessé valik az épitési torvény Gjboli felul-
vizsgélata és médositasa is.

Az EMI tevékenységérol szolo el6adas atfogéan
mutatta be az intézet feladatait az épitési ter-
mékdirektiva bevezetését6l kezdédden a szabva-
nyositasi feladatokon keresztiil egészen az épitd6-
ipari alkalmassagi bizonyitvanyok kiadasaig.
Bemutatta ezenkiviil az intézet kozremiik6dését
lyozasi feladatokban, az épitésfeliigyeleti ellen-
Orzési feladatok végrehajtdasdban, és foglalkozott
az akkreditalas és a notifikalas kérdésével is.

A konferencia zar6 el6adasa a kozbeszerzéssel
foglalkozott, rimutatva azokra a sajatossagokra,
amelyeket az EU-csatlakozast kévetGen itthon is
érvényesiteniink kell (épitGipari sajatossagok,
értékhatarok stb.). Az elGadas hangsilyozta,
hogy a kézbeszerzés szabalyainak be nem tartasa
esetén az EU nem fog tamogatast folyésitani.
Felsorolta azokat a tapasztalatokat, amelyek a
hazai gyakorlatban a kézbeszerzés teriiletén nap-
jainkban is fennéllnak (6sszeférhetetlenség, a
biralati szempontok hidnyossédgai, ezer(!)éves
szavatossag vallalasa stb.), és fennmaradasuk a
tamogatasok elvesztését jelentheti. Mindezek
miatt stirgette a kozbeszerzés szakmava mind-
sitését.

Osszefoglalasul: a konferencia elad4sainak sze-

rencsés témavalasztasa jol szolgalta a résztvevdk

ismereteinek bdvitését az EU-csatlakozéshoz

kapcsolddo jovobeli feladataink meghataroza-
séban és megvitatasaban.

) Galosfai Jend

az Epitéstigyi Szakbizottsag

vezetdje

SZAKBIZOTTSAGOK

A Jogi Szakbizottsag alakulo6 tilése

Marciusi hiradasunknak megfelelGen, aprilis 14-én
megalakult az MMT Jogi Szakbizottsaga.

Az alakul6 tlésen — a Magyar Mindségben és a
Pesti Ugyvédben kozzétett hirdetmény alapjan —
megjelent kozel 30, jogi végzettségli és jogi téméak
irant érdeklédé szakember.

Dr. Aschner Gabor, az MMT {igyvezet6 igaz-
gatdja dvozolte a megjelenteket, és ismertette
az MMT és a mar miik6dd szakbizottsagok cél-
jait és tapasztalatait. Javasolta, hogy a termékek
és szolgaltatdsok minGségével, az EU-csatlako-
zés miatti jogharmonizaciéval és a Tarsasag
tevékenységének maés teriileteivel kapcsolatos
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jogi kérdések feldolgozasara alakuljon Jogi Szak-
bizottsag.

A jelenlévék roviden bemutatkoztak, majd fel-
vetettek néhany javaslatot a targyaland6 téma-
korokre és a Szakbizottsag munkajanak gyakor-
lati megvalésitasara. Javaslat hangzott el pl. az
ISO és a jogi szabalyozas kozotti 6sszhang
erdsitésére, a felsGoktatassal kapcsolatos ming-
ségproblémak feltardasara, a termékfelelGsség
kiilfoldi tapasztalatai alkalmazasanak szélesité-
sére, valamint arra, hogy az alakulé ilésen részt
vevlk és a kés6bb csatlakozdk is lehetGséget kap-
janak az aktiv részvételre.

Dr. Aschner Gabor javaslatara a megalakul6
Szakbizottsag elnokévé dr. Fazekas Evat, elnok-
helyettesévé dr. Fehér Ibolyat, eln6kségi tagjaiva
dr. Leloczky Kalmant és Kerényi Zsuzsannat,
titkarava pedig Ignacz Renatat valasztottdk meg.

Dr. Fazekas Eva a megvalasztott tisztségvisel6k
nevében megkoszonte a bizalmat, és javasolta,
hogy évi 3-4 alkalommal szervezzenek nagyobb
rendezvényeket, a koztes idében pedig, munka-
bizottsagok alakitasaval, szlikebb kérben dolgoz-
zanak fel egyes témakoroket. Kifejtette, hogy az
EU-csatlakozassal jar6 jogharmonizaci6 a gaz-
dasag minden teriiletén sok feladatot ré a gya-
korlé jogaszokra, de a jogaszok oOntevékeny
egyuttmiikodése a mindség teriiletén ezen tal-
menéen is segitheti a jogértelmezést, a jogalkal-
mazéast, a parbeszédet kiilonb6z6 szakmak kozott,

s nem utols6sorban maganak a jogi munkanak a
hatékonysagat és megbecsiiltségét.

Az els6dlegesen javasolt témakorok:

— a mindséghez kapcsolédé jogharmonizacio
korének felmérése,

— a fogyasztévédelem valtozasainak atiiltetése a
gyakorlatba,

— a termékfelelGsség bevezetésének hatasa Ma-
gyarorszagon és a tovéabbi lehetGségek felta-
rasa,

— mindségmenedzsment a humaénpolitikdaban,
valtozasok a munkajog teriiletén,

— a jogi munkaszervezet belsé tartalékainak fel-
tarasa és kiilsé kapcsolatrendszerének erd-
sitése.

Az ezt kovets hozzaszolasok és vita soran javaslat
hangzott el ,klubszerti” rendezvények tartasara.

Dr. Fazekas Eva az alakul6 1lés jegyz6konyvét
megkiildi a résztveviknek, és javaslatot tesz a
Szakbizottsdg munkatervére. Ennek alapjan a
tagok tovabbi javaslatokat tehetnek.

A Szakbizottsag a tovabbiakban is szivesen
varja jogi végzettségii és jogi témak irant érdek-
16d6 tagok jelentkezését az orszag egész terii-
letér6l. Javasoljuk, hogy a tagfelvételi kérelem-
mel vagy barmilyen kérdéssel vagy javaslattal
forduljanak a Szakbizottsag elnokéhez vagy
titkarahoz a 06-1-353-1293 telefonszamon vagy
a fazekas.tarsai@axelero.hu e-mail cimen.

KITUNTETETTEK

NMD DIJ 2002 — Sanatmetal Kft.,
kisvallalati kategoria

,tudas — akarat — szerencse”?

Lehet, hogy nem a legkifejez6bb széparositas, de a
Sanatmetal Kft. tizéves élettitja mindharom szé
tartalmat kimeritette. 1992-ben egy valsaghely-
zetben 1év6 allami vallalat alakult at Sanatmetal
Kft.-vé, a név ,,gyogyit6é fémet” jelent latinbdl for-
ditva. A valsagmenedzselés eredményeként gyors
véallalatikultara-fejlédés, valtozasmenedzsment,
controllingszervezet, mindségbiztositas, 6nalld
fejlesztés és értékesités jott 1étre.

Gyonyorti fogalmak, de mindezek gyo6trelmes
munkaval valtak valés tartalomma, ma szinte
oktatasi példa szinttiek. Folyamatosan tanulni
kellett (és kell), a betanitott munkéastél az
ugyvezetGig. Elvaras, épit6 jellegli kritika volt és
van bdven, csak merni kell szembenézni vele!

Ezaton is koszonjik a magyar orvostar-
sadalomnak, traumatolégusoknak és ortopédiai

szakembereknek a sok-sok jelzést, fejlédési
igényt!

A fejlédés fokmérdje, hogy 1995-ben a Kft. meg-
szerzi az ISO 9001-es minésitést, a magyar trau-
matolégiai piac kb. 80%-at, és megérik a helyzet
egy cégosztddasra: Sanatmobel Kft.-re (ei1. butor-
gyartd) és Sanatmetal Kft.-re.

Az ITDH segitségével 1994-t61 a vallalkozas
nemzetkozi kiallitasokon méri fel erejét, termé-
keit és szolgaltatasat. Az oOnértékelésiink: bel-
foldon mar ,szépiulunk”, de a nemzetkézi me-
z6nyben , balkaniak” vagyunk, tehat tanulni, val-
toztatni...

A nemzetkozi cégek felfigyelnek az akaratban
nagy, de technikat illetGen szegényes, kicsi sziirke
egri cégre. A multinacionalis DePuy cég ajanlata
és tisztességes szandéka — ortopéd termékei mellé
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traumagyartot talalni! — 1996-ban DePuy-Sanat-
metal néven amerikai-angol-magyar kozos céget
eredményez (51-49% tulajdoni arany).

Tudasszomjunknak nincs hatara, hiszen soha
nem gondolt beruhazasi lehet6ségek mellett, meg-
nyilt a vildg az angliai Leedst6]l az amerikai Los
Angelesig. Mit, miért és hogyan csinalnak? Elég
volt egy villanas — valamit latni, megérteni -,
néhany hét alatt Egerben mar tovabbfejlesztve
formaldédott. Erdsodott a magyarsagérzetink is!
Nem kellett szégyenkezniink, a magyar munka-
erd legyen munkas vagy mérnok, tud, akar, nem
kiméli magat (sajnos), és bizonyit. A kozos val-
lalati 2 év alatt egyetlen kulf6ldi sem keriilt a
Sanatmetalhoz, elfogadtdk vezetdi informaécids
rendszerunket, fejlesztéseinket. Eger 1997-ben
versenyelényben szerzi meg a CE jelet a Los-
Angeles-i tarscéghez képest.

A valtozds azonban kisérti a céget. A
Johnson&Johnson és a DePuy fuzi6ja soran a
ko6zos cég 90 fgje porszemnek bizonyul a J&J 90
ezer fGs szervezetében. A stratégiat a nagyokra
szabjak, a DePuy-Sanatmetal kicsinek bizonyul.
Leépiteni vagy visszaadnil? Visszavasarolni és
megvaltani az eddigi fejlesztéseket, de hogyan?
— megosztja a magyar tulajdonosi kort is. Tébb
hénapos targyalasok és kivalé stratégiai tanacs-
ado6 — a Budaconsult Kft. — segitségével mégis van
megoldas, igy 1999-ben Gjra 100% magyar tulaj-
donban a Sanatmetal Kft.

A haéattérben egy beszallitéi megallapodéas, mi-

szerint:

— Magyarorszagon a Sanatmetal Kft. termékeit a
J&J Hungary forgalmazza,

— a J&J a vilagpiacra meghatarozott mennyi-
séget vasarol,

— kozvetlen export csak 1 év (1999) utan szabad
a Sanatmetal Kft.-nek.

A kihivas — amelyet a Sanatmetal annyira szeret —

ajra adott! Talélni az 1 év korlatozast, és elindulni

a vilagpiacon. Sikeriilt! S6t, jelenleg a 3. szerzddést
kotjuk a J&J-vel, stratégiai beszallitokka valtunk.
Az export nagyobb része azonban koézel 30 orszag
Sanatmetal-disztribatoraitél jon pl. Mexiké, Kina,
Vietnam vagy az EU-tagorszagoktal.

2003. aprilis 3-5. kozott tartjuk az elsé nemzet-
k6zi Sanatmetal-tréninget Egerben. Reméljiik,
ezt sok koveti még, és a Sanatmetal ortopédiai és
traumatolégiai oktatasi kozpontot is kialakit
majd. Mert van mit oktatni!

Héala a magyar orvosok és miiszakiak sziirke-
adllomanyanak, a Sanatmetal Kft. vezetd inno-
vat6r lett. Van néhany olyan miiszaki megolda-
sunk, amely ismét felkeltette a vilag piacveze-
t6inek az érdekldését. Igy pl. flex-TLT gerinc-
implantatum, dr. Varga Péter Pal f6orvostol,
amely egyediili alkalmas eszk6z salyos porotikus
csigolyak mtitésére.

Piacvezet6 Magyarorszagon, és Eurdpaban is
t6s combnyakcsavarozas, amellyel id6s comb-
nyaktoréses betegek 20 perces miitét utan mas-
nap labra allhatnak.

Egyedili a vilagpiacon a prof. Sarvary-féle vel6-
lirszegezés kiilonb6z6 csontokra, amelyek koziil
tudomanyos meglepetés lesz 2003-ban a karos
rontgensugarat nélkiiloz6 — igy beteget és mtitd-
személyzetet kimél6 — labszar- és combcsont-vels-
lirszeg és miitomiiszere.

Van még mas is a tarsolyunkban, tovabbi
innovaciés meglepetésekre késziiliink.

A 2002-es ,,Nemzeti MinGségi Dij” nagy 6réom
szamunkra, és biztaté a vallalkozas jovGjére néz-
ve. Szerettiik volna tudni, hol tart a Sanatmetal,
ezért indultunk a megmérettetésben. A vevéi igé-
nyek kielégitését, a folyamatos fejlesztést, a dol-
gozok bevonasat a dij értékelési rendszere garan-
taltan méri. A Nemzeti MinGségi Dijat azonban
elnyerni... — még a szerencse is veliink volt.

Farkas Joézsef
ltgyvezeto igazgato

&

A BPW-RABA Kft. jarmtalkatrészek tervezé-
sével, gyartasaval, forgalmazasaval foglalkozik.
1991-ben alakult Szombathelyen. Alapitéi: a
német BPW Bergische Achsen Kommandit-
gesellschaft, Wiehl, valamint a RABA Rt., Gyér.
A tulajdonosi hanyad: 75/25%.

F6bb termékei: dob- és tarcsafékes futomivek,
szerelt futémiirendszerek (aggregatok), guruld

Vas Megyei Minésegi D]
— BPW-RABA Futémiigyar Kft.

alvazak, vond- és tamasztoszerkezetek. A fejlesz-
tést 18 f6s mérnokesoport végzi a legkorszertibb
szamitogépes tervezérendszerrel és folyamatosan
fejlesztett vizsgalati hattérrel. A termékeket az
anyavallalat értékesitési hal6zatan keresztiil 96%-
ban exportaljak, a BPW tébb mint 100 vevgjének
kozvetleniil. A termékek kategériajukban piac-
vezetGk, és Eurdopaban piaci részesedésiik eléri az
55-60%-ot. 2002-ben az arbevételiik 29 Mrd Ft volt.
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A beszallitok szama — a beruhazasokhoz kapcso-
16d6 partnerekkel egylitt — meghaladja a 300-at,
ezéltal a cég a régié egyik meghataroz6 gazdasagi
tényezdje.

A vallalatnal — alapitdsa 6ta — alapvetd igény a
mingségtudatossag, a magas gyartasi kultara,
valamint a gazdasigos miikédésre val6 torekvés.
Vallalati filozo6fiaja, a gazdasagi trendektdl fig-
getlentil, harom alappillérre, az emberekre, az
értékekre és a technikdkra épiil.

A vallalat 1992 6ta — els6k k6zott az orszagban és
els6ként a régiéban — tanusitott minGségbiztosi-
tasi rendszert mikodtet. A rendszer tovabbfej-
lesztése: 1994-ben (ISO 9002:1994) és 2001-ben
(ISO 9001:1994). Jelenleg folyik az 1Gj szabvany-
kovetelményekre valé attérés. A rendszer miiko-
dését és folyamatos fejlesztését jol képzett (el-
kotelezett) személyzet és korszeri technika biz-
tositja. A fejlesztés f6 iranyait a termékmindség
(vevl) szabta kovetelmények az anyavallalattal
azonos technika, a szakadatlan folyamat- és ter-
mékinnovacié hatarozta meg. Ehhez megfeleld
alapot biztositott a folyamatosan eredményes
miikodés, megfelelve a tulajdonosok, vevdk, alkal-
mazottak elvarasainak. A megtermelt nyereség
nagyobbik hanyadat fejlesztésekre forditotta.

A vallalat mar 1995-ben elmozdult az Atfogé
tikajaban elkotelezte magat. A napi gyakorlatban
val6 alkalmazashoz a mingségfejlesztési méodsze-
rek adaptaldsa és j6 gyakorlata azéta is folyama-
tos. Kialakitottak a vallalatra jellemz& értékren-
det. A vezetés folyamatos feladata az értékelés, a
fejlesztési igények megallapitdsa és bevezetése.
Ez nagymértékben megalapozta a vallalat dina-
mikus fejl6dését.

A vallalat hatékony kornyezetpolitikat folytat, és
2004-ben — még az EU-csatlakozas el6tt — meg-
valésitja integralt mindség- és kornyezetiranyitasi
rendszerét teljes miikodési teriiletén. A folya-
matos bels6 fejlesztés eszkozeként alkalmazta a
minGségi dij kritériumai szerinti onértékelést, és
2002-ben — nagyvallalati kategériaban — Vas
Megyei Mindségi Dijat nyert.

A napi problémak megoldasanak alapvet6 formaja
a teammunkavégzés, célcsoportos tevékenység.
Az itt felvetett Gtleteket, javaslatokat beépitik a
termékfejlesztési és gyartasfejlesztési progra-
mokba. 1995-ben AUTO-CAD termékfejlesztés
indult be.

Az alapitas 6ta alkalmazott stratégidjuk szerint
tevékenységiuk kozéppontjaban a vev6i és nem
kevésbé a tulajdonosi elégedettség és bizalom

elnyerése all, valamint a sajat munkatarsak kiil-
s6 vevGként kezelése is. Az 1995-ben bevezetett
MFG/PRO integralt vallalatiranyitasi rendszer a
beszerzéstdl a gyartason, az értékesitésen at a
pénziigyekig képessé tette a vallalatot a vevdi
igények gyors kielégitésére a minGség sériilése
nélkil. A rendszer informatikai tovabbfejlesz-
tése 2002-ben tovabb erdsitette ezt a képessé-
glket.

1999-ben a BPW-vel - 4j tipust vev6i egyltt-
miik6dés keretében - vevészolgalati szerzddést
kotottek. A fejlesztések az ugyfélszolgalati sta-
tisztikak alapjan indulnak.

A vallalat 2000-ben jelentGs szervezeti fejlesztést
hajtott végre (termékorientélt struktira) a jobb
vevokiszolgalds és bvités érdekében. Ezt ki-
egészitette a fejlesztési, beruhazasi, pénziigyi ter-
vezés tokéletesitése. A szervezeti teljesitmény
értékelése folyamatos.

2001-2002-ben a vevéi és dolgozbi elégedettség-
mérések bevezetésével meghataroztdk a méré-
rendszert és az 6nként vallalt kovetelmények
paramétereit, az ezekre épllé fejlesztéseket.
A vevli elégedettség a minbség és a szerviz-
tevékenység teriiletén nagyon j6, tobb elem az
alkalmazotti elégedettség terén is j6 értéket
mutat.

A beszallité6i kor menedzselése — beleértve a
beruhazasi javakat is — folyamatos, és biztositja a
vevoi igények kielégitésének beszallitoi feltételeit.

2001-ben - a fejlesztések pénziigyi forrasainak
bévitése keretében — eredményes Széchenyi terv-
palyazaton vettek részt.

Az ergonémiai feltételek javitasara, a képzésre,
sportra, kultarara, pénziigyi tamogatasokra fordi-
tott Osszegek jelentGsek. A kornyezetvédelmet
alaptevékenységnek tekintik, n6tt a hasznosit-
haté hulladékok és csokkent a veszélyes hulla-
dékok mennyisége. A hatésagi kapcsolatok jok.

A véllalat — megalapitasa 6ta — jelent6s mindség-
biztositasi fejlesztéseket hajtott végre, és ezzel
megalapozta a Teljes Korti MinGségiranyitas meg-
val6sitasat. Ennek készonhet6en jo eredményeket
ért el szamos kulcsfontossagd mutaté tekin-
tetében (arbevétel, likviditas, osztalék, hatékony-
sag, eredményesség, pénziigyi mutaték, export-
hanyad, selejtkoltségek), mellyel erdsitette a
szervezeti kivalosagat. Poziciéi a BPW csaladon
belill megerésodtek, és az els6k kozott van a tulaj-
donosok rangsoroldsdban.
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HAZAI ES NEMZETKOZI HIREK, BESZAMOLOK

KULFOLDI RENDEZVENYEK

MEGNEVEZES

HELY

IDOPONT

European meeting of TQM-Excellence promotion
organizations
EUSKALIT, Fernando Sierra
T.: 34-94-420-9855
e-mail: fsierra@euskalit.net

Bilbao
Spain

24-27. June

EcoProcura Goteborg
Mainstreaming Eco-Procurement Throughout
Europe
Information:

T: +49-761/368-9220 ¢ F: +49-761/368-9229
e-mail: ecoprocura2003@icleieurope.org

Goteborg

8-10. September

1. EMAT Nemzetkozi Kérnyezetvédelmi,
Okotechnolégiai és Kommunélis Szakvésar
Contact person: Gellér Irisz
T: 263-6089, 263-6333 e F: 263-6090
e-mail: geller.irisz@mail. hungexpo.hu

Zagreb

1-4. October

9" Asiean and Pacific Quality Conference
Information: EOQ MNB 1026 Bp. Nagyajtai u. 2/b
T.: 212-8803, 225-1250 o F.: 212-7638
e-mail: eoq@mtesz.hu
website: www.eoq.mtesz.hu

Mexico City
Mecixo

1-4. October

EFQM Forum
Contact person:
Vinciane Beauduin T.: +3227753510
e-mail:beauduin@efqm.org
website: www.efqm.org

Helsinki, Finland

8-10. October

Contact person: Hervé Legenvre
T: +322/775-3540
e-mail: legenvre@efqm.org
website: www.efqm.org

Common Interest Day Corporate Social fiiggében 31. October

Responsibility

Contact person:

Vinciane Beauduin T.: +3227753510
e-mail:beauduin@efqm.org
website: www.efqm.org
How-To Workshop Brussels 27-28. November

Successful Implementation of Six Sigma Belgium

4. Qualitec
A minGségbiztositas vasara
A szervezd PE. Schall GmbH Magyarorszagi
Képviselete

T.: 1/ 222-1360, 468-2072
F::1/ 222-0802, 468-2073
www.ogh.hu e e-mail: info@ogh.hu

Open Gates Hungary Kft. 1143 Bp. Hungéria krt. 66.

Jonkoping, Sweden

2003




24 MAGYAR MINOSEG

HAZAI RENDEZVENYEK
ESEMENY IDOPONT HELYSZIN RENDEZO
Mindség- és kornyezetiranyitasi szeptember 10. Budapest MMT
auditszabvany (ISO 9001:2002)
kovetelményrendszerének viltozdsa
és a tanusitok 4j elvarasai
Minégségtechnikak II1. szeptember 18. Budapest MMT
FMEA Hibafeltaras és Hataselemzés
XII. Minéség Hét november 10-13. Budapest MMT,
XII. Magyar Mingség Haza Kiéllitas EOQ MNB

Emlékeztetjiik tisztelt olvaséinkat 2000. februari szamunkban megjelent ,,Uj rendezvénynaptar” cimi
cikkiinkre. Ebben — a t6bbi kozott — kozoltik, hogy igazgatétanacsunk allasfoglalasa értelmében ,,Hazai
rendezvények” cimii rovatunkban sajat rendezvényeink, valamint kiemelked6 orszagos rendezvények
mellett csak azokat soroljuk fel, melyek felvételét a rendezdk megrendelik. A rendezvénynaptar vezetését,
valamint annak id6szakos megjelentetését a Magyar MinGség Tarsasag onkoltséges alapon vallalja.

Ennek megfelelGen az éves koltségek:
— 1-3 rendezvény bejelentése és nyilvantartasa
— 4 vagy tobb rendezvény bejelentése és nyilvantartasa

7500 Ft + afa,
11500 Ft + afa.

A Polgari Torvénykonyv 2003. jalius 1-én
hatalyba 1ép6
jogharmonizaciés céla valtozasai

Az Orszaggy(ilés a mult év novemberében meg-
alkotta 2002. évi XXXVI. torvényét a Polgari Tor-
vénykonyv és néhany kapcsolédé jogszabaly
modositasarol.

A miniszteri indokolas szerint a torvény célja
tobbek kozott a fogyasztovédelem teriiletén még
hatralévé jogharmonizaciés célt jogalkotasi
feladatok megvalodsitasa. Nem terjed ki az érintett
jogszabéalyok atfogé feliilvizsgalatara, hanem az
aktualis feladatok teljesitésére iranyulé jogkozeli-
tést val6sit meg.

A fogyasztasi cikkek adasvételének és a kap-
csolédo jotallasnak egyes vonatkozasairdl szl
1999/44/EK eurépai parlamenti és tanacsi
iranyelv atiltetése a magyar jogrendbe els@sor-

ban a Polgari Torvénykonyv felilvizsgalatat
kivanja.

A 2003. jalius 1. napjan hatalyba 1ép6 ren-
delkezések targykorei a kovetkezgk:

1. Jétallas (248. §)

2. A teljesités (277-278. §)

3. Fogyaszt6i szerzddések (685. § d), e),
305-311. §)

sk

A valtozasok részletes ismertetésére — dr. Fa-
zekas Eva, Jogi Szakbizottsagunk elnodke tol-
labdl — a kovetkezd (juliusi) szamunkban vissza-
tériink.

Szerkesztoség

Lapunkat rendszeresen szemlezi Magyarorszag legnagyohh mediatigyeloje az

L Aardra w11

1084 Budapest
@ P»OBSERVER« 7o 30867 Fax 5054744

BUDAPEST MEDIAFIGYFLCH KI'T.

Eamaill: mankeingobeensechy
It Ferre. ot g
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A nemzeti szabvanyjel hasznalata

A kereskedelmi forgalomban 1év6 termékeken
gyakran talalkozunk a termék szabvanyos voltara
utalé jeloléssel. Az MSZ-jel vagy a szabvanyjelzet
terméken val6 feltiintetésével a gyartdé a vevdk
figyelmét kivanja felhivni arra, hogy terméke
valamely szabvany(ok) koévetelményeinek figye-
lembevételével késziilt.

A gyarté tajékoztatasi kotelezettségét a termék
alapvet6 tulajdonsagair6l és mindségérdl a fo-
gyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény is
elGirja. A gyartok felismerték, hogy a szabvanyok-
ban 1év6 kovetelmények figyelembevétele a gyar-
tas soran, azaz a szabvanyok alkalmazasa és a ter-
mék szabvanyos voltanak feltiintetése a leg-
egyszeriibb, legjobb moédszer a termék minGsé-
gének igazolasara, a tajékoztatasra, egyben a
torvényi elGirasok teljesitésére.

A Magyar Szabvanyiigyi Testiilet (MSZT) fon-
tosnak tartja annak szabalyozasat, hogy a gyartok
egységes szempontok alapjan alkalmazzak a szab-
vanynak val6 megfelelGségre utalé jelolést.

Az MSZT, élve a nemzeti szabvanyositasrol
sz6l6 1995. évi XXVIII. torvényben kapott fel-
hatalmazassal, kidolgozta és kiadta a nemzeti
szabvanyjel hasznalatanak rendjét.

Ennek értelmében, ha a gyarté a termékén fel
kivanja tiinteti az MSZ-jelet, akkor ezen igényét
koteles az MSZT-nél bejelenteni, és engedélyez-
tetni. A benyujtott dokumentumok és a gyarté
joghatalyos nyilatkozata alapjan az MSZT nyil-
vantartasba veszi a jelhasznéalatot.

Azok a gyartok, akik a termékeiken az MSZ-
jelet a jelhasznalat rendjének kozzététele elGtt
tuntették fel, és tovabbra is hasznalni kivanjak,
hat hénapon beliil kotelesek kezdeményezni a jel-
hasznalat nyilvantartasba vételét és engedé-
lyeztetését. Mivel az MSZT a vevlk torvényben
elirt tajékoztatasanak érvényt kivan szerezni,
ezért ennek elmulasztasakor az MSZT koteles az
MSZ-jel jogtalan hasznalatat nyilvanossagra
hozni, és jogi igényét térvényes titon érvényesiteni.

Az alabbi jelhasznalati rend betartasa a
gyartok és a fogyasztok kozos érdekét szolgalja.

A nemzeti szabvanyjel hasznalatanak
rendje

A nemzeti szabvanyositdasrél szo6l6, moédositott
1995. évi XXVIIIL. térvény 8. § (1) bekezdése h)
pontjaban foglalt felhatalmazas alapjan a nemzeti
szabvanyjel hasznélatanak rendjét az alabbiak
szerint allapitom meg:

A nemzeti szabvany jele: MSZ (Magyar Szab-
vany).

Az MSZ-jel a védjegyr6l sz6lé 1997. évi XI.
torvény alapjan a Magyar Szabadalmi Hivatalnal
bejelentett, jogi oltalomban részesiilG, bettivel
kombinalt Aabrazolas, amelyre a torvény ren-
delkezései érvényesek.

Az MSZ-jel megjelenitése
1. Az MSZ-jel alakja és mérete.

Az MSZ-jel alakja: @

Az MSZ-jel mérete: az MSZ-jel aranyosan
nagyithaté vagy kicsinyithetd, de a betlk
magassagi mérete nem lehet kevesebb, mint
2,5 mm.

Az MSZ-jel hasznalata

2. Az MSZ-jel annak igazolasara szolgal, hogy
valamely termék, eljaras vagy szolgaltatas (a
tovabbiakban: termék) megfelel a Magyar
Szabvanytigyi Testiilet (MSZT) &ltal kiadott
nemzeti szabvany(ok)nak.

3. Az MSZ-jelet a nemzeti szabvanyositasrél
sz6l6 1995. évi XXVIIIL. torvény 6. § (4) be-
kezdése alapjan, ezen jelhasznélati rend betar-
tasa esetén, a szabvanynak val6 megfelelGség
jelolésére barki hasznalhatja.

4. Az MSZ-jel hasznélata 6nkéntes. A jel feltiin-
tetésével a gyarto, a szolgéltaté vagy a forgal-
mazé kotelezettséget vallal, hogy a jellel ella-
tott termék megfelel valamennyi, a termékre
vonatkoz6 szabvany(ok)ban el6irt kovetel-
ménynek.

5. Olyan termékeken, amelyek nem felelnek meg
a vonatkozé szabvanyok kévetelményeinek,
és/vagy a jelhasznalat nincs engedélyezve, az
MSZ-jel feltiintetése nem lehetséges.

6. Az MSZ-jel a gyartas idépontjaban érvényes
szabvany(ok)nak valé megfelel6ség igazolasara
szolgal.

Az MSZ-jel elhelyezése

7. Az MSZ-jel a terméken és/vagy a termék cso-
magolasan, adattabldjan, kisér6 dokumentu-
man (a tovabbiakban: terméken) helyezhetd el.
Az MSZ-jelet jol lathatéan, egyértelmiien és
maradandéan kell elhelyezni.

A terméken csak az 1. pontban megadott jel
tuntetheté fel, a vonatkozé termékszabvany
jelzete (hivatkozasi szama) nem.

8. Olyan termékeken, amelyekre a miszaki ko-
vetelményeket jogszabalyok is el6irjak (pl. az
élet-, egészség- és kornyezetvédelemmel vagy
biztonsaggal kapcsolatos kovetelményeket), az
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MSZ-jel csak akkor tiintethet6 fel, ha a ter-
mékek a jogszabalyokban elGirt kovetelmé-
nyeket is kielégitik, és az MSZ-jel elhelyezése
mas megfelel6ségi jelolések olvashatésagat
nem befolyasolja.

9. Azokon a termékeken, amelyek nem vagy
csak részben felelnek meg valamennyi rajuk
vonatkozé szabvany(ok)nak, az MSZ-jel nem
tiintethetd fel.

Az MSZ-jel hasznalatanak engedélyezése
és nyilvantartasba vétele

10. Az MSZ-jel hasznalata el6tt a termék gyartdja
koteles ezt az igényét MSZT-nél bejelenteni,
és engedélyeztetni. Ez az eljaras nem helyet-
tesiti a 208/1999. (XII. 26.) Korm. rendeletben
és mas vonatkoz6 jogszabalyban elGirt kotele-
zettségeket.

A bejelentéshez csatolni kell a termék fény-
képét is tartalmazé termékismertet6t, gyartoi
megfelelGségi nyilatkozatot és a termék szab-
vanynak valé megfelel6ségét alatamasztd, 6
hénapnal nem régebbi vizsgalati dokumentu-
mokat.

Az MSZT a benyujtott dokumentumok ellen-
O6rzése utan a nyilvantartasba vételrdl iga-
zolast 4llit ki. A szabvany és/vagy a termék-
jellemzdk megvaltozasa az igazolast érvényte-
leniti. A termékjellemz6k megvaltoztatasat a
termék elGallitéja koteles az MSZT-nek beje-
lenteni.

11. A kiadott engedély érvényessége egy évre szol.
Az engedélyt az MSZT-nél évente meg lehet
Gjittatni, amelyet az MSZ-jel hasznaléja kez-
deményezhet. A megujitashoz sziikséges do-
kumentumokat az MSZT az érvényes szab-
vany(ok) kovetelményeihez igazodva hata-
rozza meg.

12. A nyilvantartasba vételért egyszeri, az éves
megujitasért évenkénti eljarasi dijat kell
fizetni.

Az eljarasi dij 6sszegét az MSZT a hivatalos
lapjaban, a Szabvanyiigyi Koézlonyben hozza
nyilvanossagra.

13. Nyilvantartasba vétel utan az MSZT a gyarto
és a termék adatait a hivatalos lapjaban és a
honlapjan kézzéteszi.

Az MSZ-jel hasznalati engedélyének
visszavondsa

14. Jogosulatlan, a hasznélati rendnek nem meg-
felel6 vagy félrevezetd jelhasznéalat, a fogyasz-
t6 megtévesztése, tovabba a jelhasznéalattal
elkovetett barmilyen visszaélés esetén az
MSZT az MSZ-jel jogtalan hasznalatat nyil-
vanossagra hozza, a jelhasznalati engedélyt
visszavonja, ezzel Osszefiiggl jogi igényét
térvényes aton érvényesiti.

Atmeneti rendelkezések

15. Azok a jelhasznélék, akiknek a termékein az
MSZ-jelet e jelhasznalati rend kozzététele
el6tt tuntették fel, 6 honapon belil kotele-
sek kezdeményezni a jelhasznalat engedé-
lyeztetését és nyilvantartasba vételét. A 6
hénapos tiurelmi id§ lejarta utan az engedé-
lyeztetés és a nyilvantartasba vétel hia-
nyédban az MSZ-jel hasznalata jogosulat-
lannak mindésil, és a 14. pont szerinti
eljarasra keril sor.

Az MSZ-jel hasznalatdnak nyilvantartasba
vételét az MSZT Tantsitasi Titkarsagan
(1091 Budapest, Ullgi ut 25., tel.: 456-6928,
456-6936; fax: 456-6940;

e-mail cim: cert@mszt.hu) lehet kezdemé-
nyezni.

Budapest, 2003. marcius 10.

Ponyai Gyorgy s. k.,
a Magyar Szabvanyiigyi Testiilet
ugyvezets igazgatdja

CENELEC MegfelelGségértékelési Foruma’

A CENELEC Megfeleloségértékelési Féruma
(CCAF), a CENELEC 39. kozgytilésének hata-
rozata alapjan, 1999-ben jott létre.

A CCAF munkéijaban a CENELEC nemzeti bi-
zottsagok, a tarsult tagok, a Kolesonos Elismerési
Egyezmény (MRA), a CENELEC-kel egytittm{iko-
dési megéallapodast kotott megfelelGségértékelési
rendszerek képvisel6i, valamint egyéb tanacsadok
és vendégszervezetek vesznek részt.

* Megjelent a Szabvanytigyi Kozlony 2003. februari szamaban.

A tarsult tagok szakért6i, igy kezdetben a
Magyar Szabvanyiigyi Testiilet (MSZT) is, a
CENELEC-kozgytilés ilyen értelmii dontését
kovetGen, el6szor 2001-ben lehetett jelen meg-
figyel6ként a CCAF iilésén. Miutan 2002-ben az
MSZT teljes jogt tagja lett a CENELEC-nek, ma
mar természetesen teljes joga tagként vesz részt a
CCAF munkajaban is.
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A CCAF az elektrotechnikai termékek megfelels-
ségértékeléséhez 06sszekotd kapocs a CENELEC
szabvanyositasi tevékenysége és a megfelel6-
ségértékeléssel foglalkoz6 rendszerek kozott.

A CCAF:

— tajékoztatast ad a CENELEC-kozgytilésnek a
megfelel6ségértékelési iigyekben az elektro-
technikai szabvanyositas teriiletén,

— koordinélja a CENELEC-szabvanyok alkalma-
zasaval kapcsolatos megfelelGségértékelési
problémakra vonatkozé hatarozati javaslato-
kat,

— 0Osszekot6 a kapesolddé teriileti és nemzetkozi
testiilletek kozott a megfelelGségértékelési
ugyekben,

— informaciécserét biztosit a vonatkoz6 szakmai
kérdésekben.

A CCAF alapvet6 feladatat tizenegy stratégiai cél-
ban hatarozta meg. Ilyen célok tobbek kozott (a
teljesség igénye nélkiil): az eurdpai szabvanyok
értelmezése, a piacfeliigyelet tamogatasa, az
ISO/CASCO 1tugyek figyelése, kapcsolat 1étesitése
a CEN-nel a kulcsjel (keymark) alkalmazasara
vonatkozdan.

A CCAF 1iilésein a szakért6k kiemelten foglalkoz-
nak a CEN és a CENELEC kozotti egytittmiiko-

dés fontossagaval, ezen belill hangsilyozottan a
CEN/CENELEC megfelelGségi jelének, a kulcsjel-
nek az értelmezésével és hasznalataval. Jelenleg
ugyanis véleménykiilonbség van a két szervezet
kézott abban a tekintetben, hogy a kulcsjelnek a
termék szabvanynak valo megfeleléségét vagy a
biztonsagi kovetelmények teljesitését kell igazol-
nia. Nem teljes az egyetértés a tekintetben sem,
hogy a kulcsjel adomanyozasara feljogositott
tantsito testiiletek szakmai alkalmassaganak
megallapitasara elegend6-e az Europai Akkredita-
lasi Egyiittmiikédés akkreditalasa valamely tagja
altal, vagy azt ki kell még egésziteni egyenrangt
felek kozotti ellendrzéssel (peer assessment) is.

A kulcsjelet odaitéls tanusité testiilet kijelolé-
séhez a CEN nemzeti tagtestiiletének (Magyar-
orszagon a Magyar Szabvanyiigyi Testiiletnek) a
javaslata sziikséges.

A Magyar Szabvéanyiigyi Testiilet a CEN/CEN-
ELEC megfelel6ségi jelér6l készilt tajékoztatot
magyarul kiadta, amely minden érdekl6dd
szamara az MSZT-nél ingyenesen hozzaférhetd.

Részvételink a CCAF munkajaban lehetéséget
biztosit a megfelelGségértékelési tevékenység
eurépai gyakorlatanak megismerésére, atvételére
és szakmai véleménytink kinyilvanitasara.

Tarcsi Jozsef

Kiegészités a Szabvanytligyi Kozlony
2003. aprilisi szama alapjan

A CENELEC MegfelelGségértékelési Féruma 2003.
marcius 3-4n tartotta 7. iilését Briisszelben. Az
iilés napirendjének egyik kiemelten fontos téméja
volt — az el6z6 iilésekhez hasonléan - a kulcsjel
eltéré értelmezése a CEN-ben és CENELEC-ben.

Az ANEC (Eurépai Fogyaszté-képviseleti Szerve-
zet) képviselGje kifejezésre juttatta azon aggo-
dalmat, hogy ha a vev6 egy kulcsjelet visel6 ter-
méket vasarol, az eltér6 értelmezés miatt nem
tudhatja, hogy egy adott szabvany el6irdsainak
megfelel6 termékrdl van-e sz6 — a CEN szerinti
értelmezése a kulcsjelnek —, vagy egy biztonsagos
termékrél, azaz olyan termékrsl, amely megfelel
az alapvetd biztonsigi kovetelményeknek, a
CENELEC szerinti kulcsjelértelmezés szerint.
A fogyasztok érdekében az ANEC szeretné a
kulcsjelet az onkéntes teriileteken tgy alkalmaz-
ni, mint ahogy a CE-jel6lést alkalmazzak a jogilag
szabélyozott tertleteken.

A probléméat egy konkrét szabvany alkalmaza-
sar6l, értelmezésérsl szolé megbeszélésen is

attekintették. Az ilés résztvevéi azt vizsgaltak,
hogy a villamos jatékok biztonsdgara vonatkoz6
EN 50088 azonosité jelzeti CENELEC-szab-
vany tartalmazza-e teljeskoriien az elektromos
jatékokra vonatkozé kovetelményeket (a villa-
mos, mechanikai, vegyi stb. jellemzdkre). A
CEN a jatékok tanusitasahoz alkalmazza a
kulcsjelet, de a tantisitashoz az EN 71 szabvanyt
veszi alapul. Az eszmecserén végil az a véle-
mény alakult ki, hogy csak az EN 50088 szab-
vany kovetelményrendszere alkalmas az elekt-
romos jatékok tanusitasahoz. Ez a példa felhiv-
ja a figyelmet arra, hogy ugyanarra a termékre
kilonb6z6 szabvanyok alapjan keriilhet fel a
kulcsjel.

Ezért a Forum, erre a konkrét esetre hivatkozva,
felkéri a CEN/CENELEC Tantusitasi Osszekotd
Bizottsagat (Certification Liaison Committee),
hogy a kovetkez6 iilésén vitassa meg a kulcsjel
engedélyezési folyamatat a CEN és a CENELEC
teriiletét egyarant érint6 termékekre.
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Beszamolo
az ISO/CASCO 18. plenaris tilésérsl

Az ISO/CASCO-rél altalaban

Az ISO/CASCO a Nemzetkoézi Szabvanytgyi
Szervezet (ISO) Megfelel6ségértékelési Bizott-
saga (Conformity Assessment Committee),
amely a Tanusitasi Bizottsag (CERTICO) uté-
daként, 1985-ben szervezddott Gjja. A bizottsag
tanulmanyozza a megfelelGségértékelés eszko-
zeit, nemzetkozi dtmutatokat és szabvanyokat
dolgoz ki a termékek, a folyamatok és a szolgal-
tatasok vizsgalatanak, ellenGrzésének és
tantsitasanak gyakorlatara. Tevékenysége kiter-
jed az iranyitasi rendszerek, a vizsgaldlabo-
ratéoriumok, az ellen6rzé szervek, a tanusitod
szervezetek, valamint az akkreditalé testiiletek
miik6désének értékelésére is. EI6 kivanja
segiteni a nemzeti és a regiondalis megfelelG-
ségértékelési rendszerek kolcsonos elismerését

és elfogadasat. A CASCO-nak tagja lehet az ISO
minden P- (participating, részt vevG) és O-
(observer, megfigyel6) tagja. Jelenleg 88 tagja
van, koztitk Magyarorszag is, amely 1998 6ta
P-tag. A CASCO eddig tizenot nemzetkozi szer-
vezettel létesitett hivatalos kapecsolatot (un.
liaisont).

A dokumentumokat — a Nemzetkozi Electro-
technikai Bizottsag (IEC) az Eurépai Szabvany-
ugyi Bizottsag (CEN) kozremiikodésével — mun-
kacsoportokban (Working Group, WG) dolgozzak
ki. A WG-k szama jelenleg 23, elnevezéstiket el6z6
cikkemben ismertettem (Szabvanyiigyi Ko6zlony,
2001. 12. szam). A CASCO altal kidolgozott,
érvényben 1évé atmutatok és szabvanyok koziil
azokat, amelyek magyar nyelven is megjelentek, a
kovetkez6 tablazat tartalmazza:

A magyar nyelven, nemzeti szabvanyként bevezetett ISO/CASCO-iutmutatok listaja

ISO/IEC Guide 2:1996

MSZ EN 45020:1999 A szabvanyositds és az azzal kapcsolatos
tevékenységek. Altalanos szakszétar

ISO/IEC Guide 61:1996

MSZ EN 45010:2000 Tantisité/regisztralo szervezetek mindsiteé-
sének és akkreditalasanak altalanos kovetelményei

ISO/IEC Guide 65:1996

MSZ EN 45011:1999 Terméktaniisitasi rendszereket miikddtetd
szervezetekre vonatkozé altalanos kovetelmények

ISO/IEC Guide 62:1996

MSZ EN 45012:2000 Mindségligyi rendszerek mindsitését és
tantsitasat/regisztralasat végzo szervezetekre vonatkozo altalanos
kovetelmények

ISO/IEC Guide 22:1996

MSZ EN 45014:2000 Gyartok megfelel6ségi nyilatkozatdnak

dltalanos kritériumai

ISO/IEC 17025:1999

MSZ EN ISO/IEC 17025:2001 Vizsgédlo- és kalibralélaboratoriu-
mok felkésziiltségének altaldnos kévetelményei

Az ISO/CASCO évente tart plenaris ulést, ahol a
WG-k vezetdi, a hivatalos kapcsolatban 1év6
szervezetek, valamint a CASCO-n belul miik6dd
tanacsadé és egyéb specidlis csoportok szamolnak
be tevékenységukrdl. A 18. Plenaris iilést 2002.
november 7. és 8. kozétt Gentben tartottak. Az
eseményen 42 tagorszag és 15 nemzetkozi szerve-
zet 96 képviselGje vett részt.

A jovoben csak akkreditalt tanusité szer-
vezetek tanusithatnak?

Az ISO elnokének elvi allasfoglalasa

Az ISO tugyvive fétitkaranak idvozlg szavai és
John Donaldson tavozé CASCO-elnok beszamoléja

utan a jelenlév6k megvitattak Mario Corto-

passinak, az ISO eln6kének a megfelel6ségérté-

kelési tevékenység javitasa érdekében tett kovet-

kezd ajanlasait:

1. legyenek szigorubbak az ISO-szabvanyok sze-
rinti tantsitvanyok kiadasanak feltételei;

2. a tantsit6 szervezetek akkreditaltak legyenek
minden orszigban, ahol tevékenykednek;

3. a tanusité szervezeteket be kell vonni a
CASCO-szabvanyok kidolgozasdba abban az
orszagban, amelyben tevékenykednek;

4. olyan tanusitasi feltételeket kell teremteni,
hogy egy vallalat:

* A Szabvanytigyi K6z16ny 2003. marciusi szamaban megjelent cikk kivonata.
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a)részt vegyen a szabvanykidolgozasban a
sajat orszagaban, és
b)alkalmazza a nemzeti, regionalis és/vagy a
nemzetkozi szabvanyokat.
A résztvevok zome egyetértett ezekkel az ajanla-
sokkal, mindéssze a maéasodik valtott ki némi
aggodalmat. Kifogasként hangzott el, hogy ennek
végrehajtasa jelentGsen megnoveli a koltségeket,
és az akkredital6 testiiletek sincsenek felkésziilve
ilyen mértékd tobbletmunkara.
Megjegyzés: A Magyar Szabvanyiigyi Testiilet,
figyelembe véve ezeket az ajanlasokat, lehet6vé
kivanja tenni, hogy a tantisito szervezetek és az
ipar képvisel6i nagyobb aranyban vehessenek
részt a megfeleléségértékelést érinté nemzet-
kozi szabvanyok és titmutatok kidolgozasaban.
Ezért a magyar tiikorbizottsdgba valo belépés
nyitva van minden MSZT-tag szamara. Mivel a
bizottsag az angol nyelvii munkadokumen-
tumok véleményezését végzi, kérjiik a belépni
kivano MSZT-tagokat, hogy angolnyelv-tudast
képviselket delegdljanak az ISO/CASCO Ma-
gyar Nemzeti Bizottsagba.”

Az ISO arculatanak és jo hirnevének
védelme az iranyitasi rendszer taniisitasa
és a terméktaniisitas teriiletén

A bels6é és kiils6 hivatalos kapcsolatban 1év6
szervezetek részérdl tobb izben elhangzott, hogy
mennyire fontosnak tartjak a CASCO-val valé
kapcsolattartast. Némelyik ilyen szervezet a
CASCO specialis csoportjaiban is szerepet vallal.
Ebb6l a szempontbdél érdemes kiemelni az
TAF/ILAC-ISO/CASCO ko6z6s munkacsoportot,
amely 2001-ben alakult meg a Nemzetkozi Akk-
reditaciés Forum (IAF), a Nemzetkozi Laborato-
riumakkreditalasi Egytuttmiikodés (ILAC) és a
CASCO kolesonos elhatarozasaként. Ennek a
munkacsoportnak az a feladata, hogy feltarja: az
emlitett szervezetek hogyan tudnak hozzajarulni
a megfelel6ségértékelési eljarasok tisztasdganak
javitasdhoz. A felmeril6 problémakat elemezték,
és azokat a kovetkez§ 3 teriiletbe soroltak:

— egyes megfelel6ségértékelést végzd szerveze-
tek torvénysérto, etikatlan és tisztességtelen
gyakorlata,

- a megfelel6ségértékelési eredmények félre-
vezetd hirdetése, beleértve a megfelelGségi
jelek helytelen hasznalatat,

— a tanusitéds és az akkreditalas fogalmanak
Osszetévesztése.

A problémak megoldisara szamos intézkedést
javasoltak, tobbek kozott a tisztességtelen
megfelelGségértékelési gyakorlat elleni fellépés
fontos eszk6zének tartjak a kozvélemény tajékoz-

tatasat a meglév6 panaszkezelési rendszerekr6l.
A WG 21 feladata lesz, hogy a késziil6 ISO/IEC
17021-ben vildgosan megfogalmazza azokat a
szabalyokat, amelyek alapjan egy cég hirdetheti,
ha iranyitasirendszer-tanasitvanya van. Elhata-
roztak egy kozlemény kiadasat is a tanusitas és
az akkreditalas kozotti killonbség értelmezésérdl.

A CASCO jovobeli tervei és a munkacsopor-

tok beszamoloi

A CASCO stratégiai tervezésért felelGs csoportja

(SGSP) elkészitette a bizottsag alapvets stratégiai

dokumentumat, a 2003-ra vonatkozo Megvalosi-

tasi tervet, amely jol attekinthetd forméban tar-
talmazza egy-egy munkacsoport feladatat. Az

SGSP a kovetkez6 kérdéseket vetette fel, hogy

azokkal érdemes lenne-e a CASCO-nak a jovGben

foglalkoznia.

1. A CASCO dolgozzon-e ki ,szektorspecifikus”,
azaz egy agazatban hasznalhaté dtmutatékat
(egyuttmiikodve a megfelelé miiszaki bizottsa-
gokkal), pl. a kovetkez6 teruletek johetnének
szamitasba:

— élelmiszer-el6allitas és a -feldolgozas,

— bio- és genetikailag médositott termékek,
— egészségligyi termékek és szolgaltatasok,
— gybgyszerek,

— kozmetika,

— szoftvertanusitéas.

2. A masik, megfontolasra ajanlott kérdés arra
vonatkozott, hogy a jogszabalyalkot6k hogyan
tudndk még jobban hasznositani a CASCO-
dokumentumokat.

3. Végil azt is mérlegelni kell, hogyan tudna a
CASCO hozzajarulni a Kereskedelmi Vilagszer-
vezet (WTO) munkajahoz olyan dokumentu-
mok kidolgozasaval, amelyek a WTO-egyezmé-
nyek érvényre jutasat segithetik, vagy hogyan
tud miiszaki segitséget nyajtani a fejl6ds orsza-
goknak.

A szektorspecifikus dokumentumok készitését
tobb felszélalé ellenezte. Az elndk, mivel nem
latta kellGen atgondoltnak a beterjesztett javasla-
tot, felkérte a SGSP-t, hogy a kévetkezs plenaris
ulésre tekintse at még egyszer a CASCO szerep-
vallalasat ilyen Gtmutaték készitésében.

Az lésen a CASCO-ban miik6d6 munkacsopor-
tok is beszamoltak tevékenységiikr6l. BGvebben
csak a WG 23 munkdjara tértek ki, amellyel az
ulés részletesen foglalkozott, mert névekszik az
egyre el6rehaladottabb fazisban 1év6 CASCO-
szabvanytervezetek szama, és sziikségessé valt az
azokban el6fordulé ko6zos fogalmak meghata-

* Tovabbi informacié: MSZT, tel.: 456-6860, e-mail: g.czimer@mszt.hu.



30

MAGYAR MINOSEG

rozasa, és egységes megszovegezése. A munka
soran a kovetkezd kozos szakkifejezéseket
hataroztak meg:

fellebbezés,

— panaszkezelés,

titoktartds,

partatlansag,

— iranyitasi rendszerek,

egymassal kapcsolatban 1évé szervezetek.

Az tlésen elfogadtak a CASCO-szabvanyok egy-
séges szerkesztési kovetelményeire tett javasla-
tot, és Ugy hataroztak, hogy a titoktartasra és az
egymdssal kapcsolatban lévé szervezetekre méar
elkésziilt szoveget véleményezésre bocsatjak a
CASCO-tagok korében. A titoktartasi kotele-
zettség javasolt egységes szovege tobbek kozott

azt tartalmazza, hogy a megfelelGségértékelést
végz6 szervezetnek a tevékenysége soran meg-
szerzett 6sszes informéciét bizalmasan kell kezel-
nie, azt csak az érintett szervezet irasos bele-
egyezésével szolgaltathatja ki masoknak. A masik
fogalom meghatarozasakor részletesen felsorol-
tdk azokat a szempontokat, amelyek alapjan a
megfelelGségértékelés szempontjabél a szerveze-
tek egymassal kapcsolatban 1évének tekinthet6k.
Ilyenek az olyan, jogilag kiilonall6 szervezetek,
amelyeknek a tulajdonosa vagy az igazgatdja
azonos, vagy pl. szerzddéses megéllapodas koti
Ossze Gket.

A WG 23 foglalkozik azzal is, hogy az allandé
vitakat kivalté ISO 9001:2000-re valé hivatkozas
milyen forméban legyen a CASCO-szabvanyokban.

Czimer Gaborné

KOZLEMENYEK

A NEMZETI AKKREDITALO TESTULET
KOZLEMENYEI

2002. december 1. — 2003. februar 28. kozott akkreditalt vizsgalélaboratériumok:

Okiratszam Akkreditalt vizsgaldlaboratérium neve Oklratdefrvenyessegl
atuma

NAT-1-0969 »Fodor Jézsef” OKK OSSKI 2005. december 15.
NAT-1-1112 »Fodor Jozsef” OKK

Zaj- és Rezgéslaboratérium Fosztaly 2005. december 16.
NAT-1-1138 AKMI Kht. Minéségvizsgalati Osztaly 2005. december 18.
NAT-1-1085 ANTSZ BAZ Megyei Intézete Mikrobiolégiai Laboratériumi Osztaly

Viz- és Elelmiszer-mikrobiolégiai Laboratériumok 2005. december 16.
NAT-1-1091 ANTSZ Budapest Févarosi Int.

Zaj- és Rezgésvizsgal6 Laboratérium 2005. december 16.
NAT-1-1089 ANTSZ Hajda-Bihar Megyei Intézete

Regionélis Zaj- és Vibraciémérs Kp. 2005. december 16.
NAT-1-1054 Debreceni Egyetem Agrartudomanyi Centrum Agrarmiiszerkozpont 2005. december 5.
NAT-1-1020 ERV. Eszakmagyarorszégi Regionalis Vizmtivek Rt.

Kozponti Laboratérium 2005. december 10.
NAT-1-1116 GEPTESZT Termeldeszkozoket Felulvizsgal6 és Karbantarté Kft. 2005. december 16.
NAT-1-1025 HM Technolégiai Hivatal

Anyagvizsgél6 Laboratérium 2005. december 15.
NAT-1-1046 Hédmezgvasarhelyi Utépits Kit.

HODUT Labor 2005. december 18.
NAT-1-1056 Innovaciés és Mindségvizsgalo Kft.

Dél Laboratérium 2006. februar 17.
NAT-1-1057 Innovacids és Mindségvizsgalo Kift.

Székesfehérvari Laboratérium 2006. februar 23.
NAT-1-1053 Innovacids és Mingségvizsgalo Kft.

Nyiregyhazi Laboratérium 2006. februar 23.
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Okirat érvényességi

Okiratszam Akkreditalt vizsgél6laboratérium neve .
datuma

NAT-1-1071 Jasz-Nagykun-Szolnok M. NTSZ

Talajvédelmi Laboratérium 2005. december 9.
NAT-1-1105 Kornyezetgazdalkodési Intézet Kérnyezetvédelmi Intézete

Zaj- és Rezgésvédelmi Lab. 2005. december 16.
NAT-1-1101 Magyar Honvédség Hadtapanyag-ellat6 Kozpont

Kozponti Uzemanyag Bsz.-vizsgalé Részleg 2005. december 15.
NAT-1-1049 Magyar Nemesfémvizsgal6 Rt. Vizsgal6laboratérium 2005. december 15.
NAT-1-1075 MOL Rt. TKD Finomitas- MinGség-ellenérzés

Dunai Finomité Mingség-ellen6rzés 2006. februar 23.
NAT-1-1046 MOL Rt. TKD Logisztika 2005. december 18.
NAT-1-0718 Nitrogénmiivek Rt.

Anyagvizsgalé és Allapot-ellenérzé Laboratérium 2005. december 15.
NAT-1-1072 OMMI Koézponti Laboratérium 2005. december 15.
NAT-1-0994 OVIT Rt. )

Kozponti Szakszolgalati Uzem Termovizios Szolgalati Vizsgéalélaboratérium 2005. december 3.
NAT-1-1024 Paksi Atomerdm{ Rt.

Uzemviteli Igazgatésag Vegyészeti Ellenérzési Osztaly 2005. december 15.
NAT-1-1023 Paksi Atomer6mi Rt.

Anyagvizsgalati Osztaly 2005. december 15.
NAT-1-1008 Pannon Baromfi Kft.

Mikrobiolégiai Laboratérium 2005. december 5.
NAT-1-0834 PHARMAVALID Kft. 2005. december 15.
NAT-1-0979 POWERTEST Kft. Anyagvizsgél6 Lab. 2005. december 15.
NAT-1-1064 RADINFORM Bt. 2005. december 15.
NAT-1-1052 Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei AKEA Kézponti Laboratérium 2005. december 15.
NAT-1-1121 Vam- és Pénziigy6rség Vegyvizsgalé Intézete 2006. januar 19.
NAT-1-1006 VILLKESZ Kft. Mozgé Laboratérium 2006. februar 11.

Kiegészités 2002. julius 1. és november 31. kozott akkreditalt vizsgalélaboratériumokral:

Okirat érvényességi

Okiratszam Akkreditalt vizsgél6laboratérium neve .
datuma

NAT-1-1014 ALBASAFE Munkavédelmi és Szolgaltaté Kft.

Munkavédelmi Gépvizsgalé Laboratérium 2005. szeptember 26.
NAT-1-1076 ALTEX 99 Kft. 2005. november 27.
NAT-1-1065 Baki Agrocentrum Kft.

Agrochem Labor 2005. november 4.
NAT-1-1027 Beton Technolégia Centrum Kft.

Budapesti és Dunakeszi Laboratérium 2005. szeptember 25.
NAT-1-1022 Beton Technoldgia Centrum Kift.

Debreceni Laboratérium 2005. szeptember 25.
NAT-1-1048 FETIVIZ Fels6-Tiszavidéki Vizépits Kft.

Talajmechanikai Laboratérium 2005. november 27.
NAT-1-1039 Fogyasztévédelmi FéfeliigyelGség Miiszaki-vizsgalati Igazgatosag Elelmiszer-

és Vegyipari Laboratérium 2005. november 18.
NAT-1-0723 Gyégyszeripari Ellen6rzé és Fejleszt6 Laboratérium Kift. 2005. november 10.
NAT-1-1033 Skorpié Mérnokiroda Bt. 2005. november 10.
NAT-1-1050 Szegedi Vizmii Rt. Kornyezetvédelmi Osztaly 2005. oktdber 2.
NAT-1-1061 Veszprém M. AKEA Mikrobiolégiai Laboratérium 2005. november 19.
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Kiegészités névvaltoztatas miatt

Okiratszam

Akkreditalt vizsgél6laboratérium neve

Okirat érvényességi
datuma

NAT-1-1029

AGROGRAIN Kereskedelmi Rt. Kézponti Laboratérium

2005. jalius 3.

2002. jalius 1. - 2003. februar 28. kozott akkreditalt kalibralolaboratériumok:

Okirat érvényességi

Okiratszam Akkreditalt kalibralélaboratérium neve datuma
NAT-2-0135 ALCOA-KOFEM Kft. 2005. december 12.
NAT-2-0132 BA-TA Kkt. 2005. szeptember 15.
NAT-2-0155 GYEL Kft. 2005. december 12.
NAT-2-0165 HM ArmCom Kommunikaciétechnikai Rt. 2006. januar 19.
NAT-2-0140 KTI Rt. 2005. augusztus 25.
NAT-2-0104 Magyar Honvédség Légijarmi-javito Uzem 2005. november 14.
NAT-2-0156 Mérlegtechnika Miiszeripari Szolgéltat6 Kft.

Kalibraldlaboratérium 2005. szeptember 2.
NAT-2-0166 METRIPOND PLUS Mérlegtechnika Kft. 2005. november 14.
NAT-2-0172 METROLONG Kereskedelmi és Szolgaltaté Egyéni Cég 2005. december 19.
NAT-2-0146 Nagyfi Miklos Miiszerész Mester Egyéni Cég 2006. februar 10.
NAT-2-0164 OVIT Rt. Kalibralélaboratérium 2005. december 12.
502/ 0047 Q-TESZT Ipari, Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. 2006. januar 5.
NAT-2-0174 RADIANT Termels, Szolgaltaté és Kereskedelmi Rt. 2005. december 12.
NAT-2-0154 S-MEMBRAN Kereskedelmi és Szolgaltaté Kift. 2005. szeptember 22.
NAT-2-158 TELMO Kft. 2005. augusztus 29.
NAT-2-0175 TEXERVIZ M{szerjavit6 Bt. 2005. december 18.
NAT-2-0173 TIGAZ GEPA Gyért6 és Karbantarté Kft. 2005. december 16.
NAT-2-0170 TiszaTeszt Méréstechnikai Kft. 2005. december 18.
NAT-2-0160 VT-Rendszertechnika Gyarté és Kereskedelmi Kft. 2006. januar 29.

Kiegészités 2002. januar 1. - junius 31. kozott akkreditalt kalibralélaboratéoriumokrol:

Okirat érvényességi

Okiratszam AKkkreditalt kalibral6laboratérium neve .
datuma
NAT-2-0147 S+V Engineering Kft. 2005. marcius 13.
NAT-2-0149 FONET 93 Optikai Hal6zatok Kft. 2005. janius 12.

Kiegészités 2002. januar 1. - junius 31. kozott akkreditalt tantsité szervezetek:

Okirat érvényességi

Okiratszam Akkreditalt tanusité szervezetek neve datuma
NAT-4-0031 SGS Hungaria Kft. (MinGségiranyitasi Rendszertanusitas) 2006. januéarl6.
NAT-5-0008 DIGART LTD. ( Személyzettanuasitas) 2005. jalius12.
NAT-6-0027 ExVA Robbandsbiztos Berendezések Vizsgalo Allomésa Kft. (Terméktan.) 2005. december 15.
NAT-6-0018 KERMI Mingség-ellen6rzé és Szolgaltaté Kft. Tanuasitasi Osztaly (Terméktan.) 2005. jalius 17.
NAT-6-0013 MSZT (Terméktan.) 2005. november 10.
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T 1119 Budapest, Tétényi Gt 82. 1464 Budapest, Pf. 1581
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A HM Technolégiai Hivatal altal

2003. aprilis 30-ig tanusitott szervezetek

Feliilvizsgalt szervezet

AQAP Ervényesség
neve cime
1. ARNITEL Réadiétechnikai Ipari 1119 Budapest,
és Kereskedelmi Kift. Than Karoly u. 3-5. 120 | 2005. jalius

. TQM CONTROLL 2001 Rt.

1035 Budapest,

Szentendrei at 10. 120 | 2005. szeptember
3. SAG - Epité Rt. 8000 Székesfehérvar,
Deak Ferenc u. 7. 120 | 2005. julius
4. RADIANT Termeld, Szolgaltaté 1159 Budapest,
és Kereskedelmi Rt. Késmark u. 7/b 120 | 2005. jalius
5. FAJRO Automatika és Ttlizvédelmi 1097 Budapest,
Berendezéseket Gyart6 Kift. Tim6t u. 6. 110 | 2005. marcius
6. FERCOM Kommunikaciés Kft. 1036 Budapest,
Lajos u. 78. 120 | 2005. junius
7. MEDYAG Immunbiolégiai Diagnosztikai 2040 Budagrs,
Termeld és Kutatasfejleszté Kift. Fodros u. 47/b 120 | 2005. julius
8. ARTIFEX Szimulaciés és Oktatasi 1124 Budapest,
Rendszerek Kft. Kevehaza u. 1-3. 110 | 2005. okt6ber
9. SKY-SOF'T Szoftverfejleszts, 1125 Budapest,
Szolgaltat6 és Tanacsadé Kft. Varoskti ut 30/a 110 | 2005. oktéber
10. NAPSUGAR Ruhazati Rt. 8840 Csurgo,
Széchenyi tér 12-14. 110 | 2005. oktdober
11. TOTH és TSA Ugynéki Hajdtbdszérmény,
és Kereskedelmi Kft. Pet6fi Sandor u. 1-13. 120 | 2005. december
12. HM ,,CURRUS” Go6dolléi Godolls
Harcjarmt-technikai Részvénytarsasag 110 | 2006. januar
13. HESZTIA Tiizvédelmi 2096 Urom,
és Biztonsagtechnikai Kft. Gorgey u. 26/a 120 | 2006. aprilis
14. HUNYADI Elektronika Kft. Debrecen,
Kerekes Ferenc u. 39-42. 120 | 2006. marcius
15. M + Z 2000 Kft. 4220 Hajdubo6szormény,
Bir6 P u. 71. 120 | 2006. aprilis
16. PINTER MUVEK 6237 Kecel,
IT. Rakoczi F ti ipartelep | 110 | 2006. februar
17. RESPIRATOR Rt. 1097 Budapest,
Illatos at 9. 120 | 2006. februar
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A Minoség és Megbizhatosag
2003. 2. szamaban
a kovetkezo cikkeket olvashatja

Balogh Andras Zoltan:

A magyar Nemzeti Fejlesztési Terv
A cikk bemutatja a terv atfogé céljat, majd rész-
letezi specialis céljait. Felsorolja a kiemelt
teriileteket: a prioritasokat, részletezi a meg-
valésitast szolgalé operativ programokban
kijelolt fejlesztési iranyokat, e programok cél-
jait és a célok elérését szolgal6 fontosabb ten-
nivalokat. Befejezésiil attekinti az operativ
programokhoz kapcsol6dd minGségfejlesztési
tevékenységeket.

Pényai Gyorgy:

Iranyitasi rendszerek szerepe a magyar

Nemzeti Fejlesztési Terv megvalésitasaban
A szerzd megvilagitja a magyar Nemzeti
Fejlesztési Terv kapcsolatat az utébbi évtizedek
vilagszinti fejlédési szakaszaival, majd bemu-
tatja az iranyitasi rendszereknek a Nemzeti
Fejlesztési Terv céljai megvalésitasat alap-
vetGen tamogat6 hatasat.

Dr. Varga Lajos:

Az EOQ harmonizalt rendszere szerinti

szakemberképzés hazai tapasztalatai
A szerzd roviden attekinti a képzés 1étrejottét,
iranyait és rendszerét, valamint hazai szerve-
zetét. Ismerteti az eddig kiadott oklevelek szak-
mai megoszlasat, érvényességét, ramutat a
szinten tarté tanfolyamok fontossagara, és
osszefoglalja a rendszerrel kapcsolatos hazai
tapasztalatokat.

Atadtak a 2002. évi Nemzeti Mindségi
Dijakat
2003. marcius 6-an, a Parlamentben tartott
unnepségen dr. Medgyessy Péter miniszter-
elnok adta at a 2002. évi Nemzeti Mindségi
Dijakat.

T6th Attila:

Ut a Nemzeti Minéségi Dijig

- LEGRAND KONTAVILL Rt.
Kozépvallalati kategéridban, 2002-ben a
LEGRAND KONTAVILL Rt. nyerte a Nemzeti
Miné6ségi Dijat. A szerzé az Rt. palyazatanak
alapjan ismerteti a dijig vezetd at tobb fontos
alloméasat, tovabba bemutat néhany olyan mad-
szert, amelyet az Rt. kissé méasképpen alkal-
maz, mint masok — bizva abban, hogy ezzel
hasznos tapasztalatokat adhat at masoknak.

A mindségbiztositas kiemelt teriilet az EU-
ban. )
Beszélgetés a TUV vallalkozasi igazgatdjaval.

Varga Sandorné:

A személyzet felkészitése a kozszolgalat

iranyitasara
A szerz6 a kozigazgatasi személyzet idGszert
feladatai ellatasara valé felkészitésének — az
altalanos jogharmonizéciés, a mingségiigyi és a
szolgéltatasi ismeretekkel kapcsolatos — szem-
pontjait fejti ki.

Véber Miklés:

Mingsitéses atvételi eljarasok

koltségoptimalizalasa. II. rész
A kozlemény masodik része réviden szot ejt egy,
a gyakorlatban szintén gyakran felmerild
problémardl, az inhomogén szallitmanyok vizs-
galatarol. Ekkor azt tételezziitk fel, hogy a
selejtarany a szallitmany kilonbo6z6 részeiben
mas és mas.

James J. Rooney:

Hét 1épés orvostechnikai eszk6zok fokozott

biztonsagaért
A Veszélyelemzés, kritikus szabalyozéasi pontok
(HACCP): minGségszabalyozasi folyamat a ter-
mékek biztonsaganak fokozéasdra. Az orvos-
technikai eszk6zok esetében ez a folyamat
biolégiai, kémiai és fizikai veszélyek elemzése
és szabalyozédsa utjan megy végbe. Kiterjed
mindenre a nyersanyag-elGallitast6l, beszer-
zéstdl és készletkezelést6l kezdve ezeknek az
eszkozoknek gyartasaig, forgalmazésaig és
alkalmazéasaig.

Dr. Sencz J6zsef:

Az ISO 9001:2000-essel kapcsolatos

kiaknazatlan lehet6ségek
A szerzd az ISO 9001:2000-es szabvany beve-
zetésével kapcsolatos legfontosabb tapaszta-
latait foglalja 6ssze, a gyengeségek kikiiszobo-
1ését célzo javaslataival egylitt.

EOQ MNB

Szinten tarté tanfolyamok EOQ-okleveles
mindségiigyi szakemberek szamara

Koszontjiik az EOQ MNB 1j jogi tagjait
Koszontjiik az EOQ MNB uj tagjait



MAGYAR MINOSEG

35

FOLYOIRAT: ES KONYVSZEMLE

Tall6z6
Csatlakozasi kilatasok az élelmiszeriparban

Az élelmiszeripar dént6 részben mar felkésziilt az eurépai unios csatlakozasra,
sok kisebb cég azonban halogatja a sziikséges beruhazasokat.
Ezek hianyaban azonban az érintett vallalkozasok a piacon kiviil talalhatjak magukat.

Az élelmiszeripar GDP-b6l val6 részesedése
csokkent az elmult idGszakban — a miik6d6 val-
lalkozasok szama is 1,7-1,8 ezerrel, 8,2-8,3 ezerre
csokkent a kordbbihoz képest —, aranya azonban
ma is 3,5-4 szazalék. Brutté termelési értéke
csaknem 2000 milliard, éves forgalma 2300 milli-
ard forint, az exportb6l 7-8 szazalékkal részese-
dik, s termékeinek csaknem felét az Eurépai
Unibba exportalja. A szakagazat termelésének
legalabb haromnegyedét a nagy és kiézepes val-
lalkozasok adjak.

Fo6ként ezek kozé tartoznak azok a cégek, ame-
lyek, az elmult id6szakban hozzavetéleg 1000 mil-
liard forint érték{i beruhazast végrehajtva, nem
dolgoznak altalaban hét évnél idGsebb gépekkel,
mivel fenti 6sszeg haromnegyedét fejlesztésre,
berendezésekre, gépekre koltotték. Ezek a cégek
tehat versenyképesek, de a magyarorszagi élelmi-
szeripar versenyképessége is jobb, mint az EU 15
tagallamaé — vélik az Elelmiszer-feldolgozok
Orszagos Szovetsége (EFOSZ) szakértsi. Arra
alapozzak ezt, hogy mig a brutté kibocsatdson
belill a brutté hozzaadott érték aranya az Unid
esetében atlagosan 22,4 szézalék volt 2000-ben,
Magyarorszagon ennél joval nagyobb, és 2001-ben
is maradt a folény. Adataik szerint az EU-ban
csak a szigetorszagban jobb a helyzet, mint
Magyarorszagon. Az agrartarca részér6l ugyan-
akkor, a kisvallalkozasokkal is kalkulalva, ugy
vélik, hogy az élelmiszer-ipari vallalkozasok uniés
megfeleléséhez is legalabb 120-140 milliard forint
kellene. Utalnak is rogton a SAPARD-programra
és més, mar a csatlakozas utani uniés forrasokra,

de rezignaltan azonnal hozza is teszik: a verseny-
képességhez ennél sokkal tobbre lenne sziikség.

Mivel a mez6gazdasagi termékek mintegy
négyotode az élelmiszer-ipari feldolgozast kovets-
en jut el a fogyasztékhoz, az alapanyag-termeld
mezigazdasag nagymértékben fligg az élelmiszer-
ipar allapotatél. Az iparagban a gondok az ala-
csony jovedelmezfségbdl adédnak — hivja fel a
figyelmet Forian Zoltan, az Agrar Eurépa Kft.
Elelmiszer-ipari Elemzések Kozpontja igazgatdja.
Alatamasztjak ezt az EFOSZ adatai is: az élel-
miszer-ipari nyereség arbevétel-aranyosan alig 30
szazaléka az iparénak, ezért — véli Forian - az
élelmiszeripar nem tudja megvalésitani még a
fenntarté beruhazasokat sem, nemhogy a fejlesz-
téseket.

Az Unidban mindenesetre 26 ezer vallalkozas
miikodik az élelmiszeriparban, Magyarorszagon
pedig ennek csaknem a harmada. Akar mar ebb6l
is kovetkezhetne, hogy a csatlakozas utan sok
apr6 cég torvényszeriien ellehetetleniil, ha nem
talalja meg a tovdbbélés feltételeit, bar masok a
vetités alapjai. A hus-, a baromfi-, a tej- és a ma-
lomiparban, de a zoldség- és gyiimolcsfeldolgozas
terén és a boragazatban mindenesetre tdéke-
hianyosak a kis- és kozepes méretii vallalkozasok,
s nem felelnek meg tobb - példaul élelmiszer-
biztonsagi, higiéniai - elGirdasnak sem. Pedig
amennyiben a hidnyossagok az unids csatlako-
zésig nem szlinnek meg, az a mintegy ezer érin-

tett cég miik6dését is kockara teszi.
Napi Gazdasag

2003. marcius 13.

Mindségbiztositas a kertészetben
Eurepgap: a jo mezogazdasagi gyakorlat minimalis elvarasai

Az unios csatlakozashoz kozeledve sok
eléirasrol hallunk, és ugy tiinik, mintha
egyre tobb szabalyt allitananak elénk.
Mindezt a piac valtozasa adja, mely ramu-

tat, hogy mire kell szamitanunk. A zoldség-

gyuimolcs kertészeknek tobbek kozott az
Eurepgap mindségbiztositas fogalmaval is
meg kell ismerkedniiik.

Az eurédpai élelmiszer-kereskedelem meghata-
rozé része a rendkiviil gyorsan terjedd, nagy aru-

* Lasd részletesen Balogh Miklés cikkében, a szakmai cikkek kozott. (13. oldal).
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hazlancok kezében van. A multinacionalis hal6za-
tok mara mintegy 950 millidard eurdé forgalmat
bonyolitanak, melynek kozel felét az els6 tiz cég
fogja Ossze. A kereskedelmi hal6zatoknak hihe-
tetleniil nagy befolydsuk van a piacra. Ezen aru-
hazak polcaira kikertil§ aru csak kifogéstalan,
minden kritériumnak megfelel§ lehet. A beszalli-
tokat érint6 fontos elvaras, hogy a z6ldség és gyii-
moles termesztése, a magvasarlastol a kitiilteté-
sen, kezeléseken 4t a sziiretig, dokumentéaltan
visszakovethetd legyen — hallottuk nemrég egy
térségi agrarférumon.

Az Eurepgap rendszer tulajdonképpen ezt a
mindségbiztositasi folyamatot koveti végig. A
nemzetkozi tanisitas egyik normativ dokumentu-

ma, melyet az ISO 65 (EN 45011) iranyelvei
szerint akkreditaltak, vilagszerte professziona-
lisan alkalmazhat6. Normait a z6ldség-gyiimolcs
szektor képviselGi az egész vilagot atfogbdan
fejlesztették ki. 1977-ben kezdte miikodését,
melyet — az unids csatlakozas utan — néhany éven
beliill Magyarorszagon is be kell vezetni. Az
élelmiszer-gazdasagban mar bevezetett HACCP
rendszerhez hasonléan az Eurepgap a kertészet
terén irja el a j6 mez6gazdasagi gyakorlat mi-
nimalis elvarasait. Erdemes hat ismerkedni,
baratkozni az Gj fogalommal, amely az &aru
nyomon koévethetdségét fogja 6ssze.
H. M.
Békés Megyei Hirlap

Konyvismertetd

R. S. Kaplan-D. P. Norton:
A stratégia-kozponta szervezet

Ar: 4900 Ft.
Terjedelem: 464 oldal.
Kiad6: PANEM Modern Gazdasagi Ismeretek

Fébb témakorok

— Stratégia és operativ miik6dés.

— Stratégiai térképek.

— Balanced Scorecard és stratégia.

— Szervezet és szinergia.

— Stratégiai tudatossag megteremtése.

— Egyéni és csoport szinti célok.

— Folyamatos stratégiaalkotas.

— Fels6 vezettk szerepe a valtozasokban.

Tartalom

Kaplan és Norton, a Balanced Scorecard, e for-
radalmian 4j teljesitménymenedzsment-eszkoz
alkotéi, most egy mer6ben Gjszerti megkozelitést
mutatnak be, amely a stratégiat a vallalat minden
dolgozdjanak feladatat képezd, folyamatos tevé-
kenységgé alakitja at. Ebben a konyviikben a

szerz6k 200, a Balanced Scorecardot mar beveze-
tett vallalatnal tiz év alatt szerzett tanulasi és ku-
tatasi eredményeiket ismertetik. T6bb mint htsz
esettanulmanyban szemléltetik — t6bbek kozott a
Mobil, a CIGNA, a Nova Scotia Power, az AT&T
Canada példajan —, hogyan fejlesztették ezek a
vallalatok egyre magasabb szintre a Balanced
Scorecardot, arra hasznalva a kiegyenstulyozott
mutatészamrendszert, hogy olyan 1j teljesit-
ménymenedzsment-keretet alkossanak meg,
amely a stratégiat helyezi a legfontosabb vezetési
folyamatok és rendszerek kézéppontjaba.

Olvasékor: kozép- és fels6vezetbk, egyetemi hall-
gatok, szakiranyt kurzusok résztvevdi.

Informacié

Vég Zsuzsa kereskedelmi vezetd,
0 1147 Budapest, Ov utca 146.
Tel.: (06 1) 460 02 72, 460 02 73
Fax: (06 1) 460 02 74

E-mail: panem@panem.hu
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A Magyar Minéség Tarsasag havi folyédirata.
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Vezetgje: dr. Roth Andréas. Tagjai: dr. Anyos Eva, Furedi Laszl6, Gombko6ts Judit, dr. Helm Laszlé, Pakh Miklos,
Poényai Gyorgy, dr. Ring Rézsa, Szédi Sandor.

Felel6s kiad6: dr. Aschner Gébor.
SzerkesztGség: 1091 Budapest, UllGi Gt 25. III. emelet.
Tel.: (36-1) 456-6951. Fax: 456-6954. E-mail: mmt@axelero.hu, www.quality-mmt.hu

A folyéirat cimlapjat és a Magyar Mingség Tarsasag 4j arculatat a Marketing Management Service tervezte.
1132 Budapest, Victor Hugo u. 35. Tel.: 339-5339, 20/915-6203. e E-mail: mest1@elender.hu.

Nyomda: Grafika Typopress Nyomdaipari Kft., 1101 Budapest, Monori ut 1-3.
Felel6s vezetd: Farkas Tamas tigyvezet6 igazgato.
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HUNGARIAN SOCIETY FOR QH ALITY

A Magyar Mindség Tarsasag titkarsagan

megvasarolhato kiadvanyok

|

&)

UKAS

150 9001 L2

Eléfizetési lehetGség a Magyar Mindségre,
a Magyar Mindség Tarsasag havi folydiratara / év

MMT-tagoknak: 5500 F't
Nem tagoknak: 7500 Ft

Magyar Mingség:

Mindség az oktatasban (2001. november)

446+ b4 = 550 Ft

Magyar Mindség Tarsasag:

Tanusitott és akkreditalt szervezetek Magyarorszagon

4. kiadas (2001. december)

3393+407 = 3800 Ft

Palotai Kata—Gydri Pal:

A TQM elmélete és gyakorlata

1275+153 = 1428 F't

Gyori Pal-Palotai Kata:

Szolgaltatasok mingségbiztositasa

1275+153 = 1428 Ft

Badacsonyi Zsolt—
Gyori Pal-Olah Péter:

Hogyan keriiljiik el a tantsitas buktaté6it?

1375+165 = 1540 Ft

Ribizsar Zoltan-Gyéri Pal:

ISO 9001:2000 Ertelmezés és megvalésitas
Hogyan alkalmazzuk a gyakorlatban?
(2., atdolgozott és bovitett kiadas)

2250+270 = 2520 Ft

Gy6ri Pal: | akcio |

Iranytii a mingséghez vezetknek

1250+150 = 1400 F't

Gyetvai Gabor:

ISO 9000 auditorszemmel

3000+360 = 3360 Ft

Gyetvai Gabor:

ISO 9000:2000 menedzserszemmel

4000+480 = 4480 Ft

Szerkesztette: Dennis Lock

Mindségmenedzsment

1152+138 = 1290 F't

Mojzes Imre-Talyigas Judit:

Mindségbiztositas, Termelésiranyitas
— Ahogy mi megéltiik

1786+214 = 2000 Ft

Robert C. Camp:

Uzleti folyamat Benchmarking

2643+317 = 2960 Ft

Téth Tiborné dr.—Téth Andrea Eva:

Ertékelés és mindség a kozoktatasban

1054+126 = 1180 F't

Té6th Tiborné dr.:

Mindségmenedzsment az iskolaban

2589+311 = 2900 Ft

Arthur R. Tenner-Irving J. DeToro:

Teljes korti mindségmenedzsment TQM

2661+319 = 2980 Ft

Dr. Bélint Julianna:

Mindség — tanuljuk, tanitsuk és valésitsuk meg
(mésodik kiadas)

1750+210 = 1960 Ft

Dr. Kemény Sandor—dr. Papp Léaszlo
—dr. Deak Andras:

Statisztikai mindség — (megfelelGség) szabalyozas
(mésodik kiadas)

1661+199 = 1860 Ft

T6th Gergely:

Kornyezeti teljesitményértékelés

3125+375 = 3500 Ft

Havér Balazs:

Termékek és kornyezetvédelem

3125+375 = 3500 F't

Heinz Werner Engel-Téth Gergely:

EMAS 2001 — Egyszertien

893+107 = 1000 Ft

Szerkesztette: Koezor Zoltan

Mindségiranyitasi rendszerek fejlesztése

3429+411 = 3840 Ft

Té6th Tibor:

Mindségmenedzsment és informatika

2500+300 = 2800 Ft

Szerkesztette: Kun-Szabé Tibor

A kornyezetvédelem mingségmenedzsmentje

2045+245 = 2290 Ft

Szerkesztette: Pardnyi Gyorgy

Mindséget — Gazdasagosan

3295+395 = 3690 F't

Szerkesztette: Veress Gabor

A fels6oktatasi intézmények mindségmenedzsmentje

1143+137 = 1280 Ft

Pataki Béla:

Technolégiavaltasok menedzselése

1321+159 = 1480 Ft

Majoros Pal: Iparvallalatok beszerzés-gazdasagtana 1589+191 = 1780 Ft
Bardécz-Todor Andras: Szabvanyos mindségiranyitasi rendszer az iskolaban ij 357+ 43 = 400 Ft

tém4ju — tanulmany.

A véalaszthaté témak: 1. Auditterv és auditkérdések készitése
2. Mingségi célok kitiizése és nyomon kovetése
3. Vevdi elégedettség mérése

Az ar 12% afit tartalmaz. Csomagoldsi és utanvételi postakoltséget nem tartalmaz!

A megjelolt kényv véasarlasa esetén valaszthaté egy — az ISO 9001:2000 szabvéany alkalmazasaval kapcsolatos

A kiadvanyok utdnvéttel is megrendelhetdk, vagy megvésdrolhatok a Magyar Mindség Tarsasdgndl, naponta 9-14 ora kizott.
(1091 Budapest, Ulléi tit 25. Telefon: 456-6955, 456-6952, fax: 456-6954, e-mail: mmt@axelero.hu, www.quality-mmt.hu)

Eladasi sikerlista 2003. aprilis

I. Ribizsar Zoltan-Gy®6ri P4al: ISO 9001:2000 Ertelmezés és megvalésitas. Hogyan alkalmazzuk a gyakor-
latban? (2., atdolgozott és bévitett kiadas).
II. Gy6ri Pal-Palotai Kata: Szolgaltatasok mindségbiztositasa.
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A TARSASAG UdJ TAGJAI

Jogi tag

Békés Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatosag, 5600 Békéscsaba, Kazinczy u. 9.
Vezetd: dr. Gati Zoltan igazgatd, ti. ezredes, fétanacsos ((66/443-247)
Megbizott: Jenei Imre igazgatdhelyettes, mk. pv. ezredes (66/443-247)

Brunswick Corporation, European Sourcing Team, 8000 Székesfehérvar, Sosté u. 4.
Vezetd: dr. Rappensberger Csaba igazgat6 (30/500-9001)
Megbizott: Balazs Istvan Senior Manager, Supplier Quality (30/500-9002)

N. Molto Mérnoki Szolgaltaté és Tanacsadé Kft., 1222 Budapest, Alsésas u. 22.
Vezeté: Nagy Marta tigyvezets igazgaté (229-3619)

Polgarmesteri Hivatal, 4200 Hajdiszoboszl6, H6sok tere 1.
Vezetd: dr. Vincze Ferenc jegyz6 (52/557-300)
Megbizott: Szoboszlai Lilla min.-tigyi vezetd, humanpol. tigyintézé (52/557-308)

ROTAPACK Rt., 6728 Szeged, Dorozsmai ut 35.
Vezetd: Réta Tamas elnok-vezérigazgaté (62/553-280)
Megbizott: Kiss Zoltan termelési igazgaté (62/553-280/115)

Vas Megyei Rendér-fékapitanysag, 9700 Szombathely, Petéfi S. u. 1/c
Vezetd: dr. Orban Péter fékapitany (94/311-537)
Megbizott: dr. Natkai Gyorgyi kiemelt fGel6adé (94/311-011/14-29)

Egyéni tag

Bordas Jolan, Nyiregyhaza ¢ Neubauer Albert, Németorszag e dr. Szabé Antal, Svajc
Székely Attila, Jaszkisér e Zavodszki Zoltan, Szentendre

Udvézoljiik iij tagjainkat!
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Bemutatkoznak 0j tagjaink
DSGI Ergonémiai Mérnoki Iroda Kft.

A DSGI Ergonémiai Mérnoki
Iroda Kft. az ergonémiai isme-
retek magas szinti alkalma-
> zasara jott létre. Szamunkra
az ergonémia egy olyan meg-
A kozelitésméd, mely az embert
~ és a tevékenységet befolyasolo
Osszes lényeges jellemzst (pl.
kérnyezetre, hasznélati moédra, idékényszerre,
fizikai terhelésre, a felhasznal6 fizikai és szellemi
sajatossagaira, a kapcsol6d6 informatikai rend-
szerek kezelGi feliilletére vonatkozé jellemzdket)
egylittesen kezeli, és elsGsorban a targyi és
munkaszervezési kornyezet megvaltoztatdasaval
keresi az optimumot. Szolgaltatasainkat az alabbi
célteriileteken biztositjuk:
¢ munkahelyek ergonémiai fejlesztése,
o szoftverek ergondémiai és funkciondlis fejlesz-
tése,
e ergonémiai képzések.

1. Munkahely-ergonémia

Az ergonémiai szempontok elhanyagolasa vagy

figyelmen kiviill hagyasa hossza tava, sulyos

kovetkezményekkel jarhat mind a dolgozé, mind a

koérnyezete részére (egészségkarosodas, kisebb

teljesitmény, magasabb koltségek, balesetek). A

mindennapokban az ergonémia tovabbi hozama,

hogy néveli a munkabiztonsagot, a termelékeny-
séget, a dolgozoi elégedettséget és az emberi meg-
bizhatésagot.

Mivel az ipari termelésben, irodaban vagy szol-
galtatéi szektorban végzett emberi munka meny-
nyisége és minGsége a vallalkozasok eredmé-
nyességét alapvetGen befolyasolja, célszerd olyan
munkafeltételeket kialakitani, melyben a munka-
feladat szempontjabél idealis koriilmények kozott
0sztonzott munkatarsak dolgoznak. A munka-
helyek ergonémiailag helyes kialakitdasa a terme-
lékeny, magas szinvonald munkavégzés feltételei-
nek létrehozasa mellett a dolgozdi elégedettség és
elkotelezettség megteremtésével is hozzajarul a
véallalkozas eredményes miikodéséhez. Egyre tobb
jogszabaly ad aktualitdst ergonémiai értékelés és
fejlesztés lefolytatasanak:

e a szamitégépes munkahelyekre vonatkoz6
50/1999. EiM rendelet,

e a munkaeszk6éz, a munkahely (munkakoér-
nyezet) és a munkavallalé kozotti kapcesolat-
rendszer kialakitdsa soran az MSZ ENV
26 385:1999 szabvany szerint kell eljarni,

¢ a munkahelyi kockazatértékelés az ergonémiai
kockazatok felmérését és védelmi intézkedések
végrehajtasat is tartalmazza.

A munkavégzés szinvonalat befolyasolé tényezd-
ket az ember-gép—kornyezet rendszerelvii meg-

kozelitésben fejlesztjiik. Az elemzés soran komp-
lexen értékeljiik a fizikai és mentalis terhelést (a
munkatevékenységet, munkaszervezést, vizsgal-
juk az alkalmazottak, valamint az épitett és tech-
nolégiai kornyezet adottsagait), azonositjuk az
ergonémiai kockazatokat, révid és hossza tavi
intézkedési tervet (stirgGsség és fontossagi beso-
roléssal) dolgozunk Kki.

A munkahelyek fejlesztéséhez t6bb, egymast
er6sit6 eljarast alkalmazunk, pl. szakért6i bejaras,
a kommunikaciét segité ergonémiai képzés, tevé-
kenységelemzés, dolgozoéi és felhasznaléi megkér-
dezés, kornyezeti mérések, antropometriai mo-
dellezés, ellenérzé listak, pontozasos technikak,
videotechnika, mozdulatelemzés stb.

2. Szoftverergonémia

Az informatika (és telekommunikaci6) térnyerése
a szamitégép hasznalataval olyan élethelyzetet
— a korabban elképzelhetetlen szamitégép-hasz-
néalatot — alakitott ki, melyben az ember—gép kap-
csolat jellemzden kognitiv illesztést kivan; az
informaciés ergonémia e feladat megoldasara val-
lalkozott.

A szamitégépes programok és a processzor-
vezérlésti fogyasztasi javak felhasznaléi felileté-
nek fejlesztése a gépi funkcionalitas és az emberi
informaciéfeldolgoz6 mechanizmusok illesztését
célozza. Része a vizualis informaciémegjelenitési
formék, a kezelGelemek, az ember—-gép parbeszéd
jellegzetességeinek értékelése és fejlesztése.

A termékként késziil6 szoftverek és intelligens
termékek ergondémiai fejlesztése a termék ver-
senyképességét javitja azaltal, hogy megjelenésé-
ben és miik6désében megfelel a felhasznaléi elva-
rasoknak, pl. hibat{irg, konnyen tanulhat6, kévet-
kezetes, lényegre tord stb.

A vallalati célokat szolgalé alkalmazasok
fejlesztésekor néha meglepGen kis valtoztatasok
jelentds minGségi — pl. tobbszoros adatbevitel
megsziintetésével — és mennyiségi — pl. tigykeze-
lés soran felesleges lépések kiiktatasaval, 4j
informéciémegjelenitési moéd alkalmazasaval —
javulast hozhatnak. A fejlesztéssel né a munka-
végzés hatékonysaga (né az idGegység alatt
megoldott feladatok szama), javul a biztonsag,
csokken a dolgozdéi igénybevétel. A szolgaltatéi
szféraban az ugyfélkiszolgalast tamogatd szoft-
verek javitasa a gyorsabb és pontosabb tigyin-
tézés miatt kozvetleniil javitja a szolgaltatas
minGségét is.

Az informaciés technolégia fejlesztését és az
alkalmazas hatékonysidganak novelését a szoft-
vertermékek funkcionalis és szoftverergonémiai
tesztelésével, fejlesztési javaslatok kidolgozésa-
val tamogatjuk. Az alapvetd funkcionalis (MSZ
ISO/TEC 9126) tesztelés mellett koltséghaté-
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kony médon vizsgaljuk a szoftvertermék kezel6i
feliiletének minGségét. Az értékelés és fejlesztés
az ember-gép kapcsolat kognitiv elemeire
fokuszal, célja a tevékenységkritériumok, gépi
funkcionalitds és felhasznaléi jellemzbk egyen-
stlya. A fejlesztés eredményeképp a szoftver
kezel6i feltilete megfelel a felhasznal6 (valtozo)
igényeinek. Itt is igaz, hogy sok kis (elhanya-
golt) apr6 kezelési nehézség felérhet egy nagy
programhibaval.

3. Ergonémiai képzés

Az ergonémia irant ébredé egyre élénkebb érdek-
16désre valaszul képzések szervezését és lebonyo-
litasat is vallaljuk. Képzéseinken gyakorlatorien-
talt médon, lehetéleg az aktualis munkafeladat-
hoz kapcsolédéan adjuk at tudasunkat.

Képzéseink els6dleges célja az ergondémiai
szemlélet meghonositasa egy-egy vallalaton beliil,
felismertetni a termék-, termelés- vagy szoftver-
fejleszt6kkel az ergondémiai szemlélet jelentdsé-
gét, majd képessé tenni a résztveviket ezen isme-
retek alkalmazasara.

A DSGI Ergonémiai Mérnoki Iroda Kft. re-
gisztralt feln6ttképzési intézmény, regisztracids
szama: 02-0124-02. A képzést tamogaté szolgal-
tatasok mellett az alabbi képzési programokat
tartjuk:

o Szoftverergondémiai tanfolyam fejleszték ré-
szére.

o Termékergonémiai tanfolyam fejleszt6k ré-
szére.

e Munkahelyek ergonémiai kialakitasa tanfo-
lyam.

4. MinGség

Partnereink korében egyre tobbszor merilt fel
az igény, hogy vallalatunk tantusitott minéségbiz-
tositasi rendszerrel rendelkezzék, ezért a cég
tevékenységi korére mindségbiztositasi rendszert
épitettiink ki, és miikodtetiink.

Tarsasagunk TUV CERT (www.tuv.com
1d:9105016371) altal tanusitott MSZ EN ISO
9001:2001-es minGségbiztositasi rendszere tamo-
gatast és komoly piaci elényt jelent, mert a tani-
sitds garanciat nyajt vevGinknek és partne-
reinknek arra, hogy cégiink az eddig megszokott
magas szinvonali munkat tartésan képes biztosi-
tani szamukra.

Munkamodszeriinket szakmailag a rendszer-
szemlélet, szervezési szempontb6l a PRINCE
alapt projektmenedzsment jellemzi. Mindségi cél-
jaink kozott kiemelt helyen szerepel a folyamatos
kontaktus megbizéinkkal és a vevsi igényeknek
val6 tokéletes megfelelés a szakmai meggy6-
z6déstink keretein beliil. Nemcsak ,teljesitjiik a
feladatot”, de a munka soran folyamatosan
konzultalunk megbizéinkkal, igy kétiranya kom-
munikaciét sikeriill megvalésitani. Ezaltal nem-
csak a ,vevonek tervezink”, hanem a ,vevivel
terveziink”. A feladat végrehajtasa nem ér véget a
szerzddésben foglaltak teljesitésével. Az utéko-
vetés soran folyamatosan figyelemmel kisérjiuk
termékiink életutjat az atadas utan is. Munkank
soran a teljes ergondémiai fejlesztési folyamatot
tamogatjuk, az indit6 feltarastél a cselekvési
program kidolgozasan, majd a megvalésitashoz
adott konzultaciés tamogatason keresztiil az uto-
ellendrzésig.



